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346606-2026 - Licitacion

Paises Bajos — Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo — CRM Systeem
OJ S 96/2026 20/05/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Universiteit Leiden
Correo electrénico: r.p.huisman@ufb.leidenuniv.nl
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico
Actividad del poder adjudicador: Educacion

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: CRM Systeem
Descripcion: Leveren van licenties, het hosten, het implementeren, onderhouden en
ondersteunen van het CRM systeem ten behoeve van het Universitair Sportcentrum van de
Universiteit Leiden.
Identificador del procedimiento: d2c11dbf-30a5-48ea-99¢c2-16641e1cadcd
Identificador interno: c2ddf184-18df-4d6d-82e3-ba4dfcdfe1e36
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

2.1.2. Lugar de ejecucion
Pais: Paises Bajos
En cualquier parte de un pais dado
Informacion complementaria: Zie documentatie

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 800 000,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusién
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento europeo Unico de contratacion (DEUC)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: CRM Systeem
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Descripcion: Leveren van licenties, het hosten, het implementeren, onderhouden en
ondersteunen van het CRM systeem ten behoeve van het Universitair Sportcentrum van de
Universiteit Leiden.

Identificador interno: 2f84f4f4-b814-4514-8a9f-66c962cf6f35

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

5.1.2. Lugar de ejecucion
Pais: Paises Bajos
En cualquier parte de un pais dado
Informacion complementaria: Zie documentatie

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 60 Meses

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 10
Mas informacién sobre renovaciones: 10 x 12 maanden

5.1.5. Valor
Valor estimado, VA excluido: 800 000,00 EUR

5.1.6. Informacion general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento europeo unico de contratacién (DEUC)

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://s2c.mercell.com/today/213384

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Permitida
Direccion para la presentacion: https://s2c.mercell.com/today/213384
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: neerlandés
Catalogo electronico: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 06/07/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 90 Dias
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 06/07/2026 10:05:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
se sabe aun
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: no
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Facturacion electrénica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: no
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Rechtbank Den Haag
Informacion sobre los plazos de revision: 20 dagen
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Rechtbank Den Haag

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Universiteit Leiden
Numero de registro: 27368929
Direccion postal: Kolffpad 1
Localidad: Leiden
Caodigo postal: 2333BN
Subdivisién del pais (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Pais: Paises Bajos
Punto de contacto: Ruud Huisman
Correo electronico: r.p.huisman@ufb.leidenuniv.nl
Teléfono: +31715275121
Direccion de internet: https://www.universiteitleiden.nl/
Perfil de comprador: https://s2c.mercell.com/buyer/19549
Funciones de esta organizacion:
Comprador

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Rechtbank Den Haag
Numero de registro: 82946175
Departamento: Civiel
Direccién postal: Postbus 20303
Localidad: Den Haag
Caddigo postal: 2500 EH
Subdivisién del pais (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Pais: Paises Bajos
Punto de contacto: Informatie
Correo electrénico: info@rechtspraak.nl
Teléfono: +31883622200
Direccién de internet: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie
/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso
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Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 370185¢6-b92d-4293-b898-8b5759b59aa7 - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 18/05/2026 14:48:18 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT

Anuncio: fecha de envio (por parte del eSender): 18/05/2026 14:55:45 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: neerlandés

Numero de publicacién del anuncio: 346606-2026

Numero de la edicion del DO S: 96/2026

Fecha de publicacion: 20/05/2026
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