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See the notice on TED website

352505-2026 - Licitación
Países Bajos – Servicios de enseñanza para adultos y otros servicios de enseñanza – 
Volwasseneneducatie WEB
OJ S 98/2026 22/05/2026
Anuncio de contrato. Régimen simplificado
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Gemeente Zaanstad
Correo electrónico: inkoop.contracten@zaanstad.nl
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Volwasseneneducatie WEB
Descripción: De regio Zaanstreek-Waterland heeft, samen met partners, in december 2025 
een ‘Regionale aanpak basisvaardigheden’ vastgesteld voor de periode 2026 tot en met 2029. 
We willen dat beperkte basisvaardigheden geen drempel zijn voor het meedoen in onze 
samenleving door te zorgen dat de inwoners van Zaanstreek-Waterland hun 
basisvaardigheden kunnen (blijven) ontwikkelen en door te zorgen dat de maatschappij 
rekening houdt met mensen met beperkte basisvaardigheden. Wij wensen één aanbieder te 
contracteren die basisvaardighedenonderwijs kan verzorgen aan 18+ers, die niet-
inburgeringsplichtig zijn. Het contract omvat het leveren van formeel en non-formeel P 
taalaanbod binnen de volwasseneneducatie, gericht op de beheersing van taal-, reken- en 
digitale basisvaardigheden voor zowel NT1- als NT2-deelnemers. Tot slot valt ook B2 
taalonderwijs, voor niet-inburgeraars, binnen de scope van de opdracht, zij het enkel op 
doorverwijzing vanuit een gemeentelijk loket. Zie aanbestedingsdocumenten. De opdracht 
betreft een raamovereenkomst, waarbij er geen sprake is van enige garantie op het gebied 
van omzet, afname of volumes. Om wel beeld te schetsen bij de opdracht en deze zo 
bepaalbaar te maken voor inschrijvers, wordt er in de aanbestedingsdocumenten wel inzicht 
gegeven in historische volumes alsmede in budgetplafonds. Ten aanzien van al deze getallen 
geldt dat ook hier geen rechten aan kunnen worden ontleend, daar deze door tal van 
omstandigheden kunnen fluctueren. Zie aanbestedingsdocumenten.
Identificador del procedimiento: 612df956-3628-4a28-88cd-da51894af991
Identificador interno: 2026-078
Tipo de procedimiento: Abierto
Principales características del procedimiento: Wij wensen één aanbieder te contracteren die 
basisvaardighedenonderwijs kan verzorgen aan 18+ers, die niet-inburgeringsplichtig zijn. We 
focussen vooral op de doelgroep werkenden, werkzoekenden en anderstaligen, zoals ook in 
het regionale plan is toegelicht. Het contract omvat het leveren van formeel en non-formeel P 
taalaanbod binnen de volwasseneneducatie, gericht op de beheersing van taal-, reken- en 
digitale basisvaardigheden voor zowel NT1- als NT2-deelnemers. Tot slot valt ook B2 
taalonderwijs, voor niet-inburgeraars, binnen de scope van de opdracht, zij het enkel op 
doorverwijzing vanuit een gemeentelijk loket. Zie aanbestedingsdocumenten. Wij gunnen op 
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basis van Economisch Meest Voordelige Inschrijving (EMVI), in het bijzonder de beste-prijs-
kwaliteitsverhouding. De verhouding Prijs (P) en Kwaliteit (K) is gesteld op: 20-80.

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 80400000 Servicios de enseñanza para adultos y otros servicios 
de enseñanza

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
País: Países Bajos
Información complementaria: De regio Zaanstreek-Waterland. Dit zijn de gemeenten: Edam-
Volendam, Landsmeer, Oostzaan, Purmerend, Waterland, Wormerland en Zaanstad.

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Zaanstreek (NL325)
País: Países Bajos
Información complementaria: De regio Zaanstreek-Waterland. Dit zijn de gemeenten: Edam-
Volendam, Landsmeer, Oostzaan, Purmerend, Waterland, Wormerland en Zaanstad.

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 6 875 000,00 EUR

2.1.4.  Información general
Información complementaria: Bij deze aanbesteding treedt de gemeente Zaanstad op als 
gemandateerd penvoerder ten behoeve van de regio Zaanstreek-Waterland. Deze regio 
bestaat uit de volgende gemeenten: - Gemeente Edam-Volendam - Gemeente Landsmeer - 
Gemeente Oostzaan - Gemeente Purmerend - Gemeente Waterland - Gemeente Wormerland 
- Gemeente Zaanstad.
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Volwasseneneducatie WEB
Descripción: De regio Zaanstreek-Waterland heeft, samen met partners, in december 2025 
een ‘Regionale aanpak basisvaardigheden’ vastgesteld voor de periode 2026 tot en met 2029. 
We willen dat beperkte basisvaardigheden geen drempel zijn voor het meedoen in onze 
samenleving door te zorgen dat de inwoners van Zaanstreek-Waterland hun 
basisvaardigheden kunnen (blijven) ontwikkelen en door te zorgen dat de maatschappij 
rekening houdt met mensen met beperkte basisvaardigheden. Wij wensen één aanbieder te 
contracteren die basisvaardighedenonderwijs kan verzorgen aan 18+ers, die niet-
inburgeringsplichtig zijn. Het contract omvat het leveren van formeel en non-formeel P 
taalaanbod binnen de volwasseneneducatie, gericht op de beheersing van taal-, reken- en 
digitale basisvaardigheden voor zowel NT1- als NT2-deelnemers. Tot slot valt ook B2 
taalonderwijs, voor niet-inburgeraars, binnen de scope van de opdracht, zij het enkel op 
doorverwijzing vanuit een gemeentelijk loket. Zie aanbestedingsdocumenten. De opdracht 
betreft een raamovereenkomst, waarbij er geen sprake is van enige garantie op het gebied 
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van omzet, afname of volumes. Om wel beeld te schetsen bij de opdracht en deze zo 
bepaalbaar te maken voor inschrijvers, wordt er in de aanbestedingsdocumenten wel inzicht 
gegeven in historische volumes alsmede in budgetplafonds. Ten aanzien van al deze getallen 
geldt dat ook hier geen rechten aan kunnen worden ontleend, daar deze door tal van 
omstandigheden kunnen fluctueren. Zie aanbestedingsdocumenten.
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 80400000 Servicios de enseñanza para adultos y otros servicios 
de enseñanza
Opciones: 
Descripción de las opciones: De raamovereenkomst die wordt aangegaan voor de uitvoering 
van de opdracht geldt voor de duur van twee (2) jaar en drie (3) maanden. De streefdatum 
voor opdrachtverlening is 1-10-2026. De opdrachtnemer heeft dan vervolgens drie (3) 
maanden de tijd voor implementatie / voorbereiding van de werkzaamheden. De 
raamovereenkomst kan vervolgens tweemaal, eenzijdig door ons, onder gelijkblijvende 
voorwaarden worden verlengd voor de duur van telkens twee (2) jaar.

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
País: Países Bajos
Información complementaria: De regio Zaanstreek-Waterland. Dit zijn de gemeenten: Edam-
Volendam, Landsmeer, Oostzaan, Purmerend, Waterland, Wormerland en Zaanstad.

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Zaanstreek (NL325)
País: Países Bajos
Información complementaria: De regio Zaanstreek-Waterland. Dit zijn de gemeenten: Edam-
Volendam, Landsmeer, Oostzaan, Purmerend, Waterland, Wormerland en Zaanstad.

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/10/2026
Fecha de finalización de la duración: 31/12/2032

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 2
Más información sobre renovaciones: De raamovereenkomst kan tweemaal, eenzijdig door 
ons, onder gelijkblijvende voorwaarden worden verlengd voor de duur van telkens twee (2) 
jaar.

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)



352505-2026 Page 4/7

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: G-1 Opleidingsplan: persoonlijk & meetbaar
Descripción: Als samenwerkende gemeenten vinden wij het belangrijk dat het aanbod in 
volwasseneneducatie zo goed als mogelijk aansluit bij de behoeften en belevingswereld van 
de individuele cursist. Het is aan de opdrachtnemer om hier invulling aan te geven. Zie 
aanbestedingsdocumenten.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 30
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: G-2 Netwerksamenwerking & werkgeversaanpak
Descripción: Als samenwerkende gemeenten hebben wij een “Regionale aanpak 
basisvaardigheden” opgesteld, waarin uiteengezet wordt voor welke doelgroepen, op welke 
wijze en met welke netwerkpartners wij ons willen inzetten voor volwasseneneducatie. Hierin 
staat het bereiken van, ondersteunen van, en laten realiseren van duurzame leerresultaten 
door deelnemers, centraal. Zie aanbestedingsdocumenten.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 30
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: G-3 Organisatie & implementatie
Descripción: Per 1 januari 2027 dient de uitvoering van start te gaan, volledig in lijn met het 
Programma van Eisen en hetgeen is aangeboden onder de kwaliteitscriteria. Er dient sprake 
te zijn van een vliegende start, hetgeen betekent dat voorafgaand aan 1 januari gezorgd moet 
worden voor een volledige implementatie. U krijgt hiervoor 3 maanden de tijd. Gedurende de 
verdere uitvoering dienen kwaliteit, tijdigheid, beschikbaarheid van lesaanbod, en 
begeleidings- en onderwijscapaciteit te worden geborgd. Dit vraagt aan de zijde van 
opdrachtnemer om regievoering, signalering, tijdig communiceren en bijsturen waar nodig. Zie 
aanbestedingsdocumenten.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 20
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: G-4 Prijs
Descripción: In het kader van budgettaire grip, en rekening houdende met het budgetplafond 
dat geldt voor de opdracht, is besloten voor het onderdeel prijs te werken met een verplichte 
bandbreedte. Dit betekent dat u een prijs, in de vorm van een lesuurtarief, dient aan te bieden 
binnen de bandbreedte. Doet u dit niet, dan is uw inschrijving ongeldig en wordt deze niet 
verder in behandeling genomen. Een inschrijving buiten de bandbreedte geldt daarmee als 
een “knock-out op prijs”. De gehanteerde bandbreedte per lesuur bedraagt: € 115,- tot € 200,- 
per lesuur. Genoemde bedragen zijn exclusief btw, maar voor het overige all-in conform 
beschreven in de aanbestedingsdocumenten. Zie aanbestedingsdocumenten.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 20

5.1.11.  Pliegos de contratación
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Plazo para solicitar información complementaria: 02/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/425920

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425920
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 21/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 90 Días
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 21/08/2026 12:10:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización de mediación: Gemeente Zaanstad - Niet van toepassing
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Gemeente Zaanstad - Rechtbank 
Haarlem
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Gemeente Zaanstad
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Gemeente Zaanstad - Gemeente Zaanstad
Organización que recibe solicitudes de participación: Gemeente Zaanstad

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Gemeente Zaanstad
Número de registro: 49675616
Dirección postal: Stadhuisplein 100
Localidad: Zaandam
Código postal: 1506MZ
Subdivisión del país (NUTS): Zaanstreek (NL325)
País: Países Bajos
Punto de contacto: Alida Elzinga

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425920
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425920
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425920
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Correo electrónico: inkoop.contracten@zaanstad.nl
Teléfono: +31 14075
Dirección de internet: http://www.zaanstad.nl
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Rechtbank Haarlem
Dirección postal: Postbus 1621  
Localidad: Haarlem
Código postal: 2003 BR
Subdivisión del país (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
País: Países Bajos
Correo electrónico: kanton.rb-nho.haarlem@rechtspraak.nl
Dirección de internet: http://www.rechtbankhaarlem.nl
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Niet van toepassing
Localidad: Niet van toepassing
Código postal: 1506 MZ
Subdivisión del país (NUTS): Zaanstreek (NL325)
País: Países Bajos
Correo electrónico: inkoop.contracten@Zaanstad.nl
Dirección de internet: https://www.Zaanstad.nl
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Gemeente Zaanstad
Dirección postal: Postbus 2000  
Localidad: Zaandam
Código postal: 1500 GA
Subdivisión del país (NUTS): Zaanstreek (NL325)
País: Países Bajos
Punto de contacto: Afd. JZ, Mevrouw Y. van Amelsvoort
Correo electrónico: inkoop.contracten@zaanstad.nl
Dirección de internet: http://WWW.Zaanstad.nl
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso
Organización de mediación

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 68d63d7e-9309-406d-b465-65401929f328  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato. Régimen simplificado
Subtipo de anuncio: 20
Fecha de envío del anuncio: 21/05/2026 08:13:33 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: neerlandés
Número de publicación del anuncio: 352505-2026
Número de la edición del DO S: 98/2026
Fecha de publicación: 22/05/2026
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