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353811-2026 - Licitacion

Finlandia — Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo — Amazon Web
Service (AWS) -pilvipalveluiden hankinta 2026

OJ S 99/2026 26/05/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios - Suministros

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Istekki Oy
Correo electrénico: hankinnat@istekki.fi
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico
Actividad del poder adjudicador: Salud

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Amazon Web Service (AWS) -pilvipalveluiden hankinta 2026
Descripcion: Hankinnan kohteena on Amazon Web Service (AWS) -pilvipalveluiden hankinta
Istekin kaytoon. Hankintasopimuksen tavoitteena on Hankinnan kohteena ovat julkipilvipalvelut
Amazon Web Services (mydhemmin AWS) -julkipilvipalvelu laaS-, PaaS- ja SaaS-palveluna
Istekin- ja sen omistaja-asiakkaiden kayttéon. Hankintaan kuuluu AWS-julkipilivipalveluun
littyvat asiantuntijapalvelut. Hankinnan kohde ja sitd koskevat vaatimukset on kuvattu
yksityiskohtaisesti tassa tarjouspyynndssa ja sen liitteissa. Tilaaja valitsee yhden (1)
toimittajan, jonka kanssa se tekee sopimuksen. Hankintasopimusta tulee kayttamaan
ainoastaan Istekki Oy ja syntyvan sopimuksen osapuolina ovat ainoastaan Istekki Oy ja valittu
Toimittaja. Selvyyden vuoksi todetaan, etta Istekin asiakkaat eivat ole taman kilpailutuksen tai
sen perusteella tehtavan hankintasopimuksen sopijapuolia. Tarjouspyynndssa esitetyt
hankintamaarat ovat arvioita, eikd sopimus muodosta tilaajalle maaraostovelvoitetta.
Identificador del procedimiento: c936ba43-4079-4929-929f-0c7ca2ffd630
Identificador interno: 615158
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no
Principales caracteristicas del procedimiento: Hankinnassa noudatetaan lakia julkisista
hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista 1397/2016, hankintalaki (jaliempana hankintalaki).
TARJOUSTEN KASITTELY: Hankintayksikko 1. Avaa tarjoukset (tarjousten avaustilaisuus ei
ole julkinen) 2. Tarkastaa tarjoajaa koskevat vaatimukset ESPD-lomakkeen tiedoista ja
tarjouslomakkeesta. 3. Tarkastaa tarjousten tarjouspyynnénmukaisuuden 4. Vertailee
tarjoukset 5. Valitsee parhaan tarjouksen 6. Tekee hankintapaatoksen ja paatoksen
tiedoksiannon. Tarjous seka pyydetyt dokumentit ja liitteet tulee toimittaa suomen kielella, ellei
toisin ole mainittu. Tarjousasiakirjat ovat saatavilla vain suomen kielella. Tarjouksen
tekemisesta tai muusta menettelyyn osallistumisesta ei makseta tarjoajille korvausta.
Hankintayksikko voi keskeyttdd hankintamenettelyn osittain tai kokonaan todellisesta ja
perustellusta syysta (hankintalain 125 §).

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
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Naturaleza complementaria del contrato: Suministros

Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

Clasificacion adicional (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de informacién

2.1.2. Lugar de ejecucion
En cualquier lugar del Espacio Econémico Europeo

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 2 500 000,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Informacion complementaria: Hankintaan voidaan tehda lisdhankintaa, joka on kuvattu
sopimusluonnoksessa. Tilaaja paattaa sopimuskauden aikana erikseen mahdollisista
lisdhankinnoista ja jatkokehityksesta.
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusién
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion, Documento europeo unico
de contratacion (DEUC), Anuncio
Corrupcion: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu lahjonnasta
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu
poissulkeminen on edelleen voimassa.
Fraude: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen
jasen, on annettu petoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten
tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Blanqueo de capitales o financiacion del terrorismo: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa
henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-,
edustus- tai valvontavaltaa, on annettu rahanpesusta tai terrorismin rahoituksesta
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu
poissulkeminen on edelleen voimassa.
Participacién en una organizacion delictiva: Tarjoajalle tai henkildlle, joka on sen hallinto-,
johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatoés-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu
rikollisjarjeston toimintaan osallistumisesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan
viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas: Tarjoajalle itselleen tai mille
tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina
paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu terrorismirikoksesta tai terroritoimintaan liittyvasta
rikoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintdan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan
vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos: Tarjoajalle itselleen tai mille
tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina
paatds-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu lapsitydvoiman kaytosta tai muista
ihmiskaupan muodoista lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintdan viisi vuotta sitten tai
jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho medioambiental: Tarjoaja on rikkonut
ymparistolainsdadannén mukaisia velvoitteitaan.
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho laboral: Tarjoaja on rikkonut
tyélainsaadannon mukaisia velvoitteitaan.
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Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho social: Tarjoaja on rikkonut
sosiaalilainsdadannén mukaisia velvoitteitaan.

Acuerdos con otros operadores econdomicos destinados a falsear la competencia: Tarjoaja on
tehnyt muiden kanssa sopimuksia, joilla pyritdan vaaristamaan kilpailua.

Falta profesional grave: Tarjoaja on syyllistynyt ammatin harjoittamiseen liittyvaan vakavaan
virheeseen.

Declaracion falsa, ocultacion de informacion, incapacidad de presentar los documentos
exigidos u obtencion de informacién confidencial del presente procedimiento: Tarjoajaa
koskee jokin seuraavista tilanteista. a) on syyllistynyt vaaran tiedon antamiseen poissulkemis-
tai valintaperusteiden osalta, b) on jattanyt antamatta tallaisia tietoja, c) on toimittanut viiveella
tai ei lainkaan ostajan vaatimia tietoja, tai d) on yrittanyt vaikuttaa ostajan
paatdoksentekoprosessiin asiattomalla tavalla tai hankkinut luottamuksellista tietoa, joista voisi
olla sille hankintamenettelyssa asiaankuulumatonta etua, taikka on toimittanut harhaanjohtavia
tietoja, joilla voi olla merkittava vaikutus poissulkemista, tarjoajan valintaa tai hankintaa
koskeviin paatoksiin.

Conflicto de intereses debido a su participacion en el procedimiento de contratacion: Tarjoajan
osallistumisesta hankintamenettelyyn aiheutuu eturistiriitoja.

Participacién, directa o indirecta, en la preparacion del presente procedimiento de contratacion
: Tarjoaja tai tarjoajaan liittyva yritys on antanut ostajalle neuvoja tai muulla tavoin osallistunut
hankintamenettelyn valmisteluun.

Rescisién anticipada, imposicion de dafos y perjuicios u otras sanciones comparables:
Tarjoajan aikaisempia hankintasopimuksia tai kayttdoikeussopimuksia on irtisanottu
ennenaikaisesti tai kyseisen aikaisemman sopimuksen yhteydessa on vaadittu
vahingonkorvauksia tai maaratty muita vastaavia seuraamuksia.

Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusion puramente nacionales:
Tarjoajan hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai edustus-,paatds- tai valvontavaltaa
kayttava henkild on rikosrekisterista ilmenevalla lainvoimaisella tuomiolla tuomittu
tydturvallisuusrikoksesta, tydaikasuojelurikoksesta, tydsyrjinnasta, kiskonnantapaisesta
tydsyrjinnasta, tydntekijoiden jarjestaytymisvapauden loukkaamisesta tai luvattoman
ulkomaisen tydvoiman kaytosta.

Incumplimiento de la obligacién de pago de cotizaciones a la seguridad social: Tarjoaja on
rikkonut sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvia velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai
ostajan maassa.

Incumplimiento de la obligacion de pago de impuestos: Tarjoaja on rikkonut verojen
maksamiseen liittyvia velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.

Las actividades empresariales han sido suspendidas: Tarjoajan liiketoiminta on keskeytetty.
Quiebra: Tarjoaja on konkurssissa.

Convenio con los acreedores: Tarjoajalla on jarjestelyja velkojien kanssa.

Insolvencia: Tarjoajan osalta on kaynnistetty maksukyvyttomyys- tai likvidaatiomenettely.
Activos que estan siendo administrados por un liquidador: Tarjoajan varat ovat selvitysmiehen
tai tuomioistuimen hallinnassa.

Situacién analoga a la quiebra con arreglo al Derecho nacional: Tarjoaja on kansalliseen
lainsaadantoon ja kansallisiin maarayksiin perustuen yllamainittuja tilanteita vastaavassa
samankaltaisessa menettelyssa.

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Amazon Web Service (AWS) -pilvipalveluiden hankinta 2026

353811-2026 Page 3/7



Descripcion: Hankinnan kohteena on Amazon Web Service (AWS) -pilvipalveluiden hankinta
Istekin kaytoon. Hankintasopimuksen tavoitteena on Hankinnan kohteena ovat julkipilvipalvelut
Amazon Web Services (mydhemmin AWS) -julkipilvipalvelu laaS-, PaaS- ja SaaS-palveluna
Istekin- ja sen omistaja-asiakkaiden kayttéon. Hankintaan kuuluu AWS-julkipilivipalveluun
littyvat asiantuntijapalvelut. Hankinnan kohde ja sitd koskevat vaatimukset on kuvattu
yksityiskohtaisesti tassa tarjouspyynndssa ja sen liitteissa. Tilaaja valitsee yhden (1)
toimittajan, jonka kanssa se tekee sopimuksen. Hankintasopimusta tulee kayttamaan
ainoastaan Istekki Oy ja syntyvan sopimuksen osapuolina ovat ainoastaan Istekki Oy ja valittu
Toimittaja. Selvyyden vuoksi todetaan, etta Istekin asiakkaat eivat ole taman kilpailutuksen tai
sen perusteella tehtavan hankintasopimuksen sopijapuolia. Tarjouspyynndssa esitetyt
hankintamaarat ovat arvioita, eikd sopimus muodosta tilaajalle maaraostovelvoitetta.
Identificador interno: 615158

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Naturaleza complementaria del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de informacion
Opciones:
Descripcion de las opciones: Kuvattu tarkemmin hankintasopimusluonnoksella.

5.1.2. Lugar de ejecucion
En cualquier lugar del Espacio Econémico Europeo

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: otra informacion: llimitado

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 2 500 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si
Informacion complementaria: Hankintaan voidaan tehda lisdhankintaa, joka on kuvattu
sopimusluonnoksessa. Tilaaja paattaa sopimuskauden aikana erikseen mahdollisista
lisdhankinnoista ja jatkokehityksesta.

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo social promovido: Diligencia debida en materia de derechos humanos en las cadenas
de suministro globales

5.1.8. Criterios de accesibilidad
No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad por la siguiente
justificacion
Justificacion: .

5.1.9. Criterios de seleccién

Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion, Anuncio, Documento
europeo unico de contratacion (DEUC)
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Criterio: Volumen de negocios anual medio
Descripcion del criterio de seleccion: Tieto ESPD-dokumentilla ja tarjouspyyntd asiakirjoissa.

Criterio: Certificados de institutos de control de calidad
Descripcion del criterio de seleccion: Tieto ESPD-dokmuentilla ja tarjouspyyntd-asiakirjoissa.

Criterio: Titulaciones educativas y profesionales relevantes
Descripcion del criterio de seleccion: Tieto ESPD-dokmentilla ja tarjouspyyntd-asiakirjoissa.

Criterio: Certificados por organismos independientes sobre sistemas 0 normas de gestion
ambiental
Descripcion del criterio de seleccion: Tieto ESPD-dokmentilla ja tarjouspyyntd-asiakirjoissa.

Criterio: Referencias sobre entregas especificas
Descripcion del criterio de seleccion: Tieto ESPD-dokmentilla ja tarjouspyyntd-asiakirjoissa.

5.1.10. Criterios de adjudicaciéon
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Hintavertailu
Descripcion: 59 pistetta
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 59
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Laatuvertailu
Descripcion: 41 pistetta
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 41

5.1.11. Pliegos de contratacién
Plazo para solicitar informacion complementaria: 03/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT
Direccion de los pliegos de contratacion: https://tarjouspalvelu.fi/istekki?
id=615158&tpk=df2a4051-ded0-4754-be31-f872294614ae

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://tarjouspalvelu.fi/istekki?id=615158&tpk=df2a4051-ded0-
4754-be31-f872294614ae
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: finés
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Plazo de recepcién de ofertas: 29/06/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT
Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 6 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 29/06/2026 08:30:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, GMT
Lugar: Kuopio
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Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Sopimus ei synny hankintapaatoksen
tiedoksiannolla, vaan edellyttaa erillista kirjallista sopimusta. Sopimus voidaan allekirjoittaa
aikaisintaan, kun sen allekirjoittamiselle ei ole hankintalaissa tarkoitettuja esteita. Hankinnan
sopimusehdot esitetdan tarjouspyynnon liitteena olevassa TAI OLEVISSA
sopimusluonnoksissa TAI sopimusluonnoksessa. Liitteessa esitetyt sopimusehdot ovat
tarjouspyynnon ehdottomia vaatimuksia ja niihin ei ole sallittua tehda mitaan muutoksia.

Es necesario un acuerdo de confidencialidad: no

Facturacion electrénica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electronicos: si

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion de mediacion: Markkinaoikeus
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus
Informacion sobre los plazos de revisidon: 14 vrk hankintapaatoksen tiedoksisaannista
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Istekki Oy
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacion:
Istekki Oy
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso: Istekki
Oy
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: Istekki Oy
Organizacion que tramita ofertas: Istekki Oy

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Markkinaoikeus
Numero de registro: 3006157-6
Direccidn postal: Radanrakentajantie 5
Localidad: Helsinki
Caddigo postal: 00520
Subdivisién del pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia
Correo electronico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Teléfono: +358 295643300
Direccion de internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
Organizacion de mediacion

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Istekki Oy
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Numero de registro: 2292633-0

Direccion postal: PL 4000

Localidad: Kuopio

Caodigo postal: 70601

Subdivisidn del pais (NUTS): Pohjois-Savo (FI1DB)

Pais: Finlandia

Punto de contacto: Hankinta

Correo electrénico: hankinnat@istekki.fi

Teléfono: +358 176180700

Direccion de internet: https://www.istekki.fi

Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contrataciéon
Organizacion que recibe solicitudes de participacion

Organizacion que tramita ofertas

Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0003
Denominacién oficial: Hansel Oy (Hilma)
Numero de registro: FI09880841
Direccion postal: Mannerheiminaukio 1a
Localidad: Helsinki
Caddigo postal: 00100
Subdivisién del pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia
Punto de contacto: eSender
Correo electrénico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Teléfono: 029 55 636 30
Direccion de internet: http://hankintailmoitukset.fi
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: d728d680-4215-4a99-94ca-0d19b3dbed28 - 01

Tipo de formulario: Licitacién

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 21/05/2026 14:10:25 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT

Anuncio: fecha de envio (por parte del eSender): 21/05/2026 14:10:27 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: finés

Numero de publicacién del anuncio: 353811-2026

Numero de la edicion del DO S: 99/2026

Fecha de publicacion: 26/05/2026
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