See the notice on TED website

35483-2026 - Licitacion

Marruecos — Servicios de investigacion y desarrollo y servicios de consultoria conexos — Facilité
d’appui a I’écosystéme des industries créatives et culturelles au Maroc

OJ S 12/2026 19/01/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Commission européenne, MENA.A - North Africa
Correo electrénico: DELEGATION-MOROCCO-FCA@eeas.europa.eu
Naturaleza juridica del comprador: Institucién, érgano o agencia de la UE
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Facilité d’appui a I'’écosystéme des industries créatives et culturelles au Maroc
Descripcion: Cette facilité soutiendra les acteurs institutionnels ainsi que ceux non
gouvernementaux dans le renforcement et structuration de I'écosysteme culturel et créatif du
Maroc comme vecteur de développement économique et d’insertion sociale des jeunes. D’une
part, le contrat aidera a assurer la bonne coordination, la qualité et le suivi des initiatives
prévues dans le cadre du programme (subventions et activités du contrat de service), et d’
autre part il fournira des appuis sur demande notamment visant : Le renforcement de la
coordination des politiques et programmes afin d'améliorer le positionnement des Industries
Culturelles et créatives comme des acteurs de croissance économique, tout en favorisant la
collaboration avec divers départements ministériels et agences affiliées. La modernisation des
dispositifs de soutien publics qui bénéficient au secteur, qu'il s'agisse de faciliter I'export,
I'accés au financement, les partenariats pour le financement de projets, ou I'offre de
formations et compétences. Le renforcement du cadre juridique et fiscal du secteur, ainsi que
pour les acteurs de celui-ci tels que les artistes et entrepreneurs, et la protection des droits
d'auteur. L'adaptation du cadre réglementaire existant, comme la révision des décrets et
décisions, ainsi que des processus décisionnels et outils des institutions concernées. Le
développement d’outils statistiques afin de mieux quantifier la contribution du secteur a
I'économie et a I'emploi, et disposer d'outils de veille pour mesurer I'impact des politiques
mises en ceuvre. Le renforcement des structures organisationnelles et des capacités des
cadres chargés de la mise en ceuvre de ces initiatives La participation active des femmes et
des jeunes, intégrant une approche transformatrice pour le genre, dans toutes les activités
liées au secteur
Identificador del procedimiento: 7fca600f-a766-48f0-802a-005e7561aeb8
Identificador interno: EC-MENA/RBA/2026/EA-RP/0003
Tipo de procedimiento: Restringido
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
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Clasificacion principal (cpv): 73000000 Servicios de investigacion y desarrollo y servicios de
consultoria conexos

2.1.2. Lugar de ejecucion
Pais: Marruecos
En cualquier parte de un pais dado
Informacion complementaria: Veuillez consulter les documents de marché.

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 2 000 000,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Informaciéon complementaria: Pour toute information complémentaire, veuillez vous reporter au
document A5f intitulé “Informations complémentaires sur I'avis de marché ”. En cas d’
indisponibilité ou de mauvais fonctionnement des moyens de communication électroniques
visés a la section 5.1.11 au cours des 5 derniers jours calendrier précédant la date limite de
réception indiquée a la section 5.1.12, le pouvoir adjudicateur se réserve le droit de reporter
cette date et de publier la nouvelle échéance a I'adresse internet indiquée a la section 5.1.11,
sans publier au préalable un rectificatif au présent avis. Les opérateurs économiques
intéressés par le présent marché sont invités a souscrire a I'appel d’'offres a I'adresse indiquée
a la section 5.1.11, afin d’étre avertis de la publication de nouvelles informations ou de
nouveaux documents.
Base juridica:
Reglamento (UE, Euratom) 2024/2509
LocalLaw - Procédure de passation de marché applicable aux actions extérieures de I’'Union
européenne financées par le budget général de 'Union européenne et le Fonds européen de
développement (FED)

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Facilité d’appui a 'écosystéme des industries créatives et culturelles au Maroc
Descripcion: Cette facilité soutiendra les acteurs institutionnels ainsi que ceux non
gouvernementaux dans le renforcement et structuration de I'écosystéme culturel et créatif du
Maroc comme vecteur de développement économique et d’insertion sociale des jeunes. D’une
part, le contrat aidera a assurer la bonne coordination, la qualité et le suivi des initiatives
prévues dans le cadre du programme (subventions et activités du contrat de service), et d’
autre part il fournira des appuis sur demande notamment visant : Le renforcement de la
coordination des politiques et programmes afin d'améliorer le positionnement des Industries
Culturelles et créatives comme des acteurs de croissance économique, tout en favorisant la
collaboration avec divers départements ministériels et agences affiliées. La modernisation des
dispositifs de soutien publics qui bénéficient au secteur, qu'il s'agisse de faciliter I'export,
I'acces au financement, les partenariats pour le financement de projets, ou I'offre de
formations et compétences. Le renforcement du cadre juridique et fiscal du secteur, ainsi que
pour les acteurs de celui-ci tels que les artistes et entrepreneurs, et la protection des droits
d'auteur. L'adaptation du cadre réglementaire existant, comme la révision des décrets et
décisions, ainsi que des processus décisionnels et outils des institutions concernées. Le
développement d’outils statistiques afin de mieux quantifier la contribution du secteur a
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I'économie et a I'emploi, et disposer d'outils de veille pour mesurer I'impact des politiques
mises en ceuvre. Le renforcement des structures organisationnelles et des capacités des
cadres chargés de la mise en ceuvre de ces initiatives La participation active des femmes et
des jeunes, intégrant une approche transformatrice pour le genre, dans toutes les activités
liées au secteur

Identificador interno: EC-MENA/RBA/2026/EA-RP/0003

Finalidad

Naturaleza del contrato: Servicios

Clasificacion principal (cpv): 73000000 Servicios de investigacion y desarrollo y servicios de
consultoria conexos

Clasificacion adicional (cpv): 79410000 Servicios de consultoria comercial y en gestion,
98390000 Otros servicios, 79300000 Investigacion mercadotécnica y econdémica; sondeos y
estadisticas

Opciones:

Descripcion de las opciones: pour autant qu’ils soient conformes au projet de base, de
nouveaux services ou travaux consistant dans la répétition de services ou travaux similaires
peuvent étre confiés jusqu’a concurrence de 50 % du marché initial au contractant initial par
procédure négociée sans publication préalable d’un avis de marché.

Lugar de ejecucién
En cualquier lugar
Informacion complementaria: Le contrat sera exécuté en Morocco

Duracion estimada
Duracion: 36 Meses

Valor
Valor estimado, IVA excluido: 2 000 000,00 EUR

Informacion general

Participacion reservada:

La participacion no esta reservada.

Proyecto de contratacion publica financiado total o parcialmente con fondos de la UE
Informacion sobre fondos de la Union Europea:

Programa de fondos de la UE: Instrumento de Vecindad, Desarrollo y Cooperacién
Internacional (IVDCI) (2021/2027)

La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no
Informacion complementaria: The procurement is funded by the following EU programme:
Neighbourhood.

Criterios de seleccion

Fuentes de los criterios de seleccién: Documento de contratacion

Informacion sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:

El procedimiento se desarrollara en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse
algunos participantes

Criterios de adjudicacion

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Veuillez consulter les documents de marché.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
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Criterio de adjudicacion: numero: 80

Criterio:

Tipo: Precio

Descripcion: Veuillez consulter les documents de marché.

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 20

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://ec.europa.eu/info/funding-tenders
/opportunities/portal/screen/opportunities/tender-details/7fca600f-a766-48f0-802a-
005e7561aeb8-CN?#anchorDocuments
Canal de comunicacion ad hoc:
Nombre: Funding and Tenders Portal
Direccidon web: https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen
/opportunities/tender-details/7fca600f-a766-48f0-802a-005e7561aeb8-CN?#anchorDocuments

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://webgate.ec.europa.eu/digit/opsys/esubmission?
cftUuid=7fcab600f-a766-48f0-802a-005e7561aeb8
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: francés
Catalogo electronico: No autorizada
Plazo de recepcién de solicitudes de participacion: 16/03/2026 00:00:59 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electrénica: Permitida
Se utilizaran pedidos electronicos: si
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Cour de justice de I'Union
européenne
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Commission européenne, MENA.A - North Africa

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Commission européenne, MENA.A - North Africa
Numero de registro: COM
Departamento: MENA.A - North Africa
Direccion postal: Riad Business Center, Aile Sud, Boulevard Er-Riad, B.P 1302
Localidad: Rabat
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Caddigo postal: N/A

Pais: Marruecos

Correo electrénico: DELEGATION-MOROCCO-FCA@eeas.europa.eu

Teléfono: +212 5 37 57 98 00

Direccién de internet: https://north-africa-middle-east-gulf.ec.europa.eu/index_en
Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Cour de justice de I'Union européenne
Numero de registro: CURIA
Direccion postal: Rue du Fort Niedergrinewald
Localidad: Luxembourg
Caodigo postal: L-2925
Subdivisién del pais (NUTS): Luxembourg (LUOQQ)
Pais: Luxemburgo
Correo electrénico: GC.Registry@curia.europa.eu
Teléfono: +352 4303-1
Direccidén de internet: http://curia.europa.eu
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: Commission européenne
Numero de registro: EUCOM
Direccion postal: Mondrian (CDMA), Rue du Champ de Mars 21
Localidad: Brussels
Caodigo postal: B-1050
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica
Correo electronico: DELEGATION-MOROCCO-FCA@eeas.europa.eu
Teléfono: +32 2 299 11 11
Direccion de internet: https://commission.europa.eu/
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 2b5e7213-7837-4fb6-9be6-311d11fb017b - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 16/01/2026 13:10:45 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora
de verano de Europa Occidental

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: francés

Numero de publicacién del anuncio: 35483-2026

Numero de la edicion del DO S: 12/2026

Fecha de publicacion: 19/01/2026
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