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355578-2026 - Licitacion

Finlandia — Servicios TI: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo — Tietoturvan
hallinta- ja valvontapalvelu 2026

OJ S 99/2026 26/05/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Helsingin seudun liikenne -kuntayhtyma
Correo electrénico: hankinnat@hsl.fi
Actividad de la entidad adjudicadora: Servicios de ferrocarriles urbanos, tranvias, trolebuses o
autobuses

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Tietoturvan hallinta- ja valvontapalvelu 2026
Descripcion: Hankinnan kohteena on Helsingin seudun liikenne -kuntayhtyman (myoh. HSL,
tilaaja, hankintayksikkd) tietoturvan hallinta- ja valvontapalvelu 24 kuukauden maaraaikaiselle
sopimuskaudelle, jonka jalkeen sopimusta on mahdollista jatkaa toistaiseksi. Hankinta
toteutetaan rajoitetulla menettelylla (ks. Hankintaa tai osaa koskevat lisatiedot). Vaatimuksista
ei siten neuvotella. Tassa osallistumispyynndssa ja sen liitteissa on esitetty
soveltuvuusvaatimukset, ehdokasvalinnan perusteet, hankinnan kohteen
vahimmaisvaatimukset seka tarjousten vertailuperusteet.
Identificador del procedimiento: 0f466eb1-e87c-49bb-81ca-eade788f2306
Identificador interno: 118/02.08.00/2026
Tipo de procedimiento: Restringido
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

2.1.2. Lugar de ejecucion
Pais: Finlandia
En cualquier parte de un pais dado
Informacion complementaria: Ehdokkaan SOC-valvontakeskuksen tulee sijaita Suomessa.

2.1.4. Informacién general
Informacion complementaria: HANKINTAMENETTELY Kyseessa on lain vesi- ja
energiahuollon, liikenteen ja postipalvelujen alalla toimivien yksikdiden hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista 1398/2016 (myoh. erityisalojen hankintalaki,1398/2016) 13 §:n EU-
kynnysarvon ylittava hankinta. Hankinnassa kaytetaan rajoitettua menettelya erityisalojen
hankintalain 37 §:n mukaisesti. Menettelyn tavoitteena on vahentaa seka hankintayksikolle
etta tarjoajille aiheutuvaa hallinnollista kuormitusta rajaamalla tarjousvaihe soveltuviksi
todettuihin ehdokkaisiin. Rajoitettu menettely on kaksivaiheinen: 1. Osallistumishakemusvaihe
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Hankintayksikkd pyytaa kiinnostuneita toimittajia jattamaan osallistumishakemuksen.
Hankintayksikko valitsee soveltuvuusehdot tayttavien ehdokkaiden joukosta tarjousvaiheeseen
enintaan viisi (5) ehdokasta seuraavasti: « Mikali soveltuvuusehdot tayttavia ehdokkaita on
enintaan viisi, valitaan kaikki ehdokkaat mukaan tarjousvaiheeseen. « Mikali soveltuvuusehdot
tayttavia ehdokkaita on enemman kuin viisi, hankintayksikké vertailee osallistumishakemukset
ja valitsee viisi ehdokasta tarjoajiksi kohdan TARJOAJIKSI HYVAKSYTTAVIEN
EHDOKKAIDEN VALINTA mukaisesti. 2. Tarjousvaihe Hankintayksikko lahettaa
tarjouspyynnon valituille ehdokkaille. ..... HANKINTA-ASIAKIRJOJEN SAANNIN
RAJOITTAMINEN HUOM. Hankinta-asiakirjojen saantia on rajoitettu tietojen
luottamuksellisuuden suojaamiseksi (erityisalojen hankintalain 73 §:n 3 momentti).
Hankintayksikko luovuttaa alla luetellut, luottamukselliset liitteet allekirjoitettua
salassapitositoumusta (lite 11) vastaan tarjoajiksi hyvaksytyille ehdokkaille: - Palveluhallinnan
hankintakuvaus (liite 3) - RACI (liite 4) - Kayttoonottoprojektin vaiheistus (liite 6) -
Lokilahdelista (lite 14) Lisaksi tarkemmat tekniset tiedot (mm. valvottavien kohteiden maara,
osapalveluiden piiriin tulevat tilaajan kokonaisuudet) annetaan allekirjoitettua
salassapitositoumusta vastaan. Ohjeet salassapitositoumuksen toimittamiseksi ilmoitetaan
tarjoajiksi valituille ennen tarjousvaihetta tai viimeistaan tarjouspyynnalla. .....
HANKINTAMENETTELYN KULKU 1. Hankintailmoituksen, osallistumispyynnoén ja alustavien
tarjouspyyntdasiakirjojen julkaisu 2. Kysymysten esittdminen ja niihin vastaaminen 3.
Osallistumishakemusten jattaminen maaraaikaan mennessa 4. Osallistumishakemusten
avaaminen 5. Mahdollisten tarkennusten pyytaminen ehdokkailta 6. Ehdokkaiden
soveltuvuuden arviointi (7. Ehdokkaiden vertailu/pisteytys) 8. Paatés ehdokasvalinnasta 9.
Tarjouspyynnon julkaisu valituille ehdokkaille/tarjoajille 10. Kysymysten esittaminen ja niihin
vastaaminen 11. Tarjousten jattdminen maaraaikaan mennessa 12. Tarjousten avaaminen 13.
Mahdollisten tarkennusten pyytaminen tarjoajilta 14. Tarjousvertailu 15. Hankintapaatos ja
tiedoksianto tarjoajille 16. Sopimuksen solmiminen valitun tarjoajan kanssa Tarjouspyyntd
julkaistaan ja tarjoukset jatetaan arviolta 08-09/2026. Tarjousvaiheen maarapaivat, kuten
tarjousten jattopaiva, vahvistetaan tarjouspyynnossa.

Base juridica:

Directiva 2014/25/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion, Documento europeo unico
de contratacion (DEUC)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Tietoturvan hallinta- ja valvontapalvelu 2026
Descripcion: Hankinnan kohteena on Helsingin seudun liikenne -kuntayhtyman (myéh. HSL,
tilaaja, hankintayksikkd) tietoturvan hallinta- ja valvontapalvelu 24 kuukauden maaraaikaiselle
sopimuskaudelle, jonka jalkeen sopimusta on mahdollista jatkaa toistaiseksi. Hankinta
toteutetaan rajoitetulla menettelylla (ks. Hankintaa tai osaa koskevat lisatiedot). Vaatimuksista
ei siten neuvotella. Tassa osallistumispyynndssa ja sen liitteissa on esitetty
soveltuvuusvaatimukset, ehdokasvalinnan perusteet, hankinnan kohteen
vahimmaisvaatimukset seka tarjousten vertailuperusteet.
Identificador interno: 118/02.08.00/2026

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
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Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

5.1.2. Lugar de ejecucion
Pais: Finlandia
En cualquier parte de un pais dado
Informacion complementaria: Ehdokkaan SOC-valvontakeskuksen tulee sijaita Suomessa.

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 24 Meses

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 1
Mas informacion sobre renovaciones: 24 kuukauden maaraajan jalkeen sopimusta on
mahdollista jatkaa toistaiseksi.

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): no
Informacion complementaria: HANKINTAMENETTELY Kyseessa on lain vesi- ja
energiahuollon, liikenteen ja postipalvelujen alalla toimivien yksikdiden hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista 1398/2016 (mydh. erityisalojen hankintalaki,1398/2016) 13 §:n EU-
kynnysarvon ylittava hankinta. Hankinnassa kaytetaan rajoitettua menettelya erityisalojen
hankintalain 37 §:n mukaisesti. Menettelyn tavoitteena on vahentaa seka hankintayksikolle
etta tarjoajille aiheutuvaa hallinnollista kuormitusta rajaamalla tarjousvaihe soveltuviksi
todettuihin ehdokkaisiin. Rajoitettu menettely on kaksivaiheinen: 1. Osallistumishakemusvaihe
Hankintayksikkd pyytaa kiinnostuneita toimittajia jattamaan osallistumishakemuksen.
Hankintayksikko valitsee soveltuvuusehdot tayttavien ehdokkaiden joukosta tarjousvaiheeseen
enintaan viisi (5) ehdokasta seuraavasti: « Mikali soveltuvuusehdot tayttavia ehdokkaita on
enintaan viisi, valitaan kaikki ehdokkaat mukaan tarjousvaiheeseen. « Mikali soveltuvuusehdot
tayttavia ehdokkaita on enemman kuin viisi, hankintayksikké vertailee osallistumishakemukset
ja valitsee viisi ehdokasta tarjoajiksi kohdan TARJOAJIKSI HYVAKSYTTAVIEN
EHDOKKAIDEN VALINTA mukaisesti. 2. Tarjousvaihe Hankintayksikko lahettaa
tarjouspyynnon valituille ehdokkaille. ..... HANKINTA-ASIAKIRJOJEN SAANNIN
RAJOITTAMINEN HUOM. Hankinta-asiakirjojen saantia on rajoitettu tietojen
luottamuksellisuuden suojaamiseksi (erityisalojen hankintalain 73 §:n 3 momentti).
Hankintayksikko luovuttaa alla luetellut, luottamukselliset liitteet allekirjoitettua
salassapitositoumusta (liite 11) vastaan tarjoajiksi hyvaksytyille ehdokkaille: - Palveluhallinnan
hankintakuvaus (liite 3) - RACI (liite 4) - Kayttoonottoprojektin vaiheistus (liite 6) -
Lokilahdelista (lite 14) Lisaksi tarkemmat tekniset tiedot (mm. valvottavien kohteiden maara,
osapalveluiden piiriin tulevat tilaajan kokonaisuudet) annetaan allekirjoitettua
salassapitositoumusta vastaan. Ohjeet salassapitositoumuksen toimittamiseksi ilmoitetaan
tarjoajiksi valituille ennen tarjousvaihetta tai viimeistaan tarjouspyynnadlla. .....
HANKINTAMENETTELYN KULKU 1. Hankintailmoituksen, osallistumispyynnon ja alustavien
tarjouspyyntdasiakirjojen julkaisu 2. Kysymysten esittdminen ja niihin vastaaminen 3.
Osallistumishakemusten jattdminen maaraaikaan mennessa 4. Osallistumishakemusten
avaaminen 5. Mahdollisten tarkennusten pyytaminen ehdokkailta 6. Ehdokkaiden
soveltuvuuden arviointi (7. Ehdokkaiden vertailu/pisteytys) 8. Paatés ehdokasvalinnasta 9.
Tarjouspyynndn julkaisu valituille ehdokkaille/tarjoajille 10. Kysymysten esittdminen ja niihin

355578-2026 Page 3/6



vastaaminen 11. Tarjousten jattdminen maaraaikaan mennessa 12. Tarjousten avaaminen 13.
Mahdollisten tarkennusten pyytaminen tarjoaijilta 14. Tarjousvertailu 15. Hankintapaatos ja
tiedoksianto tarjoajille 16. Sopimuksen solmiminen valitun tarjoajan kanssa Tarjouspyyntd
julkaistaan ja tarjoukset jatetaan arviolta 08-09/2026. Tarjousvaiheen maarapaivat, kuten
tarjousten jattopaiva, vahvistetaan tarjouspyynnossa.

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo social promovido: Diligencia debida en materia de derechos humanos en las cadenas
de suministro globales, Condiciones de trabajo justas

5.1.9. Criterios de seleccién
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion, Documento europeo Unico
de contratacion (DEUC)
Informacion sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:
Numero maximo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 5

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Hintaliitteen hintojen summa
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 70
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Tarjottujen asiantuntijoiden osaaminen ja kokemus
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 30

5.1.11. Pliegos de contratacion
El acceso a determinados documentos de contratacion esta restringido
Plazo para solicitar informacion complementaria: 01/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT
La informacién sobre los documentos restringidos esta disponible en: https://tarjouspalvelu.fi
/hsl?id=602464&tpk=df0974e3-0ed8-4ddf-8052-57d901bddf74

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://tarjouspalvelu.fi/hs|?id=602464&tpk=df0974e3-0ed8-
4ddf-8052-57d901bddf74
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: finés
Catalogo electronico: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Plazo de recepcion de solicitudes de participacion: 11/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Ks. osallistumispyyntd liitteineen ja
sopimusluonnos liitteineen.
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: si
Estructura financiera: Ks. osallistumispyynto liitteineen ja sopimusluonnos liitteineen.

355578-2026 Page 4/6


https://tarjouspalvelu.fi/hsl?id=602464&tpk=df0974e3-0ed8-4ddf-8052-57d901bddf74
https://tarjouspalvelu.fi/hsl?id=602464&tpk=df0974e3-0ed8-4ddf-8052-57d901bddf74
https://tarjouspalvelu.fi/hsl?id=602464&tpk=df0974e3-0ed8-4ddf-8052-57d901bddf74
https://tarjouspalvelu.fi/hsl?id=602464&tpk=df0974e3-0ed8-4ddf-8052-57d901bddf74

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacioén adicional, mediacién y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Helsingin seudun lilkkenne -kuntayhtyma
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Markkinaoikeus

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Markkinaoikeus
Numero de registro: 3006157-6
Direccién postal: Radanrakentajantie 5
Localidad: Helsinki
Caddigo postal: 00520
Subdivisién del pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia
Correo electrénico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Teléfono: +358 295643300
Direccion de internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Helsingin seudun liikenne -kuntayhtyma
Numero de registro: 2274586-3
Direccion postal: Opastinsilta 6A, PL 100
Localidad: HSL
Caodigo postal: 00077
Subdivision del pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia
Punto de contacto: Helsingin seudun liikkenne -kuntayhtyma
Correo electrénico: hankinnat@hsl.fi
Teléfono: +358 947664444
Direccion de internet: http://www.hsl.fi
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion

8.1. ORG-0003
Denominacién oficial: Hansel Oy (Hilma)
Numero de registro: FI09880841
Direccion postal: Mannerheiminaukio 1a
Localidad: Helsinki
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Caddigo postal: 00100

Subdivisién del pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

Punto de contacto: eSender

Correo electrénico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Teléfono: 029 55 636 30

Direccién de internet: http://hankintailmoitukset.fi
Funciones de esta organizacion:

TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/versién del anuncio: 2508fdc4-cc1b-4218-b475-4f1f6927f61d - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 17

Fecha de envio del anuncio: 22/05/2026 10:57:56 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT

Anuncio: fecha de envio (por parte del eSender): 22/05/2026 10:57:57 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: finés

Numero de publicacion del anuncio: 355578-2026

Numero de la edicion del DO S: 99/2026

Fecha de publicacion: 26/05/2026
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