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See the notice on TED website

356477-2026 - Licitación
Francia – Material electrónico – Fourniture et maintenance des systèmes d’appel malade du GHT 
Alpes Dauphiné
OJ S 99/2026 26/05/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Suministros - Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: CHU Grenoble Alpes
Correo electrónico: marches@chu-grenoble.fr
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público
Actividad del poder adjudicador: Salud

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Fourniture et maintenance des systèmes d’appel malade du GHT Alpes Dauphiné
Descripción: Fourniture et maintenance des systèmes d’appel malade du GHT Alpes Dauphiné
Identificador del procedimiento: 4873af8b-8361-47e2-a5e8-eec7225c53f3
Identificador interno: 2026T109_a_2026T111
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Naturaleza complementaria del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 31711000 Material electrónico
Clasificación adicional (cpv): 50334140 Servicios de reparación y mantenimiento de aparatos 
telefónicos

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Isère (FRK24)
País: Francia
Información complementaria: Les lieux d'écution sont indiqués à l'article 1.1 du RC et du CCAP

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 720 000,00 EUR

2.1.4.  Información general
Información complementaria: Il s'agit d'un accord-cadre mono-attributaire, sans montant 
minimum mais avec un montant maximum fixé par lot et par période d'exécution. L'accord-
cadre sera conclu pour une période initiale de 12 mois à compter de sa date de notification. Il 
pourra être reconduit tacitement 3 fois par période successive de 12 mois. La durée maximale 
du contrat, toutes périodes confondues ne pourra excéder 4 ans. Le montant estimatif indiqué 
dans l'avis de publicité est fixé sur toute la durée du contrat et est donné à titre indicatif, il n'est 
pas contractuel. Forme juridique du groupement : La forme juridique du groupement est au 
libre choix de celui-ci. Cependant, le pouvoir adjudicateur impose qu'en cas de groupement 
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conjoint, le mandataire soit solidaire des autres membres. Des clauses de variation de prix 
sont prévues à l'article 4.2 du CCAP et des clauses de réexamen à l'article 5 du même 
document.
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE
Article L. 2124-2 du Code de la commande publique - Appel d'offres ouvert
Sans objet
Legislación transfronteriza aplicable: Sans objet

2.1.5.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Número máximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 3
Condiciones del contrato: 
Número máximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 3

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Maintenance des systèmes d'appel malade ASCOM
Descripción: Maintenance des systèmes d’appel malade ASCOM
Identificador interno: 2026T109

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 50334140 Servicios de reparación y mantenimiento de aparatos 
telefónicos
Opciones: 
Descripción de las opciones: Réalisation de prestations similaires (article 1.5 du CCAP)

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Isère (FRK24)
País: Francia

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 48 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 3
Más información sobre renovaciones: Après la période initiale de 12 mois, le contrat peut être 
reconduit tacitement 3 fois par périodes successives de 12 mois chacune

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 160 000,00 EUR
Valor máximo del acuerdo marco: 400 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Se trata de una contratación recurrente
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública financiado total o parcialmente con fondos de la UE
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La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí
Información complementaria: Article 2.8 du RC : visite des lieux d'exécution facultative pour le 
lot 1, se reporter à l'article du RC pour les modalités. Le montant estimatif indiqué dans l'avis 
de publicité est fixé sur toute la durée du contrat (périodes de reconduction comprises) et est 
donné à titre indicatif, il n'est pas contractuel. Le montant maximum annuel est fixé à 100 000 
euros HT.

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: francés
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.marches-publics.gouv.fr/?
page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3003794&orgAcronyme=x7c

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3003794&orgAcronyme=x7c
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: francés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 23/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 180 Días
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no
Estructura financiera: Les prestations seront rémunérées dans les conditions fixées par les 
règles de la comptabilité publique. L’opération est financée par les crédits inscrits au budget 
annuel de chacun des établissements membres du GHT concernés par le contrat. Les 
sommes dues au(x) titulaire(s) et au(x) sous-traitant(s) de premier rang éventuel(s) du contrat, 
seront payées dans un délai global de 50 jours à compter de la date de réception des factures 
ou des demandes de paiement équivalentes.

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 999 999
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal administratif de Grenoble
Información sobre los plazos de revisión: - Référé précontractuel prévu aux articles L. 551- 1 à 
L. 551-12 du Code de justice administrative (CJA) et pouvant être exercé avant la signature du 
contrat. - Référé contractuel prévu aux articles L. 551-13 à L. 551-23 du CJA et pouvant être 
exercé dans les délais prévus à l'article R. 551-7 du CJA. - Recours de pleine juridiction ouvert 
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aux concurrents évincés et pouvant être exercé dans les deux mois suivant la date à laquelle 
la conclusion du contrat est rendue publique. - Recours pour excès de pouvoir contre une 
décision administrative prévu aux articles R. 421-1 à R. 421-7 du CJA et pouvant être exercé 
dans les deux mois suivant la notification ou la publication de la décision de l'organisme. Le 
recours ne peut plus, toutefois, être exercé après la signature du contrat.
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
CHU Grenoble Alpes
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
CHU Grenoble Alpes
Organización que recibe solicitudes de participación: CHU Grenoble Alpes
Organización que tramita ofertas: CHU Grenoble Alpes

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: Maintenance des systèmes d’appel malade EZCARE
Descripción: Maintenance des systèmes d’appel malade EZCARE
Identificador interno: 2026T110

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 50334140 Servicios de reparación y mantenimiento de aparatos 
telefónicos
Opciones: 
Descripción de las opciones: Prestation supplémentaire éventuelle facultative (cf art. 2.4 du 
RC pour les conditions)

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Isère (FRK24)
País: Francia

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 48 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 3
Más información sobre renovaciones: L'accord-cadre est conclu pour une période initiale de 
12 mois. Il peut être reconductible 3 fois par périodes successives de 12 mois chacune

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 80 000,00 EUR
Valor máximo del acuerdo marco: 280 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Se trata de una contratación recurrente
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí
Información complementaria: Article 2.8 du RC : visite des lieux d'exécution facultative pour le 
lot 1, se reporter à l'article du RC pour les modalités. Le montant estimatif indiqué dans l'avis 
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de publicité est fixé sur toute la durée du contrat (périodes de reconduction comprises) et est 
donné à titre indicatif, il n'est pas contractuel. Le montant maximum annuel est fixé à 70 000 
euros HT.

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: francés
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.marches-publics.gouv.fr/?
page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3003794&orgAcronyme=x7c

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3003794&orgAcronyme=x7c
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: francés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 23/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 180 Días
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no
Estructura financiera: Les prestations seront rémunérées dans les conditions fixées par les 
règles de la comptabilité publique. L’opération est financée par les crédits inscrits au budget 
annuel de chacun des établissements membres du GHT concernés par le contrat. Les 
sommes dues au(x) titulaire(s) et au(x) sous-traitant(s) de premier rang éventuel(s) du contrat, 
seront payées dans un délai global de 50 jours à compter de la date de réception des factures 
ou des demandes de paiement équivalentes.

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 999 999
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal administratif de Grenoble
Información sobre los plazos de revisión: - Référé précontractuel prévu aux articles L. 551- 1 à 
L. 551-12 du Code de justice administrative (CJA) et pouvant être exercé avant la signature du 
contrat. - Référé contractuel prévu aux articles L. 551-13 à L. 551-23 du CJA et pouvant être 
exercé dans les délais prévus à l'article R. 551-7 du CJA. - Recours de pleine juridiction ouvert 
aux concurrents évincés et pouvant être exercé dans les deux mois suivant la date à laquelle 
la conclusion du contrat est rendue publique. - Recours pour excès de pouvoir contre une 
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décision administrative prévu aux articles R. 421-1 à R. 421-7 du CJA et pouvant être exercé 
dans les deux mois suivant la notification ou la publication de la décision de l'organisme. Le 
recours ne peut plus, toutefois, être exercé après la signature du contrat.
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
CHU Grenoble Alpes
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
CHU Grenoble Alpes
Organización que recibe solicitudes de participación: CHU Grenoble Alpes
Organización que tramita ofertas: CHU Grenoble Alpes

5.1.  Lote: LOT-0003
Título: Fourniture de matériels multi-marques
Descripción: Fourniture de matériels multi-marques
Identificador interno: 2026T111

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 31711000 Material electrónico

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Isère (FRK24)
País: Francia

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 48 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 3
Más información sobre renovaciones: L’accord-cadre est conclu pour une période initiale de 
12 mois à compter du 1er janvier 2026. Il peut être reconduit tacitement 3 fois par périodes 
successives de 12 mois chacunes

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 480 000,00 EUR
Valor máximo del acuerdo marco: 800 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Se trata de una contratación recurrente
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Información complementaria: Le montant estimatif indiqué dans l'avis de publicité est fixé sur 
toute la durée du contrat (périodes de reconduction comprises) et est donné à titre indicatif, il 
n'est pas contractuel. Le montant maximum annuel est fixé à 200 000 euros HT.

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: francés
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.marches-publics.gouv.fr/?
page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3003794&orgAcronyme=x7c
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5.1.12.
 
Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3003794&orgAcronyme=x7c
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: francés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 23/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 180 Días
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no
Estructura financiera: Les prestations seront rémunérées dans les conditions fixées par les 
règles de la comptabilité publique. L’opération est financée par les crédits inscrits au budget 
annuel de chacun des établissements membres du GHT concernés par le contrat. Les 
sommes dues au(x) titulaire(s) et au(x) sous-traitant(s) de premier rang éventuel(s) du contrat, 
seront payées dans un délai global de 50 jours à compter de la date de réception des factures 
ou des demandes de paiement équivalentes.

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 999 999
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal administratif de Grenoble
Información sobre los plazos de revisión: - Référé précontractuel prévu aux articles L. 551- 1 à 
L. 551-12 du Code de justice administrative (CJA) et pouvant être exercé avant la signature du 
contrat. - Référé contractuel prévu aux articles L. 551-13 à L. 551-23 du CJA et pouvant être 
exercé dans les délais prévus à l'article R. 551-7 du CJA. - Recours de pleine juridiction ouvert 
aux concurrents évincés et pouvant être exercé dans les deux mois suivant la date à laquelle 
la conclusion du contrat est rendue publique. - Recours pour excès de pouvoir contre une 
décision administrative prévu aux articles R. 421-1 à R. 421-7 du CJA et pouvant être exercé 
dans les deux mois suivant la notification ou la publication de la décision de l'organisme. Le 
recours ne peut plus, toutefois, être exercé après la signature du contrat.
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
CHU Grenoble Alpes
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
CHU Grenoble Alpes
Organización que recibe solicitudes de participación: CHU Grenoble Alpes
Organización que tramita ofertas: CHU Grenoble Alpes

8. Organizaciones

https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3003794&orgAcronyme=x7c
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8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: CHU Grenoble Alpes
Número de registro: 26380030200014
Localidad: Grenoble
Código postal: 38043
Subdivisión del país (NUTS): Isère (FRK24)
País: Francia
Punto de contacto: Cellule des marchés
Correo electrónico: marches@chu-grenoble.fr
Teléfono: +33476766859
Dirección de internet: https://www.chu-grenoble.fr/
Perfil de comprador: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización que tramita ofertas

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Tribunal administratif de Grenoble
Número de registro: 1738000530001
Dirección postal: 2 Place de Verdun
Localidad: Grenoble
Código postal: 38022
Subdivisión del país (NUTS): Isère (FRK24)
País: Francia
Correo electrónico: greffe.ta-grenoble@juradm.fr
Teléfono: +33476429000
Fax: +33476518944
Dirección de internet: https://grenoble.tribunal-administratif.fr/
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 87d2aad6-84a8-4925-a0b9-1165e56406ea  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 21/05/2026 16:05:56 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: francés
Número de publicación del anuncio: 356477-2026
Número de la edición del DO S: 99/2026
Fecha de publicación: 26/05/2026
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