See the notice on TED website

359121-2026 - Licitacion

Chequia - Sistemas de informacion — Systém pro zpracovani pozadavku a spravu konfiguraci
OJ S 100/2026 27/05/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal - Anuncio de cambios

Suministros

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Rizeni letového provozu Ceské republiky, statni podnik (RLP CR, s.p.)
Correo electrénico: ajmova@ans.cz
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico bajo el control de una
autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Systém pro zpracovani pozadavkl a spravu konfiguraci
Descripcion: Pfedmétem plnéni tohoto zadavaciho fizeni je dodavka a implementace nového
systému Service Desk pro zpracovani pozadavku a spravu konfiguraci, ktery nahradi stavajici
systémy vyuzivané pro zpracovani pozadavkl na vnitropodnikové sluzby. Zadavatel zaroven
poptava technickou podporu tohoto systému od jeho uvedeni do rutinniho provozu na dobu 10
let.
Identificador del procedimiento: 52c¢38d81-9ccd-459f-9¢16-df70e9ede23d
Identificador interno: 10014/037/2024 Systém pro zpracovani pozadavkl a spravu konfiguraci
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no
Principales caracteristicas del procedimiento: Uzavieni ramcové dohody s jednim ucastnikem
na zakladé otevieného fizeni

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 48810000 Sistemas de informacion
Clasificacion adicional (cpv): 72253100 Servicios de unidad de asistencia, 72253200 Servicios
de apoyo a sistemas

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): StfedoCesky kraj (CZ020)
Pais: Chequia

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE
Zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek
Legislacion transfronteriza aplicable: Zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion, Documento de contratacion
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5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Systém pro zpracovani pozadavku a spravu konfiguraci
Descripcion: Pfedmétem plnéni tohoto zadavaciho fizeni je dodavka a implementace nového
systému Service Desk pro zpracovani pozadavku a spravu konfiguraci, ktery nahradi stavajici
systémy vyuzivané pro zpracovani pozadavkl na vnitropodnikové sluzby. Zadavatel zaroven
poptava technickou podporu tohoto systému od jeho uvedeni do rutinniho provozu na dobu 10
let.
Identificador interno: Systém pro zpracovani pozadavku a spravu konfiguraci

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 48810000 Sistemas de informacion
Clasificacion adicional (cpv): 72253100 Servicios de unidad de asistencia, 72253200 Servicios
de apoyo a sistemas

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): StfedoCesky kraj (CZ020)
Pais: Chequia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 10 Afos

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Nabidkova cena
Descripcion: Pro Ciselné vyjadfitelné dil¢i hodnotici kritérium ,Nabidkova cena“ ziska
hodnocena nabidka takovou bodovou hodnotu, ktera se vypocita jako nasobek poméru
tohoto kritéria.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 85
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Doplrikové pozadavky
Descripcion: Vyhodnoceni tohoto kritéria je zaloZzeno na splnéni doplfikovych pozadavki,
pfiemz kazdy pozadavek ma vahu 1-3 body. Seznam pozadavku a jejich vah je definovan v
pfiloze €. 4 ZD — Obodovani doplfikovych pozadavka.
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Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 15

5.1.11. Pliegos de contratacion
El acceso a determinados documentos de contratacion esta restringido
Justificacion de la restriccion del acceso a determinados pliegos de contratacion: Aspectos
relativos a los derechos de propiedad intelectual e industrial
La informacién sobre los documentos restringidos esta disponible en: https://nen.nipez.cz/profil
/RLPCR

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://nen.nipez.cz
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: checo
Catélogo electrénico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electrénicos avanzados o cualificados [como se definen en
el Reglamento (UE) n° 910/2014]
Plazo de recepcion de ofertas: 15/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 0 Dia
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 15/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Lugar: https://nen.nipez.cz/profil/RLPCR
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: si
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 1
Justificacion de la duraciéon del acuerdo marco: Z ddvodu moznosti Ucasti dodavatell, ktefi
jsou zaroven samotnymi vyrobci Systému a jako jedini mohou zajistovat jeho provozni
podporu. Pokud by byla smlouva uzaviena s takovym dodavatelem na 4 roky, bylo by po
uplynuti smlouvy nutné systém zcela opustit , jelikoZ by nebylo mozné vysoutézit pokraCovani
v provozni podpore systému. Tim by doslo k znehodnoceni prostfedkl investovanych do
pofizeni Systému a jeho implementace. Zadavatel zvolil nejvhodné&;jsi provozné - ekonomické
feSeni - smlouva na 10 let s moznosti vypovédi po 3 letech.
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacién encargada de los procedimientos de recurso: Ufad pro ochranu hospodarské
soutéze
Informacién sobre los plazos de revisién: Podminkou pro podani navrhu k UOHS je podani
namitek k Zadavateli, které je nutné dorucit do 15 dnu ode dne, kdy se stéZovatel dozvédél o
domnélém poruSeni zakona Zadavatelem, nejpozdéji vSak do uzavieni smlouvy nebo do
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chvile, kdy se soutézZ o navrh povazuje po vybéru navrhu za ukon¢enou. Namitky proti
ukonim oznamovanym v dokumentech, které je Zadavatel povinen podle zakona uvefejnit Ci
odeslat stéZovateli, musi byt doru¢eny Zadavateli do 15 dnu od jejich uverejnéni i doruceni
stéZovateli. Pokud je v zadavacim fizeni stanovena Ihuta pro podani zadosti o u¢ast, musi byt
namitky proti podminkam vztahujicim se ke kvalifikaci dodavatele doruCeny Zadavateli
nejpozdéji do skonceni této Ihuty. Pokud je v zadavacim fizeni stanovena |hiita pro podani
nabidek, musi byt namitky proti zadavacim podminkam doru¢eny Zadavateli nejpozdéji do
skonceni této Ihuty. Namitky proti obsahu vyzvy k podani nabidek v dynamickém nakupnim
systému nebo pfi zadavani vefejné zakazky na zakladé ramcové dohody musi byt zadavateli
doruceny nejpozdéji do konce Ihuty pro podani nabidek. V soutézi o navrh musi byt namitky
proti soutéznim podminkam doruceny nejpozdéji do konce Ihity pro podani navrhu. Zadavatel
muze v zadavaci dokumentaci nebo soutéznich podminkach stanovit, Ze namitky podle § 242
odst. 3 nebo 4 zakona Ize podat nejpozdéji 72 hodin pfed skoncenim Ihut podle § 242 odst. 3
nebo 4 zakona. Namitky proti dobrovolnému oznameni o zaméru uzavfit smlouvu podle § 212
odst. 2 zakona musi byt doru¢eny Zadavateli do 30 dnd od uvefejnéni tohoto oznameni.
Zadavatel je povinen namitky vyfidit do 15 dnd. Navrh je nutné dorugit UOHS i Zadavateli do
10 dnl ode dne, v némz stéZovatel obdrzel rozhodnuti, kterym Zadavatel namitky odmitnul
nebo do 25 dnl od odeslani namitek, pokud Zadavatel o namitkach nerozhodl. Po uzavieni
smlouvy na vefejnou zakazku ¢i ramcoveé dohody Ize podat pouze navrh na ulozeni zdkazu
pInéni smlouvy, a to i bez pfedchoziho podani namitek. Navrh na ulozeni zakazu plnéni
smlouvy doruéi navrhovatel UOHS a ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnii ode dne, kdy
Zadavatel uverejnil oznameni o uzavieni smlouvy zpusobem podle § 212 odst. 2 zdkona s
uvedenim dlvodu pro zadani vefejné zakazky bez uvefejnéni oznameni o zahajeni
zadavaciho fizeni, predbézného oznameni nebo vyzvy k podani nabidek ve zjednoduseném
podlimitnim Fizeni, nejpozdéji vSak do 6 mésicl od uzavreni této smlouvy. Navrh na ulozeni
zakazu pInéni smlouvy podle § 254 odstavce 1 pism. d) zakona doruéi navrhovatel UOHS a
ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnu ode dne, kdy Zadavatel uverejnil oznameni o uzavreni
smlouvy na zakladé ramcové dohody podle § 137 zakona nebo oznameni o uzavieni smlouvy
v dynamickém nakupnim systému podle § 142 zakona, nejpozdéji vSak do 6 mésicl od
uzavfeni této smlouvy. Ve Ih(té pro doru€eni navrhu je navrhovatel povinen sloZit na ucet
UOHS kauci ve vy$i 1 % z nabidkové ceny navrhovatele za celou dobu plnéni vefejné zakazky
nebo za dobu prvnich Ctyr let pInéni v pfipadé smluv na dobu neurcitou, nejméné vsak ve vysi
50 000 K¢, nejvyse ve vysi 10 000 000 KE&. V pfipadé, Ze navrhovatel nemuaze stanovit
celkovou nabidkovou cenu, je povinen slozit kauci ve vysi 100 000 KC. V pfipadé navrhu na
uloZeni zakazu plnéni smlouvy je navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 200 000 K¢&. Jde-li o
fizeni o pfezkoumani postupu pro zadavani koncesi, je navrhovatel povinen ve lhaté pro
dorugeni navrhu slozit na uéet UOHS kauci ve vy$i 1 % z pfedpokladané hodnoty koncese
uverejnéné ve Véstniku verejnych zakazek nebo na profilu Zadavatele, nejméné vSak ve vysi
50 000 K¢, nejvySe ve vysi 10 000 000 KE. V pfipadé, Ze Zadavatel neuvefejni ve Véstniku
vefejnych zakazek nebo na profilu Zadavatele pfedpokladanou hodnotu koncese, je
navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 100 000 K&. V pfipadé& navrhu na ulozeni zdkazu
pInéni koncesni smlouvy je navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 200 000 KCc.

Organizacién que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso: Utad pro
ochranu hospodarskeé soutéze

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Rizeni letového provozu Ceské republiky, statni podnik (RLP CR, s.p.)
Numero de registro: 49710371
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Direccion postal: Naviga¢ni 787

Localidad: JeneC

Caodigo postal: 25261

Subdivisién del pais (NUTS): Stfedocesky kraj (CZ020)
Pais: Chequia

Correo electrénico: ajmova@ans.cz

Teléfono: +420 720879752

Direccion de internet: www.rlp.cz

Perfil de comprador: https://nen.nipez.cz/profil/RLPCR
Funciones de esta organizacion:

Comprador

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Ufad pro ochranu hospodaiské soutéze
Numero de registro: 65349423
Direccion postal: tfida Kpt. JaroSe 1926/7
Localidad: Brno
Caddigo postal: 60200
Subdivisién del pais (NUTS): Jihomoravsky kraj (CZ064)
Pais: Chequia
Correo electrénico: posta@uohs.cz
Teléfono: +420 542167111
Direccion de internet: https://uohs.gov.cz
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

10. Modificacién
Version del anuncio anterior que debe modificarse

287286-2026
Principal motivo de la modificacién

Correccion comprador
Descripcion

Zadavatel na zakladé Zadosti o vysvétleni ZD podle § 98 odst. 3 a 4 ZZVZ upravil Pfilohu €. 2
ZD Ramcovou dohodu a Pfilohu €. 1 RD_PoZadavky na systém

10.1. Modificacion
Identificador de seccion: LOT-0001
Descripcion de las modificaciones: Zadavatel upravil Pfilohu €. 2 ZD _Ramcovou dohodu a
Pfilohu €. 1 RD_PoZadavky na systém
Los pliegos de contratacion se modificaron el: 25/05/2026

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: cea68f04-85c1-4ca4-8380-4c40b756ec71 - 01
Tipo de formulario: Licitacién
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Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 25/05/2026 14:31:09 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: checo

Numero de publicacion del anuncio: 359121-2026

Numero de la edicion del DO S: 100/2026

Fecha de publicacion: 27/05/2026
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