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See the notice on TED website

363440-2026 - Licitación
Noruega – Servicios de salud y asistencia social – Service concession for providing user 
controlled personal assistance (BPA) in Grimstad municipality.
OJ S 101/2026 28/05/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: OFA IKS
Correo electrónico: gry@odinprosjekt.no
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público bajo el control de una 
autoridad local
El comprador es una entidad adjudicadora
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Grimstad kommune
Correo electrónico: gry@odinprosjekt.no
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público bajo el control de una 
autoridad local
El comprador es una entidad adjudicadora
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Service concession for providing user controlled personal assistance (BPA) in Grimstad 
municipality.
Descripción: The contracting authority shall enter into service concession contracts for BPA. 
Start-up is as soon as possible after the award, and the contracts have a duration of five 
years. The estimated contract value is NOK 30-50 million per annum. Free user choice is the 
sole all-purpose criteria.
Identificador del procedimiento: c97f28eb-4474-49ed-8fa4-0e53ce41de1c
Identificador interno: 26/6859
Tipo de procedimiento: Otro procedimiento de múltiples etapas
Principales características del procedimiento: The procurement will be carried out in 
accordance with the Public Procurement Act, c.f. LOV-2016-06-17 no. 73, and the concession 
contract regulations, cf. FOR-2016-08-12 no. 976 parts I and III. The contracting authority 
plans to award service concession contracts without having a dialogue with tenderers beyond 
any clarifications/corrections. In order to be qualified to participate in this competition, 
tenderers shall fulfil all the qualification requirements. The qualification requirements are given 
in the KGV. Tenderers shall respond to and document fulfilment of the qualification 
requirements in the KGV. Tenderers who do not fulfil the qualification requirements will be 
rejected. The contracting authority will enter into a contract with all qualified Tenderers in the 
competition. Service concession awarded to tenderers who achieve the contract. The 
contracting authority will award assignments over the contract in accordance with free user 
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choice, cf. the concession contract regulations, § 14-1, 4th paragraph, and otherwise as stated 
in the Contract with annexes. User choice is the only award criterion.

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85000000 Servicios de salud y asistencia social
Clasificación adicional (cpv): 85300000 Servicios de asistencia social y servicios conexos, 
85320000 Servicios sociales, 85323000 Servicio municipal de salud

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Agder (NO092)
País: Noruega
Información complementaria: Grimstad municipality

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 170 000 000,00 NOK

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/23/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Service concession for providing user controlled personal assistance (BPA) in Grimstad 
municipality.
Descripción: The contracting authority shall enter into service concession contracts for BPA. 
Start-up is as soon as possible after the award, and the contracts have a duration of five 
years. The estimated contract value is NOK 30-50 million per annum. Free user choice is the 
sole all-purpose criteria.
Identificador interno: 26/6859

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85000000 Servicios de salud y asistencia social
Clasificación adicional (cpv): 85300000 Servicios de asistencia social y servicios conexos, 
85320000 Servicios sociales, 85323000 Servicio municipal de salud

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Agder (NO092)
País: Noruega
Información complementaria: Grimstad municipality

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 5 Años

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 170 000 000,00 NOK

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
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La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Free user choice
Descripción: Free user choice is the sole award criteria. The users will select the tenderer from 
the tenderers awarded a licence.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 100

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: noruego
Plazo para solicitar información complementaria: 12/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Dirección de los pliegos de contratación: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=455482&TID=200416167&B=

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=455482&TID=200416167&B=
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: noruego
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de solicitudes de participación: 23/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: Sí
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí
Estructura financiera: See the contract with annexes

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Agder Tingrett
Información sobre los plazos de revisión: Deadlines will be notified in any letters on rejection, 
or in a letter on the award of service concession.
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Grimstad kommune
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
OFA IKS
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Agder 
Tingrett
Organización que recibe solicitudes de participación: Grimstad kommune
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Organización que tramita ofertas: Grimstad kommune

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: OFA IKS
Número de registro: 864 964 702
Dirección postal: Arendalsveien 23
Localidad: Grimstad
Código postal: 4878
Subdivisión del país (NUTS): Agder (NO092)
País: Noruega
Punto de contacto: Gry Loftesnes
Correo electrónico: gry@odinprosjekt.no
Teléfono: +47 47396115
Perfil de comprador: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/311790
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Agder Tingrett
Número de registro: 926723480
Departamento: Arendal
Dirección postal: Blødekjær 3
Localidad: Arendal
Código postal: 4838
Subdivisión del país (NUTS): Agder (NO092)
País: Noruega
Correo electrónico: agder.tingrett@domstol.no
Dirección de internet: https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/agder-tingrett/?
rettssted=Arendal
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Grimstad kommune
Número de registro: 864 964 702
Dirección postal: Arendalsveien 23
Localidad: Grimstad
Código postal: 4878
Subdivisión del país (NUTS): Agder (NO092)
País: Noruega
Punto de contacto: Gry Loftesnes
Correo electrónico: gry@odinprosjekt.no
Teléfono: 47396115
Dirección de internet: https://www.grimstad.kommune.no/
Funciones de esta organización: 
Comprador
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Jefe de grupo
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización que tramita ofertas

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 42cae5b0-f855-4d00-9b43-397fb932dc65  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 19
Fecha de envío del anuncio: 26/05/2026 16:17:44 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Anuncio: fecha de envío (por parte del eSender): 26/05/2026 16:31:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: inglés
Número de publicación del anuncio: 363440-2026
Número de la edición del DO S: 101/2026
Fecha de publicación: 28/05/2026
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