See the notice on TED website

367444-2026 - Licitacion

Bélgica — Paquetes de software y sistemas de informacién — Mise a disposition d'un logiciel de
maintenance assistée par ordinateur (GMAO) (Lot 1)

OJ S 102/2026 29/05/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal - Anuncio de cambios

Suministros

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Intercommunale IDEA
Correo electronico: audrey.dheur@idea.be
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Mise a disposition d'un logiciel de maintenance assistée par ordinateur (GMAO) (Lot 1)
Descripcion: Dans le cadre de ses missions, IDEA souhaite renforcer I'utilisation d’'un logiciel
de Gestion de la Maintenance Assistée par Ordinateur (GMAO), dont les objectifs sont les
suivants : - Assurer une remontée fluide des informations terrain via applications mobiles
(smartphones/tablettes) ; - Centraliser I'historique des pannes, maintenances et événements
liés aux équipements ; - Digitaliser le planning et les ordres de mission quotidiens ; -
Rassembler les données techniques et fonctionnelles des équipements ; - Faciliter I
ordonnancement des taches avec vue synthétique par site ; - Optimiser la maintenance
préventive ; - Renforcer le suivi des prestataires extérieurs ; - Consolider la connaissance des
installations grace a une base de données unifiée : - Améliorer I'efficacité globale de I
organisation en rationnalisant les déplacements ; - Interagir avec nos cartes numeériques (SIG)
; - Interagir avec nos autres applications via des passerelles.
Identificador del procedimiento: 1f576ecc-1b80-4a23-8e06-7441c8bc8f28
Identificador interno: PPPOLH-1728/6230/DCE/2025/021
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de informacion

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Mons (BE323)
Pais: Bélgica

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Arr. Mons (BE323)
Pais: Bélgica

2.1.3. Valor
Valor maximo del acuerdo marco: 400 000,00 EUR
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2.1.4. Informacion general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Mise a disposition d'un logiciel de maintenance assistée par ordinateur (GMAO) (Lot 1)
Descripcion: Dans le cadre de ses missions, IDEA souhaite renforcer I'utilisation d’un logiciel
de Gestion de la Maintenance Assistée par Ordinateur (GMAO), dont les objectifs sont les
suivants : - Assurer une remontée fluide des informations terrain via applications mobiles
(smartphones/tablettes) ; - Centraliser I'historique des pannes, maintenances et événements
liés aux équipements ; - Digitaliser le planning et les ordres de mission quotidiens ; -
Rassembler les données techniques et fonctionnelles des équipements ; - Faciliter I
ordonnancement des taches avec vue synthétique par site ; - Optimiser la maintenance
préventive ; - Renforcer le suivi des prestataires extérieurs ; - Consolider la connaissance des
installations grace a une base de données unifiée : - Améliorer I'efficacité globale de I
organisation en rationnalisant les déplacements ; - Interagir avec nos cartes numériques (SIG)
; - Interagir avec nos autres applications via des passerelles.
Identificador interno: DCE/2025/021 1

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de informacion

5.1.2. Lugar de ejecucion
Localidad: Mons
Caodigo postal: 7000
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Mons (BE323)
Pais: Bélgica
Informacion complementaria: chez I'adjudicataire

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 48 Meses

5.1.5. Valor
Valor maximo del acuerdo marco: 400 000,00 EUR

5.1.6. Informacion general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccidon: Anuncio
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Criterio: Referencias sobre entregas especificas

Descripcion del criterio de seleccion: Afin de prouver sa capacité technique et professionnelle,
le soumissionnaire joint a son offre une liste de références a des marchés/contrats similaires a
I'objet du présent marché exécutés au cours des trois derniéres années au maximum,
indiquant le montant, la date et le destinataire public ou privé. La liste précitée doit
comprendre au moins 5 clients (possédant chacun au minimum 50 licences), dont au
minimum : - 1 dans le secteur de I'environnement (ou apparenté) ; - 1 dont la spécificité est la
gestion d’'un nombre important de sites séparés (plus de 100). Ces deux caractéristiques
peuvent étre remplies au travers d’'une méme référence ou de références différentes. Niveau
(x) minimal(aux): .

Criterio: Otros requisitos econémicos o financieros

Descripcion del criterio de seleccién: Le DUME, par lequel I'opérateur économique déclare qu’
il ne se trouve pas dans une des situations d’exclusion visées aux articles 67 a 69 de la loi du
17 juin 2016. L’article 70 de la loi du 17 juin 2016 relative aux marchés publics s’applique.
Pour les motifs d’exclusion visés a l'article 67 de la loi, le candidat ou soumissionnaire signale
d’initiative s’il a pris les mesures correctrices visées au paragraphe 1er de l'article 70 au début
de la procédure.

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Coste
Descripcion: Prix
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 40
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Qualité technique
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 40
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Support et maintenance
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 20

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/1728/LH/2026

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://www.publicprocurement.be
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: francés
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Descripcion de la garantia financiera: Cautionnement (3 % du montant estimé du marché
(hors TVA), arrondi a la dizaine supérieure)
Plazo de recepcion de ofertas: 16/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 120 Dias
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Informacion sobre la apertura publica:

Fecha de apertura: 16/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central

Lugar: Siége de I'IDEA - Rue de Nimy, 53

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electrénicos: no

Se utilizara el pago electrénico: no

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 1
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: CONSEIL D'ETAT
Informacion sobre los plazos de revision: Organisation fournissant les informations sur les
recours et les délais : CONSEIL D'ETAT
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Intercommunale IDEA
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
CONSEIL D'ETAT
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: Intercommunale IDEA

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Intercommunale IDEA
Numero de registro: 0201.105.843
Direccién postal: Rue de Nimy, 53
Localidad: Mons
Caodigo postal: 7000
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Mons (BE323)
Pais: Bélgica
Punto de contacto: Audrey D'heur
Correo electrénico: audrey.dheur@idea.be
Teléfono: +32 65375887
Direccion de internet: http://www.idea.be/
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que recibe solicitudes de participacion

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: CONSEIL D'ETAT
Numero de registro: BE 0931.814.266
Direccién postal: Rue de la Science, 33
Localidad: BRUXELLES
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8.1.

8.1.

Caddigo postal: 1040

Subdivisién del pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica

Correo electrénico: info@conseildetat.be

Teléfono: +32 2349837

Fax: +32 2349842

Direccién de internet: http://www.raadvst-consetat.be/

Funciones de esta organizacion:

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

ORG-0003

Denominacion oficial: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Numero de registro: BE 0475.480.736

Localidad: Antwerpen / Anvers

Caddigo postal: 2000

Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Pais: Bélgica

Correo electronico: info@3p.eu

Teléfono: +32 3 294 30 51

Funciones de esta organizacion:

Proveedor de servicios de contratacion publica

ORG-0004

Denominacion oficial: FPS Policy and Support
Numero de registro: BE 0671.516.647

Localidad: Brussels

Caddigo postal: 1000

Subdivisién del pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica

Correo electrénico: e.proc@publicprocurement.be
Teléfono: +32 2 740 80 00

Funciones de esta organizacion:

TED eSender

10. Modificacion

10.1.

367444-2026

Version del anuncio anterior que debe modificarse

6cbecd 1e-cfcec-469d-9eed-30b8fc2eb27b-01
Principal motivo de la modificacion

Informacion actualizada
Descripcion

L'ouverture, initialement prévue le 2 juiin 2026, a été reportée au 16 juiin 2026. PROCEDURE

- La date limite d'introduction des offres a été adaptée au 16/06/26 (11.00).

Modificacion
Identificador de seccion: PROCEDURE
Identificador de seccion: LOT-0001
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Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 7f365e02-303c-474d-be4b-11f1ddb7505f - 01

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 27/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Anuncio: fecha de envio (por parte del eSender): 27/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: francés

Numero de publicacion del anuncio: 367444-2026

Numero de la edicion del DO S: 102/2026

Fecha de publicacion: 29/05/2026
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