See the notice on TED website

367519-2026 - Licitacion

Estonia — Servicios de programacion de software y de consultoria — Dokumendihaldussiisteemi
DORIS arendust66d

OJ S 102/2026 29/05/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal - Anuncio de cambios

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Registrite ja Infosisteemide Keskus
Correo electronico: rik.hanked@rik.ee
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Dokumendihaldussisteemi DORIS arendust66d
Descripcion: Hanke eesmargiks on sélmida dokumendihaldussisteemi DORIS
funktsionaalsuste arendamiseks arendustdédde hankeleping tihe edukaks tunnistatud
pakkujaga. / Kérvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke
alusdokumentidest
Identificador del procedimiento: 3cd50567-113a-4e12-b0c3-71f96ee2df50
Identificador interno: 310182-0000
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no
Principales caracteristicas del procedimiento: Avatud hankemenetlus

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72200000 Servicios de programacién de software y de consultoria

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Péhja-Eesti (EE001)
Pais: Estonia
Informacion complementaria: Eesti

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Pais: Estonia
Informacion complementaria: Eesti

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Pais: Estonia
Informacion complementaria: Eesti

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Kirde-Eesti (EEO0A)
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Pais: Estonia
Informacion complementaria: Eesti

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Pais: Estonia
Informacion complementaria: Eesti

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 000 000,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Informacion complementaria: Riigihange ei ole osadeks jaotatud, sest hankelepingu esemeks
on dokumendihaldussisteemi arendustodd ning muud sama eesmargi saavutamiseks
vajalikud teenused. Teenuse osutamiseks sdimitakse hankeleping Uhe pakkujaga. Hankija
soovib sdlmida lepingu tervikteenust pakkuva ettevottega, kes teostab arendustdid (analtusi,
arendust, testimist jms). Hankelepingu algusaeg on hanke uUldandmetes margitud eeldatava
algusajana, sest lepingu taitmise alguskuupaeva néuab RHR-i tehniline lahendus. Hankija ei
seo end nimetatud lepingu alguskuupaevaga, s.t lepingu taitmist alustatakse vastavalt
tehnilises kirjelduses satestatule. Kérvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata
hanke alusdokumentidest.
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusiéon
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento europeo unico de contratacion (DEUC),
Documento europeo unico de contratacién (DEUC)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Dokumendihaldussisteemi DORIS arendust66d
Descripcion: Hanke eesmargiks on sdlmida dokumendihaldusstisteemi DORIS
funktsionaalsuste arendamiseks arendustdédde hankeleping tihe edukaks tunnistatud
pakkujaga. / Kdrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke
alusdokumentidest
Identificador interno: 310182-0000

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72200000 Servicios de programacién de software y de consultoria

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Péhja-Eesti (EE001)
Pais: Estonia
Informaciéon complementaria: Eesti

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivision del pais (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Pais: Estonia
Informacion complementaria: Eesti

5.1.2. Lugar de ejecucién
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Subdivision del pais (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Pais: Estonia
Informacion complementaria: Eesti

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Kirde-Eesti (EEO00A)
Pais: Estonia
Informacion complementaria: Eesti

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Pais: Estonia
Informacion complementaria: Eesti

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 20/07/2026
Fecha de finalizacion de la duracion: 31/05/2027

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 000 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacién no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratacion publica financiado total o parcialmente con fondos de la UE
La contrataciéon publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si
Informacion complementaria: Riigihange ei ole osadeks jaotatud, sest hankelepingu esemeks
on dokumendihaldusststeemi arendustdod ning muud sama eesmargi saavutamiseks
vajalikud teenused. Teenuse osutamiseks sélmitakse hankeleping Uhe pakkujaga. Hankija
soovib sdlmida lepingu tervikteenust pakkuva ettevottega, kes teostab arendustdid (analtitsi,
arendust, testimist jms). Hankelepingu algusaeg on hanke Uldandmetes margitud eeldatava
algusajana, sest lepingu taitmise alguskuupaeva néuab RHR-i tehniline lahendus. Hankija ei
seo end nimetatud lepingu alguskuupaevaga, s.t lepingu taitmist alustatakse vastavalt
tehnilises kirjelduses satestatule. Korvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata
hanke alusdokumentidest.

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Cumplimiento de objetivos sociales
Descripcion: Hindamiskriteeriumites on kasutatud sotsiaalselt vastutustundlikku aspekti.
Objetivo de la contratacion estratégica: Reduccion de los impactos ambientales
Descripcion: Keskkonnahoidlikud tingimused lisatud riigihanke vastavustingimustesse.
Objetivo de la contratacion estratégica: Compra innovadora
Descripcion: Tarkvara arendust6dd saab pidada innovatsiooni toetavaks, arvestades, et iga
arendus vbimaldab infoslisteemide kasutajamugavuse parandamist, teenuse taiustamist ning
protsesside taiustamist/ lihtsustamist.
Enfoque para reducir el impacto ambiental: Otros
Contratacién de innovacioén: Las obras, los suministros o los servicios contratados implican la
innovacién de procesos.

5.1.8. Criterios de accesibilidad
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No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad por la siguiente
justificacion

Justificacion: Hankelepingu taitmisel peab taitja jargima hankija ndudeid kasutajakogemusele
ja kasutajaliidese disainile, mis sisaldab ka nduded ligipaasetavusele ning infostisteemi
arendamisel jargitakse ka ettevétlus- ja infotehnoloogiaministri 28.02.2019 maarusega nr 20
,veebilehe ja mobiilirakenduse ligipaasetavuse nduded ning ligipaasetavust kirjeldava teabe
avaldamise kord“ ndudeid.

5.1.9. Criterios de seleccién
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento europeo unico de contrataciéon (DEUC)

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 25
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 50
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 20

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10283284/documents?group=B

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10283284
/tenders
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: estonio
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 15/06/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa
Oriental
Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 3 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 15/06/2026 13:00:00 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa Oriental
Lugar: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
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Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electrénicos: no

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion de mediacion: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informacion sobre los plazos de revision: https:/fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Registrite ja Infostusteemide Keskus
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: Registrite ja Infostisteemide Keskus

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Registrite ja Infoslisteemide Keskus
Numero de registro: 70000310
Direccidén postal: Lubja tn 4
Localidad: Tallinn
Caodigo postal: 19081
Subdivision del pais (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Pais: Estonia
Punto de contacto: Teele Nassi
Correo electronico: rik.hanked@rik.ee
Teléfono: +372 58505692
Direccion de internet: http://www.rik.ee/
Perfil de comprador: http://www.rik.ee/
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que recibe solicitudes de participacion

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Numero de registro: 1000123
Direccion postal: Tartu mnt 85
Localidad: Tallinn
Caodigo postal: 10115
Subdivisién del pais (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Pais: Estonia
Correo electronico: vako@fin.ee
Teléfono: +3726113713
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Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
Organizacion de mediacion

8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: Riigihangete register
Numero de registro: TED64
Direccién postal: Lokke tn 4
Localidad: Tallinn
Caddigo postal: 10122
Subdivisién del pais (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZ2)
Pais: Estonia
Correo electrénico: register@riigihanked.riik.ee
Teléfono: +3726113693
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

10. Modificacion
Version del anuncio anterior que debe modificarse

82125daf-b8ab-4f25-b9c2-aa45e2de3041-01
Principal motivo de la modificacién

Informacion actualizada

10.1. Modificacion
Identificador de seccion: PROCEDURE
Descripcion de las modificaciones: Muudetud hanke tehnilise kirjelduse p 5.17. Seoses
muudatusega pikendatud pakkumuste esitamise tahtaega.

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: d8d3d1bf-4e20-4d51-b90c-d0b773002d4b - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 28/05/2026 14:57:47 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa
Oriental

Anuncio: fecha de envio (por parte del eSender): 28/05/2026 15:00:00 (UTC+03:00) Hora de
verano de Europa Oriental

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: estonio

Numero de publicacion del anuncio: 367519-2026

Numero de la edicion del DO S: 102/2026

Fecha de publicacion: 29/05/2026

367519-2026 Page 6/6


mailto:register@riigihanked.riik.ee

	1. Comprador
	1.1. Comprador
	2. Procedimiento
	2.1. Procedimiento
	2.1.1. Finalidad
	2.1.2. Lugar de ejecución
	2.1.2. Lugar de ejecución
	2.1.2. Lugar de ejecución
	2.1.2. Lugar de ejecución
	2.1.2. Lugar de ejecución
	2.1.3. Valor
	2.1.4. Información general
	2.1.6. Motivos de exclusión
	5. Lote
	5.1. Lote: LOT-0000
	5.1.1. Finalidad
	5.1.2. Lugar de ejecución
	5.1.2. Lugar de ejecución
	5.1.2. Lugar de ejecución
	5.1.2. Lugar de ejecución
	5.1.2. Lugar de ejecución
	5.1.3. Duración estimada
	5.1.5. Valor
	5.1.6. Información general
	5.1.7. Contratación estratégica
	5.1.8. Criterios de accesibilidad
	5.1.9. Criterios de selección
	5.1.10. Criterios de adjudicación
	5.1.11. Pliegos de contratación
	5.1.12. Condiciones de la contratación pública
	5.1.15. Técnicas
	5.1.16. Información adicional, mediación y recurso
	8. Organizaciones
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	10. Modificación
	10.1. Modificación
	Información del anuncio

