370412-2025 - Resultados See the notice on TED website [/

Espaiia — Servicios generales de consultoria en gestion — Asesoria en gestion avanzada de las
lenguas desde la perspectiva de la mejora continua en los departamentos de la Diputacién Foral
de Bizkaia

OJ S 109/2025 10/06/2025

Anuncio de adjudicaciéon de contrato o concesion. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Diputacién Foral de Bizkaia - Departamento de Euskera, Cultura 'y
Deporte
Correo electrénico: contratacionservicios@bizkaia.eus
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Asesoria en gestidn avanzada de las lenguas desde la perspectiva de la mejora
continua en los departamentos de la Diputacién Foral de Bizkaia
Descripcion: Asesoria en gestion avanzada de las lenguas desde la perspectiva de la mejora
continua en los departamentos de la Diputacién Foral de Bizkaia
Identificador del procedimiento: ec3acda0-decb-4d62-a802-f0562fed97d9
Identificador interno: 2025/0003/071/04
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no
Principales caracteristicas del procedimiento: Abierto

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79411000 Servicios generales de consultoria en gestion

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Espana

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 272 727,26 EUR

2.1.4. Informacién general
Informacion complementaria: Se trata de un expediente de licitacion electronica.Para la
presentacion de ofertas debera de acceder a las siguientes rutas:Direccion web de licitacion
electronica: https://elicitacion.ebizkaia.eus/sede-dipubiz/licitacion/oferta/asistentelnscripcion?
numexpediente=2025/0003/071/04 Manual de la aplicacion: https://www.bizkaia.eus
/documents/2813479/2814468/manual_bfa_ca.pdf Recomendaciones para presentacion
ofertas: https://www.bizkaia.eus/es/web/contratacion-publica/licitacion-electronica
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE
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5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Asesoria en gestion avanzada de las lenguas desde la perspectiva de la mejora
continua en los departamentos de la Diputacion Foral de Bizkaia
Descripcion: Asesoria en gestion avanzada de las lenguas desde la perspectiva de la mejora
continua en los departamentos de la Diputacion Foral de Bizkaia
Identificador interno: 0

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79411000 Servicios generales de consultoria en gestion

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Espana

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 3 Afos

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 2
El comprador se reserva el derecho de realizar compras adicionales al contratista, tal como se
describe aqui: Dos (2) afios. Dos (2) prérrogas anuales.

5.1.6. Informacién general
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si

5.1.10. Criterios de adjudicacién
Criterio:
Tipo: Coste
Descripcion: Precio
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 49,00
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Proyecto técnico
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 49,00
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Habilitacion del personal adscrito al contrato para evaluar y verificar la calidad de
los procesos
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 2,00

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:

Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicién:

Ningun sistema dinamico de adquisicion
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Subasta electronica: no

5.1.16. Informacién adicional, mediacién y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: RECURSO ESPECIAL - Tribunal
Administrativo Foral de Recursos Contractuales de Bizkaia
Informacion sobre los plazos de revision: Recurso especial en materia de contratacion: 15
dias habiles contados conforme a lo dispuesto en el articulo 50 de la LCSP.
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Diputacion Foral de Bizkaia - Departamento de Euskera, Cultura y Deporte

6. Resultados

Valor de todos los contratos adjudicados en este aviso: 155 454,55 EUR

6.1. Resultados: identificador de lotes: LOT-0001
Estado de seleccién del ganador: Se ha escogido al menos un ganador.

6.1.2. Informacién de los ganadores
Ganador:
Denominacion oficial: ELHUYAR ZUBIZE SL
Oferta:
Identificador de la oferta: 2020105
Identificador del lote o el grupo de lotes: LOT-0001
Valor de la licitacion: 155 454,55 EUR
Valor de la concesion:
Subcontratacién: No
Informacion del contrato:
Identificador del contrato: 2025/0003/071/041135_00001
Titulo: Asesoria en gestion avanzada de las lenguas desde la perspectiva de la mejora
continua en los departamentos de la Diputacion Foral de Bizkaia
Fecha de celebracion del contrato: 05/06/2025

6.1.4. Informacioén estadistica:
Ofertas o solicitudes de participacion recibidas:
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 1
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores que son microempresas, pequefas o
medianas empresas
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 1
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores registrados en otros paises del
Espacio Econémico Europeo distintos del pais del comprador
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 0
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores registrados fuera del Espacio
Econdmico Europeo
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 0
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas presentadas electronicamente
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 1

8. Organizaciones
8.1. ORG-0001
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Denominacion oficial: RECURSO ESPECIAL - Tribunal Administrativo Foral de Recursos
Contractuales de Bizkaia

Numero de registro: 101959.0

Direccion postal: Gran Via, 25, Bilbao

Localidad: Bilbao

Caodigo postal: 48009

Subdivisién del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)

Pais: Espana

Correo electrénico: tribunal.recursos.contractuales@bizkaia.eus
Teléfono: +34 944060000

Direccion de internet: https://www.bizkaia.eus

Funciones de esta organizacion:

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: Diputacién Foral de Bizkaia - Departamento de Euskera, Cultura 'y
Deporte
Numero de registro: P4800000D
Direccidn postal: Alameda Rekalde 30 52
Localidad: Bilbao
Caddigo postal: 48009
Subdivisién del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Esparfia
Punto de contacto: Servicio de Euskera
Correo electrénico: contratacionservicios@bizkaia.eus
Teléfono: +34 944060000
Direccion de internet: https://www.bizkaia.eus
Perfil de comprador: https://www.contratacion.euskadi.eus/
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion

8.1. ORG-0005
Denominacion oficial: ELHUYAR ZUBIZE SL
Tamano del operador econdmico: Microempresa, pequefia empresa o mediana empresa
Numero de registro: 31513.0
Direccion postal: ZELAI HAUNDI 3, OSINALDE INDUSTRIALDEA
Localidad: Usurbil
Cddigo postal: 20170
Subdivisién del pais (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Pais: Esparfia
Correo electronico: finantzak@elhuyar.eus
Teléfono: +34 943363040
Funciones de esta organizacion:
Licitador
Ganador de estos lotes: LOT-0001

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 65fbba3b-90ed-40e3-a878-e3d5a30689ae - 01
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Tipo de formulario: Resultados

Tipo de anuncio: Anuncio de adjudicacién de contrato o concesién. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 29

Fecha de envio del anuncio: 06/06/2025 09:30:18 (UTC+2) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espafiol

Numero de publicacién del anuncio: 370412-2025

Numero de la edicion del DO S: 109/2025

Fecha de publicaciéon: 10/06/2025
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