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See the notice on TED website

372389-2026 - Licitación
Países Bajos – Paquetes de software y sistemas de información – Identity & Access 
Management (IAM) oplossing
OJ S 103/2026 01/06/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Suministros

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Gemeente Helmond
Correo electrónico: inkoop@helmond.nl
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Identity & Access Management (IAM) oplossing
Descripción: Gemeente Helmond is op zoek naar een leverancier voor de levering van een 
Identity & Access Management (IAM) oplossing. Daarmee kan de toegang tot de verschillende 
applicaties van de Gemeente worden beheerd en kunnen Instroom-, Doorstroom- en 
Uitstroomprocessen (IDU) worden geoptimaliseerd. Bij een maximale contractperiode van tien 
jaar (vier jaar met driemaal een optie tot verlenging van twee jaar) wordt de totale 
opdrachtwaarde geraamd op circa € 464.700,- exclusief btw. Conform artikel 2.17 van de 
Aanbestedingswet is de opdrachtwaarde bepaald op basis van de maximale contractduur 
inclusief verlengingsopties. Daarmee ligt de opdrachtwaarde boven de Europese drempel voor 
diensten.
Identificador del procedimiento: a93b93e0-1809-45d2-aad6-2c9bbf21ad9f
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información

2.1.2.  Lugar de ejecución
País: Países Bajos
En cualquier parte de un país dado
Información complementaria: Helmond

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 464 700,00 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento europeo único de contratación (DEUC)

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/372389-2026
mailto:inkoop@helmond.nl
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5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Identity & Access Management (IAM) oplossing
Descripción: Gemeente Helmond is op zoek naar een leverancier voor de levering van een 
Identity & Access Management (IAM) oplossing. Daarmee kan de toegang tot de verschillende 
applicaties van de Gemeente worden beheerd en kunnen Instroom-, Doorstroom- en 
Uitstroomprocessen (IDU) worden geoptimaliseerd. Bij een maximale contractperiode van tien 
jaar (vier jaar met driemaal een optie tot verlenging van twee jaar) wordt de totale 
opdrachtwaarde geraamd op circa € 464.700,- exclusief btw. Conform artikel 2.17 van de 
Aanbestedingswet is de opdrachtwaarde bepaald op basis van de maximale contractduur 
inclusief verlengingsopties. Daarmee ligt de opdrachtwaarde boven de Europese drempel voor 
diensten.
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información
Opciones: 
Descripción de las opciones: Er is geen sprake van optioneel aanvullende opdrachten, 
behoudens de verlengingsopties, alle benodigde zaken zijn opgenomen in de 
opdrachtomschrijving in de leidraad.

5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Países Bajos
En cualquier parte de un país dado
Información complementaria: Helmond

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/09/2026
Fecha de finalización de la duración: 31/08/2030

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 3
Más información sobre renovaciones: Opdrachtgever heeft drie (3) maal de optie de opdracht 
te verlengen met een periode van twee (2) jaar.

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 464 700,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección
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Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Prijs
Descripción: Prijs
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 30
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: G1: Mate van optimalisatie van de IDU-processen
Descripción: Zie aanbestedingsleidraad.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 20
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: G2: Implementatieaanpak inclusief migratie
Descripción: Zie aanbestedingsleidraad.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 15
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: G3: Autorisatiemodel en optimalisatie toegangsbeheer
Descripción: Zie aanbestedingsleidraad.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 20
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: G4: Programma van Wensen
Descripción: Zie aanbestedingsleidraad.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 15

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 12/06/2026 13:30:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/426882

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/426882
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 08/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 4 Meses
Información sobre la apertura pública: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/426882
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/426882
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/426882
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Fecha de apertura: 08/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no
Forma jurídica que deba adoptar un grupo de licitadores que resulte adjudicatario de un 
contrato: Combinatievorming

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Gemeente Helmond - Rechtbank 
Oost-Brabant
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Gemeente Helmond
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Gemeente Helmond
Organización que recibe solicitudes de participación: Gemeente Helmond

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Gemeente Helmond
Número de registro: 50664505
Dirección postal: Weg op den Heuvel 35
Localidad: Helmond
Código postal: 5701 NV
Subdivisión del país (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)
País: Países Bajos
Punto de contacto: Twan Michiels
Correo electrónico: inkoop@helmond.nl
Teléfono: +31 492587777
Dirección de internet: http://www.helmond.nl
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Rechtbank Oost-Brabant
Dirección postal: Leeghwaterlaan 8  
Localidad: 's-Hertogenbosch
Código postal: 5223 BA
Subdivisión del país (NUTS): Noordoost-Noord-Brabant (NL416)
País: Países Bajos
Punto de contacto: de voorzieningenrechter
Correo electrónico: info.rechtbanksHertogenbosch@rechtspraak.nl
Dirección de internet: http://www.rechtspraak.nl
Funciones de esta organización: 

mailto:inkoop@helmond.nl
http://www.helmond.nl
mailto:info.rechtbanksHertogenbosch@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: e05dce31-6729-478b-aad0-989facd4e8f2  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 28/05/2026 16:20:25 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: neerlandés
Número de publicación del anuncio: 372389-2026
Número de la edición del DO S: 103/2026
Fecha de publicación: 01/06/2026
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