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See the notice on TED website

372771-2025 - Licitación
España – Servicios de asistencia social sin alojamiento – Contrato de servicios, que conlleva 
prestaciones directas a favor de la ciudadanía, para el desarrollo de actividades socioeducativas 
complementarias en el Centro de Acogida San Isidro
OJ S 109/2025 10/06/2025
Anuncio de contrato. Régimen simplificado
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Área de Gobierno de Políticas Sociales, Familia e Igualdad del 
Ayuntamiento de Madrid
Correo electrónico: contratacionsociales@madrid.es
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Protección social

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Contrato de servicios, que conlleva prestaciones directas a favor de la ciudadanía, para 
el desarrollo de actividades socioeducativas complementarias en el Centro de Acogida San 
Isidro
Descripción: La puesta en marcha de actividades socioeducativas e instrumentales de 
carácter individual y grupal, complementarias a los procesos de intervención psicosocial con 
las personas usuarias del Centro de Acogida San Isidro. Tanto con aquellas que cuenten con 
plaza en el propio centro de acogida, ubicado en Paseo del Rey nº 34, como con las que 
hayan iniciado procesos desinstitucionalización y se encuentren en otros recursos de 
alojamiento dependientes de la intervención del equipo técnico del propio centro.
Identificador del procedimiento: ac7acca1-3ba3-4a91-af54-2f832dc1f81f
Anuncio anterior: 913b7c98-3c00-4b90-8ecc-e22ae9044327-01
Identificador interno: 300/2025/00096
Tipo de procedimiento: Abierto
Principales características del procedimiento: Procedimiento abierto

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85312000 Servicios de asistencia social sin alojamiento

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 3 094 637,34 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/372771-2025
mailto:contratacionsociales@madrid.es
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2.1.6.
 
Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Contrato de servicios, que conlleva prestaciones directas a favor de la ciudadanía, para 
el desarrollo de actividades socioeducativas complementarias en el Centro de Acogida San 
Isidro
Descripción: La puesta en marcha de actividades socioeducativas e instrumentales de 
carácter individual y grupal, complementarias a los procesos de intervención psicosocial con 
las personas usuarias del Centro de Acogida San Isidro. Tanto con aquellas que cuenten con 
plaza en el propio centro de acogida, ubicado en Paseo del Rey nº 34, como con las que 
hayan iniciado procesos desinstitucionalización y se encuentren en otros recursos de 
alojamiento dependientes de la intervención del equipo técnico del propio centro.
Identificador interno: 300/2025/00096

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85312000 Servicios de asistencia social sin alojamiento

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/01/2026
Duración: 24 Meses

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Criterio 2. MEJORAS TÉCNICAS (Criterio cualitativo): 2.a) Compromiso de 
aportar hasta 2 plazas por año de vigencia de contrato en una residencia privada de mayores 
y/o personas con discapacidad.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 6,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Criterio 2. MEJORAS TÉCNICAS (Criterio cualitativo): 2.b) Mejora en la atención 
a las personas usuarias en los alojamientos no institucionalizados.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 4,00
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Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Criterio 2. MEJORAS TÉCNICAS (Criterio cualitativo): 2.c) Compromiso de 
realizar una jornada/seminario anual sobre el contenido del presente contrato.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 4,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Criterio 2. MEJORAS TÉCNICAS (Criterio cualitativo): 2.d) Mejora de los medios 
tecnológicos e informáticos descritos en la cláusula 3.1.2 del PPT.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 1,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Criterio 3. CRITERIOS SOCIALES (Criterio cualitativo): 3. a) Calidad social de la 
propuesta presentada.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 3,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Criterio 3. CRITERIOS SOCIALES (Criterio cualitativo): 3. b) Contratación de una 
Empresa de Inserción..
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 2,00
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Oferta económica.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 30,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Criterio 1. CALIDAD TÉCNICA DEL PROYECTO DE FUNCIONAMIENTO DEL 
SERVICIO.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 50,00

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=PCNlc79xQZjmnwcj%2BxbdTg%3D%3D

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=PCNlc79xQZjmnwcj%2BxbdTg%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 30/06/2025 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Información sobre la apertura pública: 

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=PCNlc79xQZjmnwcj%2BxbdTg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=PCNlc79xQZjmnwcj%2BxbdTg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=PCNlc79xQZjmnwcj%2BxbdTg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=PCNlc79xQZjmnwcj%2BxbdTg%3D%3D
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Fecha de apertura: 01/07/2025 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: Entorno digital
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Que la empresa adjudicataria: elabore un 
informe de impacto de género en relación con la ejecución del contrato, con indicadores y 
datos desagregados por sexo de las personas beneficiarias o usuarias del contrato, así como 
de la plantilla que ejecutará el mismo, detallando el contenido de las medidas de igualdad 
aplicadas y designará una persona de contacto..
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Subasta electrónica: no

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Área de Gobierno de Políticas 
Sociales, Familia e Igualdad del Ayuntamiento de Madrid - Tribunal Administrativo de 
Contratación Pública de la Comunidad de Madrid
Información sobre los plazos de revisión: Las actuaciones de este contrato serán susceptibles 
de recurso especial en los términos establecidos en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de 
Contratos del Sector Público.

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Área de Gobierno de Políticas Sociales, Familia e Igualdad del 
Ayuntamiento de Madrid
Número de registro: 31268900170650
Número de registro: P2807900B
Localidad: Madrid
Código postal: 28045
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Punto de contacto: Área de Gobierno de Políticas Sociales, Familia e Igualdad del 
Ayuntamiento de Madrid
Correo electrónico: contratacionsociales@madrid.es
Teléfono: +34 915883241
Dirección de internet: http://www.madrid.es
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=C8NEdr2FbVkuf4aBO%2BvQlQ%3D%3D
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad de 
Madrid
Localidad: Madrid
Código postal: 28010

mailto:contratacionsociales@madrid.es
http://www.madrid.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=C8NEdr2FbVkuf4aBO%2BvQlQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=C8NEdr2FbVkuf4aBO%2BvQlQ%3D%3D
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Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización encargada de los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 8b2a9ff1-ad62-4406-a0b4-5b5b7e292f25  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato. Régimen simplificado
Subtipo de anuncio: 20
Fecha de envío del anuncio: 06/06/2025 12:50:19 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 372771-2025
Número de la edición del DO S: 109/2025
Fecha de publicación: 10/06/2025
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