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See the notice on TED website 373132-2025 - Modificación de contrato

España – Servicios informáticos – Plataforma para la evaluación de la gestión municipal del 
Ayuntamiento de Madrid.
OJ S 110/2025 11/06/2025
Anuncio de modificación de contrato
Servicios

1. Comprador

Comprador
Denominación oficial: Organismo Autónomo Informática del Ayuntamiento de Madrid
Correo electrónico: iamcontratacion@madrid.es

2. Procedimiento

Procedimiento
Título: Plataforma para la evaluación de la gestión municipal del Ayuntamiento de Madrid.
Descripción: El objeto de esta contratación es la prestación de un servicio gestionado integral 
que comprende: - La provisión, administración, operación, soporte a su utilización y 
mantenimiento operativo, correctivo y evolutivo durante el contrato de una plataforma como 
Servicio extremo a extremo en la nube (PaaS) formada por un sistema de información y la 
infraestructura dónde se ejecute, para realizar las tareas de planificación, seguimiento y 
evaluación de gestión municipal de Ayuntamiento de Madrid por parte de sus responsables. 
Asimismo, la plataforma permitirá que la ciudadanía conozca y pueda valorar la ejecución de 
dicha gestión mediante la publicación en internet de cuadros de mando con capacidades 
gráficas que representen el grado de cumplimiento de los compromisos e indicadores de 
gobierno y los diferentes planes que lo formen. Este servicio incluye los medios y recursos 
necesarios para permitir el acceso a la plataforma desde la red municipal y por los 
ciudadanos. - Un servicio gestionado para el mantenimiento correctivo del sistema de 
información actualmente existente para la planificación, seguimiento y evaluación de la 
gestión municipal, así como la migración de la información existente en él a la plataforma 
proporcionada con el fin de que sea sustituido totalmente. Las incidencias y problemas que 
tengan su origen en la infraestructura dónde se ejecuta el sistema de información actual, que 
reside en el Centro de Proceso de Datos municipal (en adelante, CPD municipal) gestionado 
por el Organismo Autónomo Informática del Ayuntamiento de Madrid (en adelante, IAM), no 
son responsabilidad del adjudicatario de este contrato.
Identificador del procedimiento: 73d50bcb-040b-482b-ba7e-dfc7de59eec4
Identificador interno: 300/2020/00647

Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72500000 Servicios informáticos

Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

5. Lote

Lote: LOT-0000

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/373132-2025
mailto:iamcontratacion@madrid.es
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Título: Plataforma para la evaluación de la gestión municipal del Ayuntamiento de Madrid.
Descripción: El objeto de esta contratación es la prestación de un servicio gestionado integral 
que comprende: - La provisión, administración, operación, soporte a su utilización y 
mantenimiento operativo, correctivo y evolutivo durante el contrato de una plataforma como 
Servicio extremo a extremo en la nube (PaaS) formada por un sistema de información y la 
infraestructura dónde se ejecute, para realizar las tareas de planificación, seguimiento y 
evaluación de gestión municipal de Ayuntamiento de Madrid por parte de sus responsables. 
Asimismo, la plataforma permitirá que la ciudadanía conozca y pueda valorar la ejecución de 
dicha gestión mediante la publicación en internet de cuadros de mando con capacidades 
gráficas que representen el grado de cumplimiento de los compromisos e indicadores de 
gobierno y los diferentes planes que lo formen. Este servicio incluye los medios y recursos 
necesarios para permitir el acceso a la plataforma desde la red municipal y por los 
ciudadanos. - Un servicio gestionado para el mantenimiento correctivo del sistema de 
información actualmente existente para la planificación, seguimiento y evaluación de la 
gestión municipal, así como la migración de la información existente en él a la plataforma 
proporcionada con el fin de que sea sustituido totalmente. Las incidencias y problemas que 
tengan su origen en la infraestructura dónde se ejecuta el sistema de información actual, que 
reside en el Centro de Proceso de Datos municipal (en adelante, CPD municipal) gestionado 
por el Organismo Autónomo Informática del Ayuntamiento de Madrid (en adelante, IAM), no 
son responsabilidad del adjudicatario de este contrato.
Identificador interno: 300/2020/00647

Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72500000 Servicios informáticos

Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España

Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Organismo Autónomo Informática 
del Ayuntamiento de Madrid - Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la 
Comunidad de Madrid

6. Resultados

Resultados: identificador de lotes: LOT-0000

Información de los ganadores
Ganador: 
Denominación oficial: INNOPULSE ASESORES TECNOLÓGICOS, S.L.
Oferta: 
Identificador de la oferta: REF TEN-0001/LOT-0000
Identificador del lote o el grupo de lotes: LOT-0000
Valor de la licitación: 133 914,00 EUR
Valor de la concesión: 
Subcontratación: No
Información del contrato: 
Identificador del contrato: 300/2020/00647
Fecha de elección del ganador: 18/06/2021
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8.1.

7.1.1.

7.1.

Fecha de celebración del contrato: 13/07/2021

7. Modificaciones

Modificaciones
Identificador del aviso de adjudicación de contrato anterior: 365326-2021
Identificador del contrato modificado: CON-0001
Motivos de la modificación: Necesidad de modificaciones debido a circunstancias que un 
comprador diligente no podía predecir.
Descripción: Modificación no prevista en el PCAP por prestaciones adicionales. Artículo 
205.2, letra a) de la Ley9/2017 de Contratos del Sector Público, por la que se transponen al 
ordenamiento jurídico español las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo, 2014/23
/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014. La evolución de la estrategia multicloud de 
Madrid, posterior a la licitación original ha convertido a IAM en un servicio de plataforma 
diseñado para proporcionar diversas soluciones de plataforma como servicio a las distinta 
unidades Ayto. El cambio de contratista no es posible por razones de tipo técnico al 
encontrarse actualmente la aplicación EVALG desplegada y operativa en una infraestructura 
en nube contratada directamente por el actual contratista. La nueva prestación tiene como 
finalidad instalar la aplicación, actualmente operativa y dando servicio a usuarios, en nuestra 
infraestructura, hecho que descarta cualquier posibilidad de modificación de sus 
características técnicas. El cambio de contratista en la situación actual implicaría el desarrollo 
de una nueva aplicación, justificándose así también razones de índole económico.
Modificación
Descripción de las modificaciones: La modificación tiene por objeto una nueva prestación que 
consiste en realizar los servicios informáticos necesarios para realizar la migración e 
instalación de la aplicación EVALG desde la actual infraestructura del proveedor a la 
infraestructura en nube de IAM, siendo el 1 de julio de 2025 o el primer día hábil siguiente al 
de su formalización si esta se produjera con posterioridad a la mencionada fecha.
Identificador de la entidad empresarial en el aviso anterior: RESULT

8. Organizaciones

ORG-0001
Denominación oficial: Organismo Autónomo Informática del Ayuntamiento de Madrid
Número de registro: 31010880144848
Número de registro: P2800031C
Localidad: Madrid
Código postal: 28037
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Punto de contacto: Organismo Autónomo Informática del Ayuntamiento de Madrid
Correo electrónico: iamcontratacion@madrid.es
Teléfono: +34 915885689
Dirección de internet: http://www.madrid.es
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad de 
Madrid
Localidad: Madrid
Código postal: 28010

mailto:iamcontratacion@madrid.es
http://www.madrid.es
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Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Correo electrónico: tribunal.contratacion@madrid.org
Teléfono: +34 917206346
Fax: +34 917206347
Dirección de internet: http://www.madrid.org/es/tacp/
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización encargada de los procedimientos de recurso

ORG-0002
Denominación oficial: INNOPULSE ASESORES TECNOLÓGICOS, S.L.
Número de registro: B84465863
Localidad: Madrid
Código postal: 28054
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Correo electrónico: contacto@innopulse.es
Teléfono: +34 911427887
Funciones de esta organización: 
Licitador
Ganador de estos lotes: LOT-0000

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: aecac480-a21a-4cd8-9d8c-341885ad566b  -  01
Tipo de formulario: Modificación de contrato
Tipo de anuncio: Anuncio de modificación de contrato
Subtipo de anuncio: 38
Fecha de envío del anuncio: 10/06/2025 10:27:06 (UTC+2) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 373132-2025
Número de la edición del DO S: 110/2025
Fecha de publicación: 11/06/2025

mailto:tribunal.contratacion@madrid.org
http://www.madrid.org/es/tacp
mailto:contacto@innopulse.es
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