
373196-2025 Page 1/12

See the notice on TED website

373196-2025 - Resultados
España – Servicios de bienestar social proporcionados a niños y jóvenes – Servicio de 
acogimiento residencial en los hogares dirigidos a menores de edad en situación de riesgo 
grave de desprotección o desamparo.
OJ S 110/2025 11/06/2025
Anuncio de adjudicación de contrato o concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Instituto Foral de Bienestar Social - Instituto Foral de Bienestar Social
Correo electrónico: ifbscontratacion@araba.eus
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Protección social

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Servicio de acogimiento residencial en los hogares dirigidos a menores de edad en 
situación de riesgo grave de desprotección o desamparo.
Descripción: Servicio de acogimiento residencial en los hogares dirigidos a menores de edad 
en situación de riesgo grave de desprotección o desamparo.
Identificador del procedimiento: 23152088-74f0-4472-a397-f25ff9669b71
Identificador interno: 09/25
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: sí
Justificación del procedimiento acelerado: Próxima la finalización del contrato actual es 
necesario tramitar una nueva licitación para dar continuidad al servicio a la mayor brevedad 
posible y con la mayor celeridad.
Principales características del procedimiento: Abierto

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85311300 Servicios de bienestar social proporcionados a niños y 
jóvenes

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Araba/Álava (ES211)
País: España

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 6 311 404,80 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

5. Lote

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/373196-2025
mailto:ifbscontratacion@araba.eus
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5.1.
 
Lote: LOT-0001
Título: Lote 1 – Hogar Txalaparta
Descripción: Servicio de acogimiento residencial en los hogares dirigidos a menores de edad 
en situación de riesgo grave de desprotección o desamparo.
Identificador interno: 53762

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85311300 Servicios de bienestar social proporcionados a niños y 
jóvenes

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Araba/Álava (ES211)
País: España

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 2 Años

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 2 103 801,60 EUR

5.1.6.  Información general
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Coste
Descripción: Precio
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 37
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Coordinación y complementariedad con otras entidades públicas o privadas, así 
como con redes de trabajo o agrupaciones de entidades
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 3
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Plan de Formación
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Proyecto de trabajo
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 38
Criterio: 
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Tipo: Calidad
Descripción: Sistemas de coordinación, control, supervisión y evaluación
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 12
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Certificado de promoción y fomento del euskera
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 2
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Igualdad mujeres y hombres
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 3

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Órgano Administrativo Foral de 
Recursos Contractuales de Álava
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Instituto Foral de Bienestar Social - Instituto Foral de Bienestar Social
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Órgano 
Administrativo Foral de Recursos Contractuales de Álava

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: Lote 2 – Hogar Pablo Uranga
Descripción: Servicio de acogimiento residencial en los hogares dirigidos a menores de edad 
en situación de riesgo grave de desprotección o desamparo.
Identificador interno: 53763

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85311300 Servicios de bienestar social proporcionados a niños y 
jóvenes

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Araba/Álava (ES211)
País: España

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 2 Años

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 2 103 801,60 EUR
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5.1.6.  Información general
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Coste
Descripción: Precio
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 37
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Certificado de promoción y fomento del euskera
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 2
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Coordinación y complementariedad con otras entidades públicas o privadas, así 
como con redes de trabajo o agrupaciones de entidades
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 3
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Igualdad mujeres y hombres
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 3
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Plan de Formación
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Proyecto de trabajo
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 38
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Sistemas de coordinación, control, supervisión y evaluación
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 12

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
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Organización encargada de los procedimientos de recurso: Órgano Administrativo Foral de 
Recursos Contractuales de Álava
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Instituto Foral de Bienestar Social - Instituto Foral de Bienestar Social
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Órgano 
Administrativo Foral de Recursos Contractuales de Álava

5.1.  Lote: LOT-0003
Título: Lote 3 – Hogar Fuente de la Salud
Descripción: Servicio de acogimiento residencial en los hogares dirigidos a menores de edad 
en situación de riesgo grave de desprotección o desamparo.
Identificador interno: 53764

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85311300 Servicios de bienestar social proporcionados a niños y 
jóvenes

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Araba/Álava (ES211)
País: España

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 2 Años

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 2 103 801,60 EUR

5.1.6.  Información general
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Coste
Descripción: Precio
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 37
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Certificado de promoción y fomento del euskera
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 2
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Coordinación y complementariedad con otras entidades públicas o privadas, así 
como con redes de trabajo o agrupaciones de entidades
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 3
Criterio: 
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Tipo: Calidad
Descripción: Igualdad mujeres y hombres
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 3
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Plan de Formación
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Proyecto de trabajo
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 38
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Sistemas de coordinación, control, supervisión y evaluación
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 12

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Órgano Administrativo Foral de 
Recursos Contractuales de Álava
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Instituto Foral de Bienestar Social - Instituto Foral de Bienestar Social
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Órgano 
Administrativo Foral de Recursos Contractuales de Álava

5.1.  Lote: LOT-0004
Título: Lote 4 – Integración tres hogares
Descripción: Servicio de acogimiento residencial en los hogares dirigidos a menores de edad 
en situación de riesgo grave de desprotección o desamparo.
Identificador interno: 53765

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85311300 Servicios de bienestar social proporcionados a niños y 
jóvenes

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Araba/Álava (ES211)
País: España

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 2 Años
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5.1.4.
 
Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 6 311 404,80 EUR

5.1.6.  Información general
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Coste
Descripción: Precio
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 37
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Certificado de promoción y fomento del euskera
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 2
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Coordinación y complementariedad con otras entidades públicas o privadas, así 
como con redes de trabajo o agrupaciones de entidades
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 3
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Igualdad mujeres y hombres
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 3
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Plan de Formación
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Proyecto de trabajo
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 38
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Sistemas de coordinación, control, supervisión y evaluación
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 12

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
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Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Órgano Administrativo Foral de 
Recursos Contractuales de Álava
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Instituto Foral de Bienestar Social - Instituto Foral de Bienestar Social
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Órgano 
Administrativo Foral de Recursos Contractuales de Álava

6. Resultados

6.1.  Resultados: identificador de lotes: LOT-0001
Estado de selección del ganador: No se ha escogido a ningún ganador y la licitación está 
cerrada.
Motivo por el que no se eligió un ganador: Otros

6.1.3.  Licitadores no seleccionados
Licitadores no seleccionados
: 
Denominación oficial: IRSEARABA S COOP
Licitadores no seleccionados
: 
Denominación oficial: GRUPO 5 ACCION Y GESTION SOCIAL

6.1.4.  Información estadística
Ofertas o solicitudes de participación recibidas: 
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 2
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores que son microempresas, pequeñas o 
medianas empresas
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 1
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores registrados en otros países del 
Espacio Económico Europeo distintos del país del comprador
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 0
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores registrados fuera del Espacio 
Económico Europeo
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 0
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas presentadas electrónicamente
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 2

6.1.  Resultados: identificador de lotes: LOT-0002
Estado de selección del ganador: No se ha escogido a ningún ganador y la licitación está 
cerrada.
Motivo por el que no se eligió un ganador: Otros

6.1.3.  Licitadores no seleccionados
Licitadores no seleccionados
: 
Denominación oficial: IRSEARABA S COOP
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Licitadores no seleccionados
: 
Denominación oficial: GRUPO 5 ACCION Y GESTION SOCIAL

6.1.4.  Información estadística
Ofertas o solicitudes de participación recibidas: 
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 2
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores que son microempresas, pequeñas o 
medianas empresas
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 1
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores registrados en otros países del 
Espacio Económico Europeo distintos del país del comprador
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 0
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores registrados fuera del Espacio 
Económico Europeo
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 0
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas presentadas electrónicamente
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 2

6.1.  Resultados: identificador de lotes: LOT-0003
Estado de selección del ganador: No se ha escogido a ningún ganador y la licitación está 
cerrada.
Motivo por el que no se eligió un ganador: Otros

6.1.3.  Licitadores no seleccionados
Licitadores no seleccionados
: 
Denominación oficial: IRSEARABA S COOP
Licitadores no seleccionados
: 
Denominación oficial: GRUPO 5 ACCION Y GESTION SOCIAL

6.1.4.  Información estadística
Ofertas o solicitudes de participación recibidas: 
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 2
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores que son microempresas, pequeñas o 
medianas empresas
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 1
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores registrados en otros países del 
Espacio Económico Europeo distintos del país del comprador
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 0
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores registrados fuera del Espacio 
Económico Europeo
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 0
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas presentadas electrónicamente
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 2

6.1.  Resultados: identificador de lotes: LOT-0004
Estado de selección del ganador: No se ha escogido a ningún ganador y la licitación está 
cerrada.
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Motivo por el que no se eligió un ganador: Otros

6.1.3.  Licitadores no seleccionados
Licitadores no seleccionados
: 
Denominación oficial: IRSEARABA S COOP
Licitadores no seleccionados
: 
Denominación oficial: GRUPO 5 ACCION Y GESTION SOCIAL

6.1.4.  Información estadística
Ofertas o solicitudes de participación recibidas: 
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 2
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores que son microempresas, pequeñas o 
medianas empresas
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 1
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores registrados en otros países del 
Espacio Económico Europeo distintos del país del comprador
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 0
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores registrados fuera del Espacio 
Económico Europeo
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 0
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas presentadas electrónicamente
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 2

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Órgano Administrativo Foral de Recursos Contractuales de Álava
Número de registro: 101822.0
Dirección postal: Plaza de la Provincia, s/n. 01001 Vitoria-Gasteiz (Álava/Araba)
Localidad: Vitoria-Gasteiz
Código postal: 01001
Subdivisión del país (NUTS): Araba/Álava (ES211)
País: España
Correo electrónico: oafrc-kefoa@araba.eus
Teléfono: +34 945181818
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Instituto Foral de Bienestar Social - Instituto Foral de Bienestar Social
Número de registro: G01019124
Dirección postal: Área de Contratación y Régimen JurídicoSan Prudencio, 30. 4ªplanta. 01005 
Vitoria-Gasteiz (Araba/Álava)
Localidad: Vitoria-Gasteiz
Código postal: 01005
Subdivisión del país (NUTS): Araba/Álava (ES211)
País: España
Punto de contacto: Área del Menor y la Familia

mailto:oafrc-kefoa@araba.eus
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Correo electrónico: ifbscontratacion@araba.eus
Teléfono: +34 945151043
Dirección de internet: http://www.araba.eus
Perfil de comprador: https://www.contratacion.euskadi.eus/
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación

8.1.  ORG-0004
Denominación oficial: Órgano Administrativo Foral de Recursos Contractuales de Álava
Número de registro: 583856.0
Dirección postal: Plaza de la Provincia, s/n. 01001 Vitoria-Gasteiz (Álava/Araba)
Localidad: Vitoria-Gasteiz
Código postal: 01001
Subdivisión del país (NUTS): Araba/Álava (ES211)
País: España
Correo electrónico: oafrc-kefoa@araba.eus
Teléfono: +34 945181818
Funciones de esta organización: 
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0005
Denominación oficial: IRSEARABA S COOP
Tamaño del operador económico: Microempresa, pequeña empresa o mediana empresa
Número de registro: 86251.0
Dirección postal: CANCILLER AYALA 008 BAJO
Localidad: Vitoria-Gasteiz
Código postal: 01004
Subdivisión del país (NUTS): Araba/Álava (ES211)
País: España
Correo electrónico: irse@irsearaba.org
Teléfono: +34 945256932
Funciones de esta organización: 
Licitador

8.1.  ORG-0009
Denominación oficial: GRUPO 5 ACCION Y GESTION SOCIAL
Tamaño del operador económico: Gran empresa
Número de registro: 45594.0
Dirección postal: CALLE JUAN ESPLANDIU 11 planta 11
Localidad: Madrid
Código postal: 28007
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Correo electrónico: Grupo5licitaciones@grupo5.net
Teléfono: +34 914026012
Fax: +34 914016806
Funciones de esta organización: 
Licitador

Información del anuncio

mailto:ifbscontratacion@araba.eus
http://www.araba.eus
https://www.contratacion.euskadi.eus/
mailto:oafrc-kefoa@araba.eus
mailto:irse@irsearaba.org
mailto:Grupo5licitaciones@grupo5.net
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