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373853-2026 - Licitacion

Paises Bajos — Servicios de tecnologia de la informaciéon — ICT-beheerdiensten ODZOB
OJ S 103/2026 01/06/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Omgevingsdienst Zuidoost Brabant
Correo electrénico: s.vanderzon@bizob.nl
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: ICT-beheerdiensten ODZOB
Descripcion: Het doel van deze aanbesteding is het borgen van een kwalitatief hoogwaardig,
toekomstbestendig en efficiént ICT-beheer, waarbij duidelijke verantwoordelijkheden zijn
belegd en tegelijkertijd de samenhang binnen het ICT-landschap behouden blijft. De
aanbestedende dienst streeft naar een inrichting waarbij het technisch beheer van de ICT-
omgeving op een professionele en stabiele wijze wordt uitgevoerd, terwijl de organisatie zelf
de regie houdt over beleid, prioriteiten en leveranciers.
Identificador del procedimiento: 80876635-6879-4eb4-8da8-ad096f0aaa08
Identificador interno: 06722553-b828-4c9¢c-97c¢7-b305a5e040e6
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72222300 Servicios de tecnologia de la informacién
Clasificacion adicional (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

2.1.2. Lugar de ejecucion
Direccién postal: Wal 28
Localidad: Eindhoven
Cddigo postal: 5601 KA
Subdivisién del pais (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)
Pais: Paises Bajos
Informacion complementaria: Eindhoven

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 5 700 000,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE
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2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento europeo unico de contratacion (DEUC)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: ICT-beheerdiensten ODZOB
Descripcion: Het doel van deze aanbesteding is het borgen van een kwalitatief hoogwaardig,
toekomstbestendig en efficiént ICT-beheer, waarbij duidelijke verantwoordelijkheden zijn
belegd en tegelijkertijd de samenhang binnen het ICT-landschap behouden blijft. De
aanbestedende dienst streeft naar een inrichting waarbij het technisch beheer van de ICT-
omgeving op een professionele en stabiele wijze wordt uitgevoerd, terwijl de organisatie zelf
de regie houdt over beleid, prioriteiten en leveranciers.
Identificador interno: b4e21882-e8eb-4d52-849c-fa2f2b98dd46

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72222300 Servicios de tecnologia de la informacién
Clasificacion adicional (cpv): 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

5.1.2. Lugar de ejecucién
Direccién postal: Wal 28
Localidad: Eindhoven
Cadigo postal: 5601 KA
Subdivisién del pais (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)
Pais: Paises Bajos
Informacion complementaria: Eindhoven

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/12/2026
Fecha de finalizacion de la duracion: 01/12/2030

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 6
Mas informacion sobre renovaciones: Na de initiéle looptijd van de overeenkomst kan deze
met 6 keer 1 jaar verlengd worden.

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 5 700 000,00 EUR

5.1.6. Informacion general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: No se sabe aun
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.9. Criterios de seleccion
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Fuentes de los criterios de seleccién: Anuncio

Criterio: Referencias sobre servicios especificos

Descripcion del criterio de seleccion: De inschrijver heeft in de laatste 3 jaar bij tenminste één
vergelijkbare organisatie verantwoordelijk geweest voor zowel de implementatie als het
beheer van een moderne digitale werkplekomgeving op basis van Microsoft 365.

Criterio: Certificados de institutos de control de calidad

Descripcion del criterio de seleccion: De inschrijver heeft een vastgelegd en gecertificeerd
kwaliteitsmanagementsysteem (ISO 9001), dat periodiek door een geaccrediteerde instelling
wordt getoetst.

Criterio: Seguridad de la informacion

Descripcion del criterio de seleccion: De inschrijver heeft een vastgelegd en gecertificeerd
managementsysteem voor informatiebeveiliging (ISO 27001, NEN 7510), dat periodiek door
een geaccrediteerde instelling wordt getoetst.

5.1.10. Criterios de adjudicaciéon
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Prijs
Descripcion: De totale inschrijfprijs uit het inschrijfbiljet.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 300
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Implementatie en dienstverleningsplan
Descripcion: Zie aanbestedingsdocument voor verdere toelichting.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 275
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Transitie- en migratieaanpak on premise naar Cloud
Descripcion: Zie aanbestedingsdocument voor verdere toelichting.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 225
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Toelichting van subcriteria 1 & 2 en bespreking spontane casus (Presentatie)
Descripcion: Zie aanbestedingsdocument voor verdere toelichting
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 200

5.1.11. Pliegos de contratacién
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: neerlandés
Plazo para solicitar informacion complementaria: 29/06/2026 15:00:00 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT
Direccion de los pliegos de contratacion: https://s2c.mercell.com/today/215160

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Permitida
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Direccion para la presentacion: https://s2c.mercell.com/today/215160

Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: neerlandés
Catalogo electronico: No autorizada

Variantes: No autorizada

Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada

Plazo de recepcion de ofertas: 17/09/2026 10:00:29 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT

Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 3 Meses

Informacion que puede completarse finalizado el plazo de presentacion:

A discrecién del comprador, podran presentarse posteriormente algunos de los documentos
relacionados con el licitador que falten.

Informaciéon complementaria: Mocht dit zich voordoen dan wordt gekeken of dit juridisch en
proportioneel toelaatbaar is.

Informacion sobre la apertura publica:

Fecha de apertura: 17/09/2026 10:05:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, GMT
Lugar: Niet van toepassing

Informacion complementaria: De digitale kluis wordt zo spoedig mogelijk na vrijgave van de
digitale kluis geopend. Een openbare aanbestedingszitting vindt niet plaats. De inschrijvers
ontvangen op zo kort mogelijke termijn een proces verbaal van opening.

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: no

Facturacion electrénica: Permitida

Se utilizaran pedidos electronicos: no

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Rechtbank Oost-Brabant
Informacion sobre los plazos de revision: Inschrijvers die niet in aanmerking komen voor
gunning van de overeenkomst ontvangen een motivatie van de redenen tot afwijzing. De
aanbestedende dienst hanteert een periode van twintig dagen vanaf het bekendmaken van de
gunningsbeslissing aan de inschrijvers totdat de overeenkomst definitief wordt gegund. Als
binnen die termijn een kort geding tegen de gunningsbeslissing aanhangig is gemaakt, wordt
in eerste beginsel de definitieve overeenkomst, in afwachting van de uitspraak van de rechter,
opgeschort. Indien de inschrijver niet binnen deze termijn een kort geding aanhangig maakt,
dan wordt geacht dat de inschrijver afstand heeft gedaan van dit recht en is de inschrijver niet
ontvankelijk in zijn vorderingen, wanneer de inschrijver alsnog een kort geding aanhangig
maakt. Op deze aanbesteding is Nederlands recht van toepassing. Geschillen die ontstaan
naar aanleiding van deze aanbesteding worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het
arrondissement Oost-Brabant.
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Rechtbank Oost-Brabant
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: Omgevingsdienst Zuidoost Brabant
Organizacion que tramita ofertas: Omgevingsdienst Zuidoost Brabant
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8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Rechtbank Oost-Brabant
Numero de registro: 82956774
Direccion postal: Leeghwaterlaan 8
Localidad: 's-Hertogenbosch
Caddigo postal: 5223 BA
Subdivisién del pais (NUTS): Noordoost-Noord-Brabant (NL416)
Pais: Paises Bajos
Correo electrénico: info.rechtbanksHertogenbosch@rechtspraak.nl
Teléfono: +31 883621000
Direccion de internet: https://www.rechtspraak.nl
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Omgevingsdienst Zuidoost Brabant
Numero de registro: 57159815
Direccion postal: Wal 28
Localidad: Eindhoven
Caddigo postal: 5611 GG
Subdivision del pais (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)
Pais: Paises Bajos
Punto de contacto: Sander van der Zon
Correo electronico: s.vanderzon@bizob.nl
Teléfono: 0646460046
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que recibe solicitudes de participacion
Organizacion que tramita ofertas

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 9618b2af-70b0-4cb7-b97c-74f73380600b - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 28/05/2026 07:52:52 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT

Anuncio: fecha de envio (por parte del eSender): 28/05/2026 08:24:29 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: neerlandés

Numero de publicacion del anuncio: 373853-2026

Numero de la edicion del DO S: 103/2026

Fecha de publicacion: 01/06/2026
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