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See the notice on TED website

37494-2026 - Licitación
Finlandia – Servicios de salud y asistencia social – Yhteisöllisen asumisen hankinta ikääntyneille
OJ S 12/2026 19/01/2026
Anuncio de contrato. Régimen simplificado
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Itä-Uudenmaan hyvinvointialue
Correo electrónico: hankintapalvelut@itauusimaa.fi
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Salud

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Yhteisöllisen asumisen hankinta ikääntyneille
Descripción: Itä-Uudenmaan hyvinvointialue kilpailuttaa yhteisöllisen asumisen palvelut 
ikääntyneille. Yhteisöllisellä asumisella tarkoitetaan hyvinvointialueen järjestämää asumista 
esteettömässä ja turvallisessa asumisyksikössä, jossa asiakkaalla on hänen tarpeitaan 
vastaava asunto ja jossa on tarjolla sosiaalista kanssakäymistä edistävää toimintaa. 
Yhteisöllistä asumista järjestetään asiakkaalle, joka tarvitsee sitä alentuneen toimintakyvyn tai 
kohonneen hoidon ja huolenpidon tarpeen vuoksi johtuen korkeasta iästä, sairaudesta, 
vammasta tai muusta vastaavasta syystä. Jokaisesta tarjottavasta yksiköstä tulee tehdä oma 
tarjous. Hankittavat palvelut ja esimerkiksi ohjaava henkilöstörakenne on kuvattuna 
tarjouspyynnön liitteessä Palvelukuvaus. Palvelu on toteutettava sekä suomen että ruotsin 
kielellä asiakkaan äidinkielen mukaan. Palvelu on toteutettava voimassa olevan 
lainsäädännön sekä alemman tasoisten viranomaisten määräysten mukaisesti. Hankintalain 
mukaisesti laskettu hankinnan arvonlisäveroton ennakoitu arvo sopimuskaudelle optioineen on 
7 000 000 euroa. Sopimuskausi alkaa arviolta 1.5.2026 ja on voimassa kaksi (2) vuotta. 
Tilaajalla on mahdollisuus kahteen vuoden pituiseen optiokauteen (1+1 vuotta). Katso 
tarkemmin sopimusluonnos. Tarjottavan yksikön tulee sijaita Itä-Uudenmaan 
hyvinvointialueella tai sen rajakunnassa. Rajakunnat ovat: Helsinki, Vantaa, Kerava, Tuusula, 
Järvenpää, Pornainen, Mäntsälä, Orimattila, Iitti, Kouvola ja Pyhtää.
Identificador del procedimiento: 0f8ab168-b4df-4174-80bf-412f39e6369f
Identificador interno: IUHVADno-2024-4918
Tipo de procedimiento: Abierto
Principales características del procedimiento: Kyseessä on hankintalain (1397/2016) liitteen E 
mukainen sosiaali- ja terveyspalveluhankinta. Hankinnan ennakoitu arvo ylittää hankintalain 25 
§:n 1 momentin 3 kohdan mukaisen kynnysarvon. Hankintaan sovelletaan hankintalain 12 
luvun säännöksiä ja 3 §:n mukaisia hankintojen yleisiä periaatteita. Hankinta toteutetaan 
avoimen menettelyn kaltaisella menettelyllä. Tilaaja käsittelee saadut tarjoukset seuraavien 
vaiheiden mukaisesti: -Soveltuvuus- ja vähimmäisvaatimusten täyttymisen tarkastus -
Tarjousten vertailu tarjouspyynnön vertailuperusteita soveltaen -Tarjoajien valinta ja 
tarjousvertailuun perustuva hankintapäätös ja sen tiedoksi antaminen -Sopimusten tekeminen 
hankintalaissa säädetyn odotusajan kuluttua. Puitejärjestelyä koskevat lisätiedot: 
Puitejärjestelyyn valitaan kaikki yhteisöllisen asumisen yksiköt joiden osalta on jätetty 
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hyväksytty tarjous, jotta palveluverkosto on riittävä kattamaan Itä-Uudenmaan 
hyvinvointialueen tarpeet. Palveluntuottajat sijoittuvat kokonaistaloudellisen edullisuuden 
mukaiseen ensisijaisuusjärjestykseen. Sopimuskaudella palvelu hankintaan 
kokonaistaloudellisesti edullisimmalta / hinnaltaan halvimmalta palveluntuottajalta, joka 
soveltuu parhaiten ko. asiakkaan tarpeisiin ja toiveisiin. Huomioon otetaan asiakkaan tarpeet 
ja palvelun sijainti asiakkaan kannalta. Palveluntuottajan soveltuvuus kullekin asiakkaalle 
arvioidaan erikseen jokaisen asiakkaan kohdalla Tilaajan toimesta. Mahdollisesti jo 
palveluntuottajalla olevat asiakkaat siirtyvät tämän sopimuksen piiriin kohtuullisen ajan sisällä 
(6 kk:tta) sopimuksen allekirjoittamisesta. Mikäli yksittäisen palveluasumisyksikön asukkaan 
hoito- ja asiakassuhteen kannalta palvelutuottajan vaihtaminen olisi ilmeisen kohtuutonta tai 
erityisen epätarkoituksenmukaista, Tilaaja varaa oikeuden sopimusrikkomukseen 
syyllistymättä jatkaa asiakkaan hoito- ja asiakassuhdetta vanhan palveluntuottajan kanssa, 
vaikka vanha palveluntuottaja ei tulisikaan valituksi puitesopimustuottajaksi tämän 
kilpailutuksen yhteydessä. HUOM! Mikäli Tarjoaja tarjoaa useampaa kuin yhtä yksikköä, tulee 
jokaisesta yksiköstä jättää erillinen tarjous Tarjouspalvelu.fi - palvelun kautta. Ohjeet 
rinnakkaistarjouksen tekemiseen löytyvät Tarjouspalvelu.fi -palvelusta, tukiportaalista. Alla 
oleva tieto "Tarjouksen tekijä voi jättää useamman kuin yhden tarjouksen" tarkoittaa että 
jokaisesta asumisyksiköstä tulee tehdä oma tarjouksensa. Yhdestä asumisyksiköstä ei voi 
tehdä monta tarjousta.

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85000000 Servicios de salud y asistencia social
Clasificación adicional (cpv): 85300000 Servicios de asistencia social y servicios conexos, 
85311100 Servicios de bienestar social proporcionados a ancianos

2.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Porvoo
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia

2.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Loviisa
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia

2.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Sipoo
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia

2.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Lapinjärvi
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia

2.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Myrskylä
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia

2.1.2.  Lugar de ejecución
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Localidad: Askola
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia

2.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Pukkila
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia

2.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Helsinki
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia

2.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Vantaa
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia

2.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Kerava
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia

2.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Tuusula
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia

2.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Järvenpää
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia

2.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Pornainen
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia

2.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Mäntsälä
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia

2.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Orimattila
Subdivisión del país (NUTS): Päijät-Häme (FI1C6)
País: Finlandia

2.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Iitti
Subdivisión del país (NUTS): Kymenlaakso (FI1C7)
País: Finlandia
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2.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Pyhtää
Subdivisión del país (NUTS): Kymenlaakso (FI1C7)
País: Finlandia

2.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Kouvola
Subdivisión del país (NUTS): Kymenlaakso (FI1C7)
País: Finlandia

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 7 000 000,00 EUR
Valor máximo del acuerdo marco: 7 000 000,00 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Yhteisöllisen asumisen hankinta ikääntyneille
Descripción: Itä-Uudenmaan hyvinvointialue kilpailuttaa yhteisöllisen asumisen palvelut 
ikääntyneille. Yhteisöllisellä asumisella tarkoitetaan hyvinvointialueen järjestämää asumista 
esteettömässä ja turvallisessa asumisyksikössä, jossa asiakkaalla on hänen tarpeitaan 
vastaava asunto ja jossa on tarjolla sosiaalista kanssakäymistä edistävää toimintaa. 
Yhteisöllistä asumista järjestetään asiakkaalle, joka tarvitsee sitä alentuneen toimintakyvyn tai 
kohonneen hoidon ja huolenpidon tarpeen vuoksi johtuen korkeasta iästä, sairaudesta, 
vammasta tai muusta vastaavasta syystä. Jokaisesta tarjottavasta yksiköstä tulee tehdä oma 
tarjous. Hankittavat palvelut ja esimerkiksi ohjaava henkilöstörakenne on kuvattuna 
tarjouspyynnön liitteessä Palvelukuvaus. Palvelu on toteutettava sekä suomen että ruotsin 
kielellä asiakkaan äidinkielen mukaan. Palvelu on toteutettava voimassa olevan 
lainsäädännön sekä alemman tasoisten viranomaisten määräysten mukaisesti. Hankintalain 
mukaisesti laskettu hankinnan arvonlisäveroton ennakoitu arvo sopimuskaudelle optioineen on 
7 000 000 euroa. Sopimuskausi alkaa arviolta 1.5.2026 ja on voimassa kaksi (2) vuotta. 
Tilaajalla on mahdollisuus kahteen vuoden pituiseen optiokauteen (1+1 vuotta). Katso 
tarkemmin sopimusluonnos. Tarjottavan yksikön tulee sijaita Itä-Uudenmaan 
hyvinvointialueella tai sen rajakunnassa. Rajakunnat ovat: Helsinki, Vantaa, Kerava, Tuusula, 
Järvenpää, Pornainen, Mäntsälä, Orimattila, Iitti, Kouvola ja Pyhtää.
Identificador interno: IUHVADno-2024-4918

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85000000 Servicios de salud y asistencia social
Clasificación adicional (cpv): 85300000 Servicios de asistencia social y servicios conexos, 
85311100 Servicios de bienestar social proporcionados a ancianos
Opciones: 
Descripción de las opciones: Tilaajalla on mahdollisuus kahteen vuoden pituiseen 
optiokauteen (1+1 vuotta). Katso tarkemmin sopimusluonnos.
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5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Porvoo
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Loviisa
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Sipoo
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Lapinjärvi
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Myrskylä
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Askola
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Pukkila
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Helsinki
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Vantaa
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Kerava
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Tuusula
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
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País: Finlandia

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Järvenpää
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Pornainen
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Mäntsälä
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Orimattila
Subdivisión del país (NUTS): Päijät-Häme (FI1C6)
País: Finlandia

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Iitti
Subdivisión del país (NUTS): Kymenlaakso (FI1C7)
País: Finlandia

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Pyhtää
Subdivisión del país (NUTS): Kymenlaakso (FI1C7)
País: Finlandia

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Kouvola
Subdivisión del país (NUTS): Kymenlaakso (FI1C7)
País: Finlandia

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/05/2026
Fecha de finalización de la duración: 30/04/2028

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 2
Más información sobre renovaciones: Tilaajalla on mahdollisuus kahteen vuoden pituiseen 
optiokauteen (1+1 vuotta). Katso tarkemmin sopimusluonnos.

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 7 000 000,00 EUR
Valor máximo del acuerdo marco: 7 000 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Se trata de una contratación recurrente
Descripción: Tilaaja todennäköisesti kilpailuttaa uuden sopimuskauden kun nyt hankinnan 
kohteena oleva sopimuskausi optioineen on päättymässä.
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Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí
Información sobre anuncios anteriores: 
Identificador del anuncio anterior: 5290-2025

5.1.7.  Contratación estratégica
Contratación de innovación: Las obras, suministros o servicios contratados son novedosos o 
mejoran significativamente en comparación con otras obras, suministros o servicios ya 
presentes en el mercado.

5.1.8.  Criterios de accesibilidad
Se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Yhteisöllinen asumispalvelu ikääntyneille
Descripción: Hinnan painoarvo on 100% jakautuen seuraavasti: (Luokka 0 Hinta sisältää: - alle 
0,5 h/kk kotihoidon palvelua - Sosiaalista kanssakäymistä edistävä toiminta (SKET) x 0,5) + 
(Luokka 1 Hinta sisältää: - 0,5-15 h/kk kotihoidon palvelua - Sosiaalista kanssakäymistä 
edistävä toiminta (SKET) x 1 )+ (Luokka 2 Hinta sisältää: - yli 15 -30 h/kk kotihoidon palvelua - 
Sosiaalista kanssakäymistä edistävä toiminta (SKET) x 1,2) + (Luokka 3 Hinta sisältää: - yli 30-
45 h/kk kotihoidon palvelua - Sosiaalista kanssakäymistä edistävä toiminta (SKET) x 1,2)+ 
(Luokka 4 Hinta sisältää: - yli 45 h/kk kotihoidon palvelua - Sosiaalista kanssakäymistä 
edistävä toiminta (SKET) x 1) + *(Yöaikainen kotihoito x 0,5 )
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 100

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: finés
Plazo para solicitar información complementaria: 02/02/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Dirección de los pliegos de contratación: https://tarjouspalvelu.fi/itauusimaa?
id=568404&tpk=a8ec7880-857c-444e-bd43-7ed019228914

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://tarjouspalvelu.fi/itauusimaa?id=568404&tpk=a8ec7880-
857c-444e-bd43-7ed019228914
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: finés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: Permitida

https://tarjouspalvelu.fi/itauusimaa?id=568404&tpk=a8ec7880-857c-444e-bd43-7ed019228914
https://tarjouspalvelu.fi/itauusimaa?id=568404&tpk=a8ec7880-857c-444e-bd43-7ed019228914
https://tarjouspalvelu.fi/itauusimaa?id=568404&tpk=a8ec7880-857c-444e-bd43-7ed019228914
https://tarjouspalvelu.fi/itauusimaa?id=568404&tpk=a8ec7880-857c-444e-bd43-7ed019228914
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Plazo de recepción de ofertas: 17/02/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 5 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 17/02/2026 10:05:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: no
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Itä-Uudenmaan hyvinvointialue
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: Itä-
Uudenmaan hyvinvointialue
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Itä-
Uudenmaan hyvinvointialue
Organización que recibe solicitudes de participación: Itä-Uudenmaan hyvinvointialue
Organización que tramita ofertas: Itä-Uudenmaan hyvinvointialue

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Markkinaoikeus
Número de registro: 3006157-6
Dirección postal: Radanrakentajantie 5
Localidad: Helsinki
Código postal: 00520
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Correo electrónico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Teléfono: +358 295643300
Dirección de internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Itä-Uudenmaan hyvinvointialue
Número de registro: 3221339-3
Dirección postal: Tulliportinkatu 1
Localidad: Porvoo
Código postal: 06100

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
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Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Punto de contacto: Kirjaamo
Correo electrónico: hankintapalvelut@itauusimaa.fi
Teléfono: +358 195600100
Dirección de internet: https://itauusimaa.fi/
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización que tramita ofertas
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Hansel Oy (Hilma)
Número de registro: FI09880841
Dirección postal: Mannerheiminaukio 1a
Localidad: Helsinki
Código postal: 00100
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Punto de contacto: eSender
Correo electrónico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Teléfono: 029 55 636 30
Dirección de internet: http://hankintailmoitukset.fi
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 0028b90a-86fd-4aec-a3b3-27be39913cc5  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato. Régimen simplificado
Subtipo de anuncio: 20
Fecha de envío del anuncio: 16/01/2026 11:59:42 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Anuncio: fecha de envío (por parte del eSender): 16/01/2026 12:04:56 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: finés
Número de publicación del anuncio: 37494-2026
Número de la edición del DO S: 12/2026
Fecha de publicación: 19/01/2026

mailto:hankintapalvelut@itauusimaa.fi
https://itauusimaa.fi/
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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