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375110-2026 - Licitacion

Finlandia — Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo — Raision
kaupungin henkilostoetujen maksuvalinepalvelut

OJ S 104/2026 02/06/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Raision kaupunki
Correo electrénico: marja.ranta@eraisio.fi
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Raision kaupungin henkildstéetujen maksuvalinepalvelut
Descripcion: Hankinnan kohteena on sahkoinen henkilostdetujen maksuvalinepalvelu, jonka
avulla tydntekijat voivat maksaa, kayttaa ja hallinnoida tydnantajan tarjoamia etuja
mobiilisovelluksen kautta. Liitteessa 5. Palvelunkuvaus haluttu maksupalvelujarjestelma on
kuvattu tarkemmin. Henkildstéetujen maksu- ja hallinnointipalvelu hankitaan
kokonaispalveluna, jonka hinnoittelu perustuu kayttoon eli toteutuneisiin ostoihin.
Maksupalvelujarjestelma on tydnantajan tarjoama henkiléstdetu, jonka avulla tyontekijat voivat
hyodyntaa heille myonnettyja etuja (liikunta- ja kulttuuri-, hieronta-, tydmatka- ja terveysetuja)
sahkoisesti. Terveysedun tulee kattaa hammashoito ja laakaripalvelut. Tarjotun jarjestelman
tulee integroitua Raision kaupungin palkanlaskentajarjestelmaan (Personec F2). Hankinta
koskee noin 1000 henkilda. Tydnantajan mydntaman edun maara 100 €/henkild. Palvelu
peruskayttajalle tulee olla kaytettavissa suomen, ruotsin ja englanninkielelld. Hankintasopimus
tehdaan ajalle 1.1.2027-31.12.2027 + optio yksi (1) vuosi. Tilaaja ilmoittaa mahdollisen option
kayttoonotosta 30.09.2027 mennessa. Hankintasopimus neuvotellaan yhdessa toimittajan
kanssa. Kyseessa on kansallisen kynnysarvon ylittdva hankinta. Tilaaja ei ennalta sitoudu
tiettyihin tilausmaariin.
Identificador del procedimiento: 530fc4f4-5d2a-4fa1-a686-cb1940c2cd82
Identificador interno: 504/02.08.00/2026
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: si
Justificacion del procedimiento acelerado: Hankinnan kiireellisyys.
Principales caracteristicas del procedimiento: Hankinnassa noudatetaan julkisista
hankinnoista annettua lainsdaadantda. Raision kaupunki ei sitoudu ostamaan mitaan ennalta
sovittua maaraa. Tilaaja varaa oikeuden tarjouksen hylkdamiseen, mikali tarjouksen hinta
poikkeaa oleellisesti yleisesta hintatasosta. Hankintasopimus tehdaan ajalle 1.1.2027-
31.12.2027 + yhden (1) vuoden optio. Tilaaja ilmoittaa mahdollisen option kaytosta 30.9.2027
mennessa.

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
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Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

2.1.2. Lugar de ejecucion
Pais: Finlandia
En cualquier parte de un pais dado

2.1.4. Informacién general
Informacion complementaria: Hankinnan kohteena on kokonaan sahkdinen
maksuvalinepalvelu, johon sisaltyy mobiilisovellus. Palvelun tulee mahdollistaa liikunta- ja
kulttuuri-, hieronta-, tydmatka- ja terveysedun kayttd. Terveysedun tulee kattaa hammashoito
ja laékaripalvelut. Palvelu on tarkoitettu kaikille tydnantajan linjauksen mukaisesti
maarittelemille tydntekijoille (n. 1000 hléa). Palvelun tulee mahdollistaa etujen jakaminen eri
palveluiden kesken tyontekijan vapaasti valitsemalla tavalla ilman etukateisvalintoja. Fyysiset
maksuvalineet eivat sisally hankintaan. Maksupalvelujarjestelman tulee sisaltaa: « sahkdisen
kayttoliittyman (mobiilisovellus) « tydnantajan mydntaman etusaldojen hallinnan « maksamisen
hyvaksytyissa palvelupaikoissa * tapahtumien ja saldojen seurannan Palvelun kautta tydntekija
voi: * maksaa palveluita tydnantajan maarittelemien etujen puitteissa ¢ tarkastella kaytettavissa
olevaa saldoa * seurata omaa etujen kayttdaan Maksaminen tapahtuu: « sahkoisesti
hyvaksytyissa palvelupaikoissa * palveluntarjoajan jarjestelman mukaisella mobiilimaksulla
Laskutus tulee tapahtua todellisen kaytdon mukaan. Palvelun tulee olla muokattavissa siten,
ettd etujen sisaltdéa voidaan muuttaa tai uusia etuja ottaa kayttédn sopimuskauden aikana.
Sopimus tehdaan maaraaikaisena yhden palveluntuottajan kanssa, eika sopimus sisalla
maaraostovelvoitetta. Palveluntuottajan tulee sitoutua siihen, ettad palvelu on kaytettavissa
viimeistaan 1.1.2027 alkaen.
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Raision kaupungin henkildstoetujen maksuvalinepalvelut
Descripcion: Hankinnan kohteena on séhkoéinen henkildstdetujen maksuvalinepalvelu, jonka
avulla tydntekijat voivat maksaa, kayttaa ja hallinnoida tydnantajan tarjoamia etuja
mobiilisovelluksen kautta. Liitteessa 5. Palvelunkuvaus haluttu maksupalvelujarjestelma on
kuvattu tarkemmin. Henkilostdetujen maksu- ja hallinnointipalvelu hankitaan
kokonaispalveluna, jonka hinnoittelu perustuu kayttéon eli toteutuneisiin ostoihin.
Maksupalvelujarjestelma on tydnantajan tarjoama henkildstdetu, jonka avulla tyontekijat voivat
hyoédyntaa heille myonnettyja etuja (liikunta- ja kulttuuri-, hieronta-, tydmatka- ja terveysetuja)
sahkdisesti. Terveysedun tulee kattaa hammashoito ja Iaakaripalvelut. Tarjotun jarjestelman
tulee integroitua Raision kaupungin palkanlaskentajarjestelmaan (Personec F2). Hankinta
koskee noin 1000 henkilda. Tydnantajan mydntaman edun maara 100 €/henkild. Palvelu
peruskayttajalle tulee olla kaytettavissa suomen, ruotsin ja englanninkielelld. Hankintasopimus
tehdaan ajalle 1.1.2027-31.12.2027 + optio yksi (1) vuosi. Tilaaja ilmoittaa mahdollisen option
kayttdonotosta 30.09.2027 mennessa. Hankintasopimus neuvotellaan yhdessa toimittajan
kanssa. Kyseessa on kansallisen kynnysarvon ylittdva hankinta. Tilaaja ei ennalta sitoudu
tiettyihin tilausmaariin.
Identificador interno: 504/02.08.00/2026
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5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

5.1.2. Lugar de ejecucién
Pais: Finlandia
En cualquier parte de un pais dado

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/01/2027
Fecha de finalizacion de la duracion: 31/12/2027

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 1
Mas informacion sobre renovaciones: Varsinainen sopimuskausi 1.1.2027 - 31.12.2027.
Optiokausi 1 vuosi, 1.1.2028 - 31.12.2028.

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si
Informacion complementaria: Hankinnan kohteena on kokonaan sahkdinen
maksuvalinepalvelu, johon sisaltyy mobiilisovellus. Palvelun tulee mahdollistaa liikunta- ja
kulttuuri-, hieronta-, tydmatka- ja terveysedun kayttd. Terveysedun tulee kattaa hammashoito
ja laakaripalvelut. Palvelu on tarkoitettu kaikille tydnantajan linjauksen mukaisesti
maarittelemille tyontekijoille (n. 1000 hlda). Palvelun tulee mahdollistaa etujen jakaminen eri
palveluiden kesken tyOntekijan vapaasti valitsemalla tavalla ilman etukateisvalintoja. Fyysiset
maksuvalineet eivat sisally hankintaan. Maksupalvelujarjestelman tulee sisaltaa: « sahkoisen
kayttéliittyman (mobiilisovellus) « tydnantajan myontaman etusaldojen hallinnan « maksamisen
hyvaksytyissa palvelupaikoissa * tapahtumien ja saldojen seurannan Palvelun kautta tyontekija
voi: * maksaa palveluita tydnantajan maarittelemien etujen puitteissa « tarkastella kaytettavissa
olevaa saldoa « seurata omaa etujen kayttodan Maksaminen tapahtuu: « sahkdisesti
hyvaksytyissa palvelupaikoissa * palveluntarjoajan jarjestelman mukaisella mobiilimaksulla
Laskutus tulee tapahtua todellisen kaytdon mukaan. Palvelun tulee olla muokattavissa siten,
ettd etujen sisaltda voidaan muuttaa tai uusia etuja ottaa kayttdon sopimuskauden aikana.
Sopimus tehddan maaraaikaisena yhden palveluntuottajan kanssa, eika sopimus sisalla
maaraostovelvoitetta. Palveluntuottajan tulee sitoutua siihen, etta palvelu on kaytettavissa
viimeistaan 1.1.2027 alkaen.

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Hinta
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 50
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Criterio:

Tipo: Calidad

Nombre: Mobiilipalvelun toimivuus ja kaytettavyys

Descripcion: Laatu

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10

Criterio:

Tipo: Calidad

Nombre: Palvelun hallinnoinnin sujuvuus

Descripcion: Laatu

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 20

Criterio:

Tipo: Calidad

Nombre: Yhteistyoverkoston laajuus

Descripcion: Laatu

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10

Criterio:

Tipo: Calidad

Nombre: Markkinointimateriaalit

Descripcion: Laatu

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5

Criterio:

Tipo: Calidad

Nombre: Kayttajan tuki

Descripcion: Laatu

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5

5.1.11. Pliegos de contratacién
Plazo para solicitar informacion complementaria: 12/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT
Direccion de los pliegos de contratacion: https://tarjouspalvelu.fi/raisio?
id=609488&tpk=d125e73d-49a1-406a-b6cd-2ea3a034a30c

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://tarjouspalvelu.fi/raisio?id=609488&tpk=d125e73d-49a1-
406a-b6cd-2ea3a034a30c
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: finés
Catalogo electronico: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 05/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 3 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 05/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, GMT
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5.1.15.

5.1.16.

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No

Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electrénico: si

Técnicas

Acuerdo marco:

Ningun acuerdo marco

Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

Informacioén adicional, mediacién y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus

Informacion sobre los plazos de revision: Muutoksenhaku 14 pvaa siita, kun tarjoaja on saanut

tiedon paatdksesta valitusosoituksineen.

Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:

Markkinaoikeus

8. Organizaciones

8.1.

8.1.

375110-2026

ORG-0001

Denominacion oficial: Raision kaupunki
Numero de registro: 0204428-5

Direccién postal: Nallinkatu 2

Localidad: Raisio

Caodigo postal: 21200

Subdivisién del pais (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Pais: Finlandia

Punto de contacto: Henkil6stopalvelut
Correo electronico: marja.ranta@raisio.fi
Teléfono: +358 405324714

Direccion de internet: https://www.raisio.fi/
Funciones de esta organizacion:
Comprador

ORG-0002

Denominacion oficial: Markkinaoikeus

Numero de registro: 3006157-6

Direccién postal: Radanrakentajantie 5

Localidad: Helsinki

Caddigo postal: 00520

Subdivisién del pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

Correo electrénico: markkinaoikeus@oikeus.fi

Teléfono: +358 295643300

Direccion de internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Funciones de esta organizacion:

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso
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8.1.

ORG-0003

Denominacién oficial: Hansel Oy (Hilma)

Numero de registro: FI09880841

Direccion postal: Mannerheiminaukio 1a

Localidad: Helsinki

Cddigo postal: 00100

Subdivisién del pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

Punto de contacto: eSender

Correo electrénico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Teléfono: 029 55 636 30

Direccion de internet: http://hankintailmoitukset.fi
Funciones de esta organizacion:

TED eSender

Informacion del anuncio

375110-2026

Identificador/version del anuncio: 2f65fb1b-3702-4fdf-86ca-5b4c12e00c1f - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 01/06/2026 08:17:17 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,

GMT

Anuncio: fecha de envio (por parte del eSender): 01/06/2026 08:17:19 (UTC+00:00) Hora de

Europa Occidental, GMT

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: finés

Numero de publicacién del anuncio: 375110-2026
Numero de la edicion del DO S: 104/2026
Fecha de publicacion: 02/06/2026
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