See the notice on TED website

37676-2026 - Licitacion

Espaia — Servicios de mantenimiento de equipo de telecomunicaciéon — Servicios de integrador
de actualizacién, soporte, monitorizacién y mantenimiento del equipamiento hardware y
software que componen los Sistemas de VoIP corporativos de la Universidad de Alcala.

OJ S 12/2026 19/01/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal - Anuncio de cambios

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Gerencia de la Universidad de Alcala
Correo electrénico: servi.contratacion@uah.es
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico
Actividad del poder adjudicador: Educacion

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Servicios de integrador de actualizacién, soporte, monitorizacién y mantenimiento del
equipamiento hardware y software que componen los Sistemas de VoIP corporativos de la
Universidad de Alcala.
Descripcion: Las necesidades aparecen reflejadas en la memoria justificativa que obra en el
expediente.
Identificador del procedimiento: feee5110-2a84-44da-bf85-e9980656fdf0
Identificador interno: 2025/081.SER.ABR.MC
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 50330000 Servicios de mantenimiento de equipo de
telecomunicacion

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espana

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 346 000,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusién
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio
Corrupcion: Ademas de todos aquellos establecidos en la legislacion vigente.

5. Lote
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37676-2026

Lote: LOT-0000

Titulo: Servicios de integrador de actualizacion, soporte, monitorizaciéon y mantenimiento del
equipamiento hardware y software que componen los Sistemas de VoIP corporativos de la

Universidad de Alcala.

Descripcion: Las necesidades aparecen reflejadas en la memoria justificativa que obra en el

expediente.
Identificador interno: 2025/081.SER.ABR.MC

Finalidad

Naturaleza del contrato: Servicios

Clasificacion principal (cpv): 50330000 Servicios de mantenimiento de equipo de
telecomunicacion

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espana

Duracion estimada
Duracion: 3 Afos

Renovacion

Numero maximo de renovaciones: 2

Mas informacion sobre renovaciones: Hasta 2 prérrogas con una duracion maxima de 12
meses cada una de ellas.

Informacién general

Participacion reservada:

La participacion no esta reservada.

Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE

La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si

Criterios de selecciéon

Fuentes de los criterios de seleccién: Anuncio

Criterio: Volumen de negocios anual general

Descripcion del criterio de seleccion: Cifra anual de negocio

Criterio: Referencias sobre servicios especificos
Descripcion del criterio de seleccion: Trabajos realizados

Criterios de adjudicacion

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Criterio medioambiental.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Precio.

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 95,00

Pliegos de contratacion
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Direccidn de los pliegos de contratacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=3SovLQMOVEXXOjazN1Dw9Q%3D%3D

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccién para la presentacién: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=3SovLQMOVEXXOjazN1Dw9Q%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafiol
Catalogo electronico: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 16/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central,
hora de verano de Europa Occidental
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 1 Afio
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 24/02/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de
verano de Europa Occidental
Lugar: Acto publico de la mesa de contratacion
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electréonicos: no
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion
Subasta electronica: no

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Gerencia de la Universidad de
Alcala - Direccion Recurso
Informacion sobre los plazos de revision: Plazo segun pliegos

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Gerencia de la Universidad de Alcala
Numero de registro: 40512210090041
Numero de registro: Q2818018J
Localidad: Alcala de Henares
Caddigo postal: 28801
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espana
Punto de contacto: Gerencia de la Universidad de Alcala
Correo electrénico: servi.contratacion@uah.es
Teléfono: +34 918854496
Direccién de internet: http://www.uah.es
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=I1AclzOtLQz4QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
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Otros puntos de contacto:

Denominacion oficial: Direccién Recurso

Localidad: Alcala de Henares

Caddigo postal: 28801

Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)

Pais: Espana

Teléfono: 918854496

Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

10. Modificacién
Version del anuncio anterior que debe modificarse

cbd962d2-e26c-4a1c-81e8-88c93¢cf037ce-01
Principal motivo de la modificacion

Informacioén actualizada

10.1. Modificacion
Identificador de seccion: LOT-0000

Informacion del anuncio

Identificador/versién del anuncio: 7cfef2d7-1338-4e74-a372-3df855d6663e - 01

Tipo de formulario: Licitacién

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 16/01/2026 12:14:47 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora
de verano de Europa Occidental

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espanol

Numero de publicacién del anuncio: 37676-2026

Numero de la edicion del DO S: 12/2026

Fecha de publicacion: 19/01/2026
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