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See the notice on TED website

377257-2026 - Licitación
Países Bajos – Servicios de mantenimiento de alumbrado público de calles – 
Raamovereenkomst beheer en onderhoud van openbare verlichting in de provincie Utrecht
OJ S 104/2026 02/06/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal - Anuncio de cambios
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Provincie Utrecht
Correo electrónico: inkoop@provincie-utrecht.nl
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Raamovereenkomst beheer en onderhoud van openbare verlichting in de provincie 
Utrecht
Descripción: Het beheren en onderhouden van openbare verlichting, bestaande uit: a. Het 
beheren en in stand houden van een 24-uurs storingsmelddienst; b. Algemene 
werkzaamheden voor het functioneel in stand houden van de openbare verlichting bestaande 
uit ca. 13.500 lichtpunten, 154 schakelkasten en (gedeeltelijk) eigen ov-net; c. Het verrichten 
van renovatie en uitbreidings-projecten d. Het coördineren van de werkzaamheden met de 
netbeheerder e. Het treffen van verkeersmaatregelen f. Het leveren van lichtmasten g. Het 
leveren van armaturen h. Het leveren van lampen en drivers (incidenteel) i. Het verwerken van 
mutaties in de beheergegevens De openbare verlichting binnen de Provincie Utrecht bestaat 
uit: • ca.900 stuks lichtmasten met een lichtpunthoogte tot en met 5 meter inclusief armatuur; • 
ca. 3.600 stuks lichtmasten met een lichtpunthoogte hoger 5 meter en kleiner of gelijk aan 8 
meter inclusief armatuur; • ca. 6.400 stuks lichtmasten met een lichtpunthoogte van 8 meter tot 
en met 10 meter inclusief armatuur; • ca. 900 stuks lichtmasten met een lichtpunthoogte van 
10 meter tot en met 12 meter inclusief armatuur;- • ca. 100 stuks lichtmasten met een 
lichtpunthoogte hoger dan 12 meter inclusief armatuur;- • ca. 230 stuks abri's; • ca. 100 stuks 
actieve markerings-units;- • ca 1.250 stuks diversen.
Identificador del procedimiento: 9fafabb8-70e3-4d95-bc5c-f2cd50901fe6
Identificador interno: 30364
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 50232100 Servicios de mantenimiento de alumbrado público de 
calles

2.1.2.  Lugar de ejecución
País: Países Bajos
En cualquier parte de un país dado
Información complementaria: Provincie Utrecht

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/377257-2026
mailto:inkoop@provincie-utrecht.nl
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2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Raamovereenkomst beheer en onderhoud van openbare verlichting in de provincie 
Utrecht
Descripción: Het beheren en onderhouden van openbare verlichting, bestaande uit: a. Het 
beheren en in stand houden van een 24-uurs storingsmelddienst; b. Algemene 
werkzaamheden voor het functioneel in stand houden van de openbare verlichting bestaande 
uit ca. 13.500 lichtpunten, 154 schakelkasten en (gedeeltelijk) eigen ov-net; c. Het verrichten 
van renovatie en uitbreidings-projecten d. Het coördineren van de werkzaamheden met de 
netbeheerder e. Het treffen van verkeersmaatregelen f. Het leveren van lichtmasten g. Het 
leveren van armaturen h. Het leveren van lampen en drivers (incidenteel) i. Het verwerken van 
mutaties in de beheergegevens De openbare verlichting binnen de Provincie Utrecht bestaat 
uit: • ca.900 stuks lichtmasten met een lichtpunthoogte tot en met 5 meter inclusief armatuur; • 
ca. 3.600 stuks lichtmasten met een lichtpunthoogte hoger 5 meter en kleiner of gelijk aan 8 
meter inclusief armatuur; • ca. 6.400 stuks lichtmasten met een lichtpunthoogte van 8 meter tot 
en met 10 meter inclusief armatuur; • ca. 900 stuks lichtmasten met een lichtpunthoogte van 
10 meter tot en met 12 meter inclusief armatuur;- • ca. 100 stuks lichtmasten met een 
lichtpunthoogte hoger dan 12 meter inclusief armatuur;- • ca. 230 stuks abri's; • ca. 100 stuks 
actieve markerings-units;- • ca 1.250 stuks diversen.
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 50232100 Servicios de mantenimiento de alumbrado público de 
calles
Opciones: 
Descripción de las opciones: Er is sprake van een raamovereenkomst voor dienstverlening 
met een initiële looptijd van 24 maanden. Na het verstrijken van deze periode heeft de 
Aanbestedende dienst eenzijdig de mogelijkheid de Opdracht tweemaal tegen dezelfde 
voorwaarden te verlengen voor een periode van telkens 12 maanden.

5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Países Bajos
En cualquier parte de un país dado
Información complementaria: Provincie Utrecht

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 24 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 2
Más información sobre renovaciones: Er is sprake van een raamovereenkomst voor 
dienstverlening met een initiële looptijd van 24 maanden. Na het verstrijken van deze periode 
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heeft de Aanbestedende dienst eenzijdig de mogelijkheid de Opdracht tweemaal tegen 
dezelfde voorwaarden te verlengen voor een periode van telkens 12 maanden.

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: G2 Aanneemsom inschrijving
Descripción: Aanneemsom inschrijving
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 30
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: G1.1 Correctief onderhoud
Descripción: Doelstelling De opdrachtgever wil dat meldingen bij storingen en schades snel, 
kwalitatief en binnen de vereiste normen en termijnen opgelost worden, zoals opgenomen in 
de RAW Raamovereenkomst correctief onderhoud. Voor dit onderdeel geeft u een 
beschrijving van het proces correctief onderhoud. Het proces dient in ieder geval te voldoen 
aan de eisen uit de RAW Raamovereenkomst. Indien het proces niet voldoet aan deze eisen 
dan ontvangt u voor dit onderdeel een cijfer 0 en wordt uw inschrijving terzijde gelegd In dit 
onderdeel dienen minimaal de volgende aspecten te worden beschreven: - de wijze waarop u 
de vereiste KPI’s aanvang-, herstel- en rapportagetijden in MOON borgt; - de wijze waarop u 
het schadeproces afhandelt; - de wijze waarop u een ondergrondse kabelstoring afhandelt; - 
de wijze waarop u de communicatie en afstemming met de opdrachtgever borgt; - de wijze 
waarop u informatie (data, documentatie en rapportages in MOON) actueel, betrouwbaar en 
digitaal beschikbaar stelt. - de wijze waarop u borgt dat voldoende gekwalificeerd en inzetbaar 
personeel en materieel beschikbaar is om de werkzaamheden volgens de gestelde eisen uit te 
voeren. Voor dit onderdeel kan Inschrijver maximaal 3 A4 (enkelzijdig) gebruiken.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 30
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: G1.2 Risicobeheersing risico 1
Descripción: Risico 1 • Omschrijving: KPI’s van storings- en/of schademeldingen worden niet 
gehaald. • Oorzaak: Toe te passen nieuwe materialen (zoals lampen, armaturen, lichtmasten, 
etc.) zijn niet (tijdig)beschikbaar en/of onduidelijkheid wat levertijden van leverancier(s) zijn. • 
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Wat zijn de preventieve en correctieve beheersmaatregelen? In te vullen door inschrijver. • 
Wat is de dominante informatie waaruit blijkt dat de beheersmaatregel(en) effectief is (zijn)? In 
te vullen door inschrijver
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 15
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: G1.2 Risicobeheersing risico 2
Descripción: Risico 2 • Omschrijving: Kabelstoringen worden niet tijdig gelokaliseerd en 
hersteld. • Oorzaak: Benodigde meetwagen(s) is/zijn niet beschikbaar, of de locatie is 
ontoegankelijk. • Wat zijn de preventieve en correctieve beheersmaatregelen? In te vullen 
door inschrijver. • Wat is de dominante informatie waaruit blijkt dat de beheersmaatregel(en) 
effectief is (zijn)? In te vullen door inschrijver.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 15
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: G1.2 Risicobeheersing risico 3
Descripción: Risico 3 • Omschrijving: in te vullen door inschrijver • Oorzaak: in te vullen door 
inschrijver • Wat zijn de preventieve en correctieve beheersmaatregelen? In te vullen door 
inschrijver. • Wat is de dominante informatie waaruit blijkt dat de beheersmaatregel(en) 
effectief is (zijn)? In te vullen door inschrijver
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 29/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/427186

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427186
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 22/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 3 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 22/06/2026 12:01:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427186
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427186
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427186
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Acuerdo marco: 
Acuerdo marco con convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización de mediación: Provincie Utrecht - Klachtenmeldpunt provincie Utrecht
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Provincie Utrecht - Rechtbank 
Midden Nederland
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Provincie Utrecht
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Provincie Utrecht
Organización que recibe solicitudes de participación: Provincie Utrecht

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Provincie Utrecht
Número de registro: 59402109
Dirección postal: Archimedeslaan 6
Localidad: Utrecht
Código postal: 3584 BA
Subdivisión del país (NUTS): Utrecht (NL350)
País: Países Bajos
Punto de contacto: Teus van Steenis
Correo electrónico: inkoop@provincie-utrecht.nl
Teléfono: +31 302589111
Dirección de internet: http://www.provincie-utrecht.nl
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Klachtenmeldpunt provincie Utrecht
Dirección postal: Archimedeslaan 6  
Localidad: Utrecht
Código postal: 3584 BA
Subdivisión del país (NUTS): Utrecht (NL350)
País: Países Bajos
Correo electrónico: klachtenmeldpunt@provincie-utrecht.nl
Dirección de internet: https://www.provincie-utrecht.nl/sites/default/files/2021-01
/Klachtenregeling%20aanbesteden%20Flevoland%2C%20Noord-Holland%2C%20Zuid-
Holland%2C%20Utrecht.pdf
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Rechtbank Midden Nederland
Dirección postal: Archimedeslaan 6  
Localidad: Utrecht
Código postal: 3584 BA
Subdivisión del país (NUTS): Utrecht (NL350)
País: Países Bajos
Punto de contacto: Provincie Utrecht
Correo electrónico: inkoop@provincie-utrecht.nl

mailto:inkoop@provincie-utrecht.nl
http://www.provincie-utrecht.nl
mailto:klachtenmeldpunt@provincie-utrecht.nl
https://www.provincie-utrecht.nl/sites/default/files/2021-01/Klachtenregeling%20aanbesteden%20Flevoland%2C%20Noord-Holland%2C%20Zuid-Holland%2C%20Utrecht.pdf
https://www.provincie-utrecht.nl/sites/default/files/2021-01/Klachtenregeling%20aanbesteden%20Flevoland%2C%20Noord-Holland%2C%20Zuid-Holland%2C%20Utrecht.pdf
https://www.provincie-utrecht.nl/sites/default/files/2021-01/Klachtenregeling%20aanbesteden%20Flevoland%2C%20Noord-Holland%2C%20Zuid-Holland%2C%20Utrecht.pdf
mailto:inkoop@provincie-utrecht.nl
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Teléfono: +31 302583333
Dirección de internet: http://www.provincie-utrecht.nl
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso
Organización de mediación

10. Modificación

Versión del anuncio anterior que debe modificarse
: 
9e89dae4-70b1-4acb-8f82-e932ea20b7f4-01
Principal motivo de la modificación
: 
Información actualizada
Descripción
: 
De planning is vanaf de publicatiedatum van de 2e nota van inlichtingen met één week 
opgeschoven.

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 05948453-ffac-489f-a606-c82ec2d6dcee  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 01/06/2026 13:06:32 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: neerlandés
Número de publicación del anuncio: 377257-2026
Número de la edición del DO S: 104/2026
Fecha de publicación: 02/06/2026

http://www.provincie-utrecht.nl
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