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See the notice on TED website

380379-2026 - Licitación
Francia – Servicios de tecnología de la información – Accord cadre relatif à la mise en place de 
services et solutions de détection, supervision, et protection du SI - (SOC, EDR/EPP, SIEM, WAF, 
Antispam)
OJ S 105/2026 03/06/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: GCS SARA
Correo electrónico: gwendoline.lucas@sante-ara.fr
Naturaleza jurídica del comprador: Entidad con derechos especiales o exclusivos
Actividad del poder adjudicador: Salud

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Accord cadre relatif à la mise en place de services et solutions de détection, 
supervision, et protection du SI - (SOC, EDR/EPP, SIEM, WAF, Antispam)
Descripción: Le présent marché a pour objectif de confier à un ou plusieurs prestataires 
spécialisés la mise en place et l'exploitation de solutions de détection, supervision, protection 
du système d'information permettant : - La mise en oeuvre et l'exploitation des outils de 
détection et de réponse, notamment les solutions de type EDR / EPP, SIEM et SOAR ; - La 
supervision de sécurité du système d'information des établissements de santé ; - La détection 
des événements et incidents de cybersécurité, y compris les comportements anormaux et les 
menaces avancées ; - La qualification, l'analyse et la priorisation des alertes ; - L'assistance à 
la réponse à incident, en coordination avec les équipes internes et avec le CERT Santé et 
éventuellement avec le CERT-FR ; - La réduction des délais de détection (MTTD) et de 
réaction (MTTR) ; - La production de reporting, d'indicateurs et de recommandations 
contribuant à l'amélioration continue du niveau de sécurité.
Identificador del procedimiento: f8a06924-70b0-43c9-a1a9-32bac7122db1
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72222300 Servicios de tecnología de la información

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
País: Francia
Información complementaria: Les prestations sont exécutées en région Auvergne Rhône 
Alpes au siège des bénéficiaires.

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/380379-2026
mailto:gwendoline.lucas@sante-ara.fr
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2.1.5.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Número máximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 5
Condiciones del contrato: 
Número máximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 5

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Prestations de services de centre d'opération de sécurité (SOC) et management de la 
détection.
Descripción: Consulter le CCTP

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72222300 Servicios de tecnología de la información

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
País: Francia
Información complementaria: Les prestations sont exécutées en région Auvergne Rhône 
Alpes au siège des bénéficiaires.

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 24 Meses

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre
/1164422

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: francés
Catálogo electrónico: Permitida
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 17/07/2026 23:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 120 Días

https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
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Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal administratif de Clermont-
Ferrand
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Tribunal 
administratif de Clermont-Ferrand

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: Solution de protection et de détection des points de terminaison (EDR/EPP)
Descripción: Consulter le CCTP

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72222300 Servicios de tecnología de la información

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
País: Francia
Información complementaria: Les prestations sont exécutées en région Auvergne Rhône 
Alpes au siège des bénéficiaires.

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 24 Meses

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre
/1164422

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: francés

https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
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Catálogo electrónico: Permitida
Plazo de recepción de ofertas: 17/07/2026 23:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 120 Días
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal administratif de Clermont-
Ferrand
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Tribunal 
administratif de Clermont-Ferrand

5.1.  Lote: LOT-0003
Título: Solution de supervision des événements et des informations de sécurité (SIEM)
Descripción: Consulter le CCTP

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72222300 Servicios de tecnología de la información

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
País: Francia
Información complementaria: Les prestations sont exécutées en région Auvergne Rhône 
Alpes au siège des bénéficiaires.

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 24 Meses

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre
/1164422

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública

https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
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Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: francés
Catálogo electrónico: Permitida
Plazo de recepción de ofertas: 17/07/2026 23:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 120 Días
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal administratif de Clermont-
Ferrand
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Tribunal 
administratif de Clermont-Ferrand

5.1.  Lote: LOT-0004
Título: Solution de Pare-feu applicatif web (WAF)
Descripción: Consulter CCTP

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72222300 Servicios de tecnología de la información

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
País: Francia
Información complementaria: Les prestations sont exécutées en région Auvergne Rhône 
Alpes au siège des bénéficiaires.

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 24 Meses

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
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5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre
/1164422

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: francés
Catálogo electrónico: Permitida
Plazo de recepción de ofertas: 17/07/2026 23:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 120 Días
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal administratif de Clermont-
Ferrand
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Tribunal 
administratif de Clermont-Ferrand

5.1.  Lote: LOT-0005
Título: Solution de sécurisation des flux de messagerie (Anti-spam/Antiphishing)
Descripción: Consulter CCTP

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72222300 Servicios de tecnología de la información

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
País: Francia
Información complementaria: Les prestations sont exécutées en région Auvergne Rhône 
Alpes au siège des bénéficiaires.

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 24 Meses

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE

https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
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La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre
/1164422

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: francés
Catálogo electrónico: Permitida
Plazo de recepción de ofertas: 17/07/2026 23:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 120 Días
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal administratif de Clermont-
Ferrand
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Tribunal 
administratif de Clermont-Ferrand

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: GCS SARA
Número de registro: 84467690800016
Localidad: Aubière
Código postal: 63170
Subdivisión del país (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
País: Francia
Correo electrónico: gwendoline.lucas@sante-ara.fr
Teléfono: +33 427826669
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organismo comprador central que adquiere suministros o servicios destinados a otros 
compradores

https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
mailto:gwendoline.lucas@sante-ara.fr
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8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Tribunal administratif de Clermont-Ferrand
Número de registro: 176 300 051 00024
Localidad: CLERMONT FERRAND
Código postal: 63033
Subdivisión del país (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
País: Francia
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0000
Denominación oficial: DEMATIS
Número de registro: 45072478600030
Localidad: Paris
Código postal: 75015
Subdivisión del país (NUTS): Paris (FR101)
País: Francia
Correo electrónico: contact@dematis.com
Teléfono: +33 172365548
Dirección de internet: www.dematis.com
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 729868f7-7c27-4a5e-83d8-e19a7038f85e  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 02/06/2026 16:00:07 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: francés
Número de publicación del anuncio: 380379-2026
Número de la edición del DO S: 105/2026
Fecha de publicación: 03/06/2026

mailto:contact@dematis.com
http://www.dematis.com
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