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See the notice on TED website

381411-2024 - Licitación
Finlandia – Servicios de asistencia social y servicios conexos – Vammaisten henkilöiden kotiin 
annettavat palvelut / Toimittajarekisteri
OJ S 124/2024 27/06/2024
Anuncio de contrato. Régimen simplificado
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Keski-Suomen hyvinvointialue
Correo electrónico: kilpailutuspalvelut@hyvaks.fi
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Vammaisten henkilöiden kotiin annettavat palvelut / Toimittajarekisteri
Descripción: Hankinnan kohteena on vammaisten henkilöiden kotiin annettavat palvelut Keski-
Suomen Hyvinvointialueen asukkaille. Mahdollisia hankintamenettelyssä kilpailutettavia 
palveluita ovat muun muassa: Henkilökohtainen apu, Ammatillinen henkilökohtainen apu, 
Sijaispalvelu, Erityisen osallisuuden tuki, Valmennus ja Hoitoapu. Edellä mainittujen 
palveluiden lisäksi toimittajarekisterin sisällä voidaan hankkia myös muita palveluita. Tämä on 
hankintaa koskeva osallistumispyyntö, johon kilpailutuksiin mukaan haluavien 
markkinatoimijoiden tulee jättää osallistumishakemus Tarjouspalvelu.fi-portaalissa. Kaikki 
osallistumispyynnön soveltuvuusvaatimukset täyttävät markkinatoimijat valitaan mukaan 
toimittajarekisteriin. Hankintayksikkö julkaisee tarjouspyyntöjä, joihin vain toimittajarekisteriin 
hyväksytty tarjoaja voi jättää tarjouksen. Markkinatoimijat voivat koska tahansa 
toimittajarekisterin voimassaolon aikana jättää osallistumishakemuksen (30.8.2029 saakka) ja 
näin mahdollistaa osallistumisen seuraavaan toimittajarekisteriä koskevaan kilpailutukseen. 
Dynaaminen hankintamenettely päättyy viimeistään 31.12.2030, jolloin myös sopimukset 
viimeistään päättyvät. OSALLISTUMISHAKEMUKSEN JÄTTÄMISEN TEKNINEN 
NEUVONTATILAISUUS Osallistumishakemuksen laatimista ja jättämistä Tarjouspalvelu.fi -
portaalissa neuvotaan teams-tapaamisessa torstaina 8.8.2024 klo 10-11. Tapaamisessa ei 
käsitellä hankinnan sisältöä, eikä voi esittää sisältöön liittyviä kysymyksiä. TEAMS -
tapaamisen linkki ilmoituksen kohdassa Liitteet ja linkit. Tilaisuuteen osallistuminen ei ole 
pakollinen edellytys osallistumishakemuksen tai tarjouksen jättämiselle.
Identificador del procedimiento: 70793c9a-ef28-4b68-a507-307b3cb5e2ea
Identificador interno: 516741
Tipo de procedimiento: Restringido
Principales características del procedimiento: TOIMITTAJAREKISTERIIN HAKEUTUMINEN 
Toimittajarekisterin voi hakeutua koko hankintamenettelyn keston ajan jättämällä 
osallistumishakemuksen Tarjouspalvelu.fi -portaalissa, johon pääsee 'Osallistu hankintaan' -
painikkeella. Toimittajarekisteri on avoin kaikille soveltuvuusehdot täyttäville palveluntuottajille. 
Hankintayksikkö keskittää hakemusten käsittelyn elokuulle. Hankintayksikkö käsittelee 
saapuneet osallistumishakemukset ennen siirtymistä tarjousvaiheeseen. TARJOUSVAIHE 
Hankintamenettelyn toisessa vaiheessa hankintayksikkö julkaisee tarjouspyyntöjä. Tarjouksen 
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voi jättää toimittajarekisteriin hyväksytty palveluntuottaja. Tarjousaika on vähintään 15 päivää. 
Hankintamenettely on kuvattu tarkemmin liitteessä 'Dynaamisen hankintamenettelyn kuvaus'.

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85300000 Servicios de asistencia social y servicios conexos

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Keski-Suomi (FI193)
País: Finlandia

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 68 400 000,00 EUR

2.1.4.  Información general
Información complementaria: Toimittajarekisterin toisessa vaiheessa tehtävien 
tarjouspyyntöjen liitteinä tulee olemaan sopimusluonnos, palvelunkuvaukset sekä muut 
tarpeelliset asiakirjat. Hankintayksikkö voi asettaa tarjouspyynnössä tarjoajia koskevia 
kelpoisuusehtoja, jotka ovat tiukempia kuin osallistumishakemuksen soveltuvuusvaatimukset. 
Toisessa vaiheessa tarjoajien tulee tarjouksellaan ilmoittaa muun muassa seuraavia tietoja: 
*hinnat *sitoutuminen asetettuihin henkilöstövaatimuksiin *muut hankintayksikön 
tarjouspyynnössä määrittelemät dokumentit Pyydettävät tiedot voivat täsmentyä ja muuttua 
tarjouspyyntökohtaisesti.
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Situación análoga a la quiebra con arreglo al Derecho nacional: Tarjoaja on kansalliseen 
lainsäädäntöön ja kansallisiin määräyksiin perustuen yllämainittuja tilanteita vastaavassa 
samankaltaisessa menettelyssä.
Quiebra: Tarjoaja on konkurssissa.
Corrupción: Tarjoajalle tai mille tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai 
valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu lahjonnasta 
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu 
poissulkeminen on edelleen voimassa.
Convenio con los acreedores: Tarjoajalla on järjestelyjä velkojien kanssa.
Participación en una organización delictiva: Tarjoajalle tai henkilölle, joka on sen hallinto-, 
johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu 
rikollisjärjestön toimintaan osallistumisesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään 
viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Acuerdos con otros operadores económicos destinados a falsear la competencia: Tarjoaja on 
tehnyt muiden kanssa sopimuksia, joilla pyritään vääristämään kilpailua.
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho medioambiental: Tarjoaja on rikkonut 
ympäristölainsäädännön mukaisia velvoitteitaan.
Blanqueo de capitales o financiación del terrorismo: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa 
henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, 
edustus- tai valvontavaltaa, on annettu rahanpesusta tai terrorismin rahoituksesta 
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu 
poissulkeminen on edelleen voimassa.
Fraude: Tarjoajalle tai mille tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen 
jäsen, on annettu petoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten 
tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
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Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos: Tarjoajalle itselleen tai mille 
tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä 
päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu lapsityövoiman käytöstä tai muista 
ihmiskaupan muodoista lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai 
jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Insolvencia: Tarjoajan osalta on käynnistetty maksukyvyttömyys- tai likvidaatiomenettely.
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho laboral: Tarjoaja on rikkonut 
työlainsäädännön mukaisia velvoitteitaan.
Activos que están siendo administrados por un liquidador: Tarjoajan varat ovat selvitysmiehen 
tai tuomioistuimen hallinnassa.
Que haya incurrido en falsas declaraciones, le haya ocultado información, no esté en 
condiciones de facilitar los documentos necesarios y haya obtenido información confidencial 
sobre este procedimiento: Tarjoajaa koskee jokin seuraavista tilanteista. a) on syyllistynyt 
väärän tiedon antamiseen poissulkemis- tai valintaperusteiden osalta, b) on jättänyt antamatta 
tällaisia tietoja, c) on toimittanut viiveellä tai ei lainkaan ostajan vaatimia tietoja, tai d) on 
yrittänyt vaikuttaa ostajan päätöksentekoprosessiin asiattomalla tavalla tai hankkinut 
luottamuksellista tietoa, joista voisi olla sille hankintamenettelyssä asiaankuulumatonta etua, 
taikka on toimittanut harhaanjohtavia tietoja, joilla voi olla merkittävä vaikutus poissulkemista, 
tarjoajan valintaa tai hankintaa koskeviin päätöksiin.
Motivos de exclusión puramente nacionales: Tarjoajan hallinto-, johto- tai valvontaelimen 
jäsen tai edustus-,päätös- tai valvontavaltaa käyttävä henkilö on rikosrekisteristä ilmenevällä 
lainvoimaisella tuomiolla tuomittu työturvallisuusrikoksesta, työaikasuojelurikoksesta, 
työsyrjinnästä, kiskonnantapaisesta työsyrjinnästä, työntekijöiden järjestäytymisvapauden 
loukkaamisesta tai luvattoman ulkomaisen työvoiman käytöstä.
Conflicto de intereses debido a su participación en el procedimiento de contratación: Tarjoajan 
osallistumisesta hankintamenettelyyn aiheutuu eturistiriitoja.
Participación, directa o indirecta, en la preparación del presente procedimiento de contratación
: Tarjoaja tai tarjoajaan liittyvä yritys on antanut ostajalle neuvoja tai muulla tavoin osallistunut 
hankintamenettelyn valmisteluun.
Ha cometido una falta profesional grave: Tarjoaja on syyllistynyt ammatin harjoittamiseen 
liittyvään vakavaan virheeseen.
Rescisión anticipada, imposición de daños y perjuicios u otras sanciones comparables: 
Tarjoajan aikaisempia hankintasopimuksia tai käyttöoikeussopimuksia on irtisanottu 
ennenaikaisesti tai kyseisen aikaisemman sopimuksen yhteydessä on vaadittu 
vahingonkorvauksia tai määrätty muita vastaavia seuraamuksia.
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho social: Tarjoaja on rikkonut 
sosiaalilainsäädännön mukaisia velvoitteitaan.
Pago de cotizaciones a la seguridad social: Tarjoaja on rikkonut sosiaaliturvamaksujen 
maksamiseen liittyviä velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.
Las actividades empresariales han sido suspendidas: Tarjoajan liiketoiminta on keskeytetty.
Pago de impuestos: Tarjoaja on rikkonut verojen maksamiseen liittyviä velvoitteitaan 
sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.
Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas: Tarjoajalle itselleen tai mille 
tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä 
päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu terrorismirikoksesta tai terroritoimintaan liittyvästä 
rikoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla suoraan 
vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.

5. Lote
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5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Vammaisten henkilöiden kotiin annettavat palvelut / Toimittajarekisteri
Descripción: Hankinnan kohteena on vammaisten henkilöiden kotiin annettavat palvelut Keski-
Suomen Hyvinvointialueen asukkaille. Mahdollisia hankintamenettelyssä kilpailutettavia 
palveluita ovat muun muassa: Henkilökohtainen apu, Ammatillinen henkilökohtainen apu, 
Sijaispalvelu, Erityisen osallisuuden tuki, Valmennus ja Hoitoapu. Edellä mainittujen 
palveluiden lisäksi toimittajarekisterin sisällä voidaan hankkia myös muita palveluita. Tämä on 
hankintaa koskeva osallistumispyyntö, johon kilpailutuksiin mukaan haluavien 
markkinatoimijoiden tulee jättää osallistumishakemus Tarjouspalvelu.fi-portaalissa. Kaikki 
osallistumispyynnön soveltuvuusvaatimukset täyttävät markkinatoimijat valitaan mukaan 
toimittajarekisteriin. Hankintayksikkö julkaisee tarjouspyyntöjä, joihin vain toimittajarekisteriin 
hyväksytty tarjoaja voi jättää tarjouksen. Markkinatoimijat voivat koska tahansa 
toimittajarekisterin voimassaolon aikana jättää osallistumishakemuksen (30.8.2029 saakka) ja 
näin mahdollistaa osallistumisen seuraavaan toimittajarekisteriä koskevaan kilpailutukseen. 
Dynaaminen hankintamenettely päättyy viimeistään 31.12.2030, jolloin myös sopimukset 
viimeistään päättyvät. OSALLISTUMISHAKEMUKSEN JÄTTÄMISEN TEKNINEN 
NEUVONTATILAISUUS Osallistumishakemuksen laatimista ja jättämistä Tarjouspalvelu.fi -
portaalissa neuvotaan teams-tapaamisessa torstaina 8.8.2024 klo 10-11. Tapaamisessa ei 
käsitellä hankinnan sisältöä, eikä voi esittää sisältöön liittyviä kysymyksiä. TEAMS -
tapaamisen linkki ilmoituksen kohdassa Liitteet ja linkit. Tilaisuuteen osallistuminen ei ole 
pakollinen edellytys osallistumishakemuksen tai tarjouksen jättämiselle.
Identificador interno: 739890

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85300000 Servicios de asistencia social y servicios conexos

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Keski-Suomi (FI193)
País: Finlandia

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 26/06/2024
Fecha de finalización de la duración: 30/12/2030

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 68 400 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí
Información complementaria: Toimittajarekisterin toisessa vaiheessa tehtävien 
tarjouspyyntöjen liitteinä tulee olemaan sopimusluonnos, palvelunkuvaukset sekä muut 
tarpeelliset asiakirjat. Hankintayksikkö voi asettaa tarjouspyynnössä tarjoajia koskevia 
kelpoisuusehtoja, jotka ovat tiukempia kuin osallistumishakemuksen soveltuvuusvaatimukset. 
Toisessa vaiheessa tarjoajien tulee tarjouksellaan ilmoittaa muun muassa seuraavia tietoja: 
*hinnat *sitoutuminen asetettuihin henkilöstövaatimuksiin *muut hankintayksikön 
tarjouspyynnössä määrittelemät dokumentit Pyydettävät tiedot voivat täsmentyä ja muuttua 
tarjouspyyntökohtaisesti.
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5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo social promovido: Condiciones de trabajo justas

5.1.9.  Criterios de selección
Criterio: 
Tipo: Solvencia económica y financiera
Nombre: Taloudellinen tilanne ja rahoitusasema
Descripción del criterio de selección: Taloudellinen tilanne ja rahoitusasema Kuvaus (suomi): 
Tarjoajalla tulee olla hankinnan kokoon ja laatuun nähden riittävät taloudelliset edellytykset 
hankinnan suorittamiselle.
Uso de este criterio: Usado

Criterio: 
Tipo: Aptitud para ejercer la actividad profesional
Nombre: Kelpoisuus harjoittaa ammattitoimintaa
Descripción del criterio de selección: Osallistumishakemuksen määrittelyn mukaan.
Uso de este criterio: Usado

Criterio: 
Tipo: Capacidad técnica y profesional
Nombre: Tekninen ja ammatillinen pätevyys
Descripción del criterio de selección: Tekninen ja ammatillinen pätevyys Kuvaus (suomi): 
Tarjoajalla tulee olla hankinnan kokoon ja laatuun nähden riittävät ammatilliset ja tekniset 
edellytykset hankinnan suorittamiselle.
Uso de este criterio: Usado

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Kaikki vähimmäis- ja soveltuvuusvaatimukset täyttävät tarjoajat otetaan mukaan 
toimittajarekisteriin.

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 15/08/2029 13:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Dirección de los pliegos de contratación: https://tarjouspalvelu.fi/hyvaks?
id=516741&tpk=b9718a8b-9248-481d-8e4b-c08f82b85d22

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://tarjouspalvelu.fi/hyvaks?id=516741&tpk=b9718a8b-
9248-481d-8e4b-c08f82b85d22
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: finés
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: Permitida
Plazo de recepción de solicitudes de participación: 30/12/2030 22:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria

https://tarjouspalvelu.fi/hyvaks?id=516741&tpk=b9718a8b-9248-481d-8e4b-c08f82b85d22
https://tarjouspalvelu.fi/hyvaks?id=516741&tpk=b9718a8b-9248-481d-8e4b-c08f82b85d22
https://tarjouspalvelu.fi/hyvaks?id=516741&tpk=b9718a8b-9248-481d-8e4b-c08f82b85d22
https://tarjouspalvelu.fi/hyvaks?id=516741&tpk=b9718a8b-9248-481d-8e4b-c08f82b85d22
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Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Sistema dinámico de adquisición, utilizable únicamente por los compradores que figuren en 
este anuncio

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus
TED eSender: Hansel Oy (Hilma)

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Markkinaoikeus
Número de registro: 3006157-6
Dirección postal: Radanrakentajantie 5
Localidad: Helsinki
Código postal: 00520
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Correo electrónico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Teléfono: +358 295643300
Dirección de internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Keski-Suomen hyvinvointialue
Número de registro: 3221318-2
Dirección postal: Hoitajantie 3
Localidad: Jyväskylä
Código postal: 40620
Subdivisión del país (NUTS): Keski-Suomi (FI193)
País: Finlandia
Punto de contacto: Mari Sakala
Correo electrónico: kilpailutuspalvelut@hyvaks.fi
Teléfono: +358 504113374
Dirección de internet: http://www.hyvaks.fi
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Hansel Oy (Hilma)
Número de registro: FI09880841
Dirección postal: Mannerheiminaukio 1a
Localidad: Helsinki
Código postal: 00100
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
mailto:kilpailutuspalvelut@hyvaks.fi
http://www.hyvaks.fi
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País: Finlandia
Punto de contacto: eSender
Correo electrónico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Teléfono: 029 55 636 30
Dirección de internet: http://hankintailmoitukset.fi
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 4e47638f-0c19-4fff-87c9-2d299d7379a2  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato. Régimen simplificado
Subtipo de anuncio: 20
Fecha de envío del anuncio: 26/06/2024 07:08:04 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Anuncio: fecha de envío (por parte del eSender): 26/06/2024 07:08:16 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: finés
Número de publicación del anuncio: 381411-2024
Número de la edición del DO S: 124/2024
Fecha de publicación: 27/06/2024

mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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