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382273-2026 - Licitacion

Alemania — Servicios de limpieza de edificios — Ausschreibungsverfahren zur Beschaffung der
Unterhaltsreinigung in der Hamburger Kunsthalle sowie der Deichtorhallen Hamburg

OJ S 106/2026 04/06/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Hamburger Kunsthalle
Correo electronico: sekretariat.schellenberg@heuking.de
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico bajo el control de una
autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Actividades recreativas, cultura y religién

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Deichtorhallen Hamburg GmbH
Correo electronico: sekretariat.schellenberg@heuking.de
Naturaleza juridica del comprador: Empresa publica
Actividad del poder adjudicador: Actividades recreativas, cultura y religion

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Ausschreibungsverfahren zur Beschaffung der Unterhaltsreinigung in der Hamburger
Kunsthalle sowie der Deichtorhallen Hamburg
Descripcion: Die Hamburger Kunsthalle und die Deichtorhallen Hamburg schreiben
Dienstleistungen fur die Unterhaltsreinigung aus.
Identificador del procedimiento: e7007e5c-bb89-48cd-8334-4bbde37fdf52
Identificador interno: 20303-26
Tipo de procedimiento: Negociado con publicacion previa de un anuncio de licitacion /
licitacion con negociacién
El procedimiento esta acelerado: no
Principales caracteristicas del procedimiento: Teilnahmewettbewerb: Es findet zunachst ein
Teilnahmewettbewerb statt, in dessen Rahmen die Eignung der Bewerber Gberprift wird. Der
Teilnahmewettbewerb wird mit der Auswahl geeigneter Bewerbender und der Aufforderung
zur Angebotsabgabe abgeschlossen. Anforderungen an den Teilnahmeantrag: Der
Teilnahmeantrag ist in elektronischer Form Uber das Bieterportal des Deutschen
Vergabeportals (https://www.dtvp.de/) bis zur dort bzw. in der Auftragsbekanntmachung
genannten Frist einzureichen. Nach Ablauf der Frist zur Einreichung der Teilnahmeantrage
werden die eingegangenen Teilnahmeantrage geprift und bewertet. Nur die nach dem in der
Auftragsbekanntmachung beschriebenen Wertungssystem ausgewahlten Unternehmen
werden aufgefordert werden, ein Angebot abzugeben. Angebotsphase: Zur Abgabe eines
Angebots ist nur berechtigt, wer im Rahmen des Teilnahmewettbewerbs ausgewahlt und zur
Angebotsabgabe aufgefordert worden ist. Die Aufforderung zur Einreichung des Angebotes
wird Uber das Deutsche Vergabeportal zur Verfigung gestellt. Die Bewerber/Bieter erhalten
eine Benachrichtigung des Deutschen Vergabeportals per Mail.
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21.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 90911200 Servicios de limpieza de edificios
Clasificacion adicional (cpv): 90910000 Servicios de limpieza

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Hamburg (DE600)
Pais: Alemania

2.1.4. Informacién general
Informacion complementaria: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YURMEO3#
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE
VgV -

2.1.5. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Numero maximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 2
Condiciones del contrato:
Numero maximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 2

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio
Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusion puramente nacionales:
Participacién en una organizacion delictiva:
Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas:
Blanqueo de capitales o financiacién del terrorismo:
Fraude:
Corrupcion:
Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos:
Incumplimiento de la obligacién de pago de impuestos:
Incumplimiento de la obligacidn de pago de cotizaciones a la seguridad social:
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho medioambiental:
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho social:
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho laboral:
Insolvencia:
Activos que estan siendo administrados por un liquidador:
Las actividades empresariales han sido suspendidas:
Situacién analoga a la quiebra con arreglo al Derecho nacional:
Falta profesional grave:
Acuerdos con otros operadores econdémicos destinados a falsear la competencia:
Conflicto de intereses debido a su participacion en el procedimiento de contratacion:
Participacién, directa o indirecta, en la preparacion del presente procedimiento de contratacion

Rescisién anticipada, imposicion de dafos y perjuicios u otras sanciones comparables:

Declaracion falsa, ocultacion de informacion, incapacidad de presentar los documentos
exigidos u obtencién de informacién confidencial del presente procedimiento:

5. Lote
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5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Hamburger Kunsthalle - Unterhaltsreinigung
Descripcion: Die genaue Beschreibung der Leistung ist den Vergabeunterlagen, insbesondere
der Leistungsbeschreibung zu entnehmen. Nach Abschluss des Teilnahmewettbewerbs
koénnen fur die darin ausgewahlten Bewerber/Bieter Ortsbesichtigungen durchfihren. Diese
sind aber nicht verpflichtend fir eine Angebotsabgabe. Einzelheiten wird die Auftraggeberin im
Rahmen der Angebotsrunde mitteilen.
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 90911200 Servicios de limpieza de edificios
Clasificacion adicional (cpv): 90900000 Servicios sanitarios y de limpieza, 90911100 Servicios
de limpieza de viviendas

5.1.2. Lugar de ejecucién
Direccion postal: GlockengielRerwall
Localidad: Hamburg
Caddigo postal: 20095
Subdivision del pais (NUTS): Hamburg (DE6G00)
Pais: Alemania

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/10/2026
Fecha de finalizacion de la duracion: 30/09/2030

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 1
Mas informacion sobre renovaciones: Die Auftraggeberin kann den Auftrag fur 2 Jahre
verlangern.

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: Requisito en solicitud de participacion
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si
Informacion complementaria: #Besonders auch geeignet fur:other-sme# A. Aligemeine
Verfahrensbedingungen: - Verfahrensfragen sind ausschlief3lich tber das Fragen- und
Antwortenforum elektronisch Uber Vergabeplattform zu stellen; - Die Anforderungen aus der
Bekanntmachung sowie die in der Erklarung der Bewerber-/Bietergemeinschaft dazu
gemachten Angaben werden bei Zuschlagserteilung verpflichtender Bestandteil des
Vertrages; - Eine bestimmte Rechtsform von Bewerbern/Bietern ist nicht erforderlich. Im Falle
von Bewerber-/Bietergemeinschaften ist ein bevollmachtigter Vertreter, der die Bewerber-
/Bietergemeinschaft gegentber dem Auftraggeber rechtsverbindlich vertritt, zu benennen. Die
Bewerber-/Bietergemeinschaft haftet gesamtschuldnerisch; - Nebenangebote sind nicht
zugelassen; B. Angebotswertung - Die vom Bieter angebotenen Preise sind Festpreise und
gelten fur die Dauer der gesamten Vertragslaufzeit. Preisanpassungen sind entsprechend den
Regelungen des Reinigungsvertrags moglich. Weitere Informationen sind den
Vergabeunterlagen zu entnehmen
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5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Reduccion de los impactos ambientales
Descripcion: Der Umweltleitfaden aus 2019 wird fir diese Vergabe bericksichtigt.
Enfoque para reducir el impacto ambiental: Otros

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Anuncio
Criterio: Otros requisitos econémicos o financieros
Descripcion del criterio de seleccion: Mit Angebotsabgabe haben die Bewerber/Bieter
folgende Dokumente bzw. Unterlagen vorzulegen (siehe Angaben im Teilnahmeformular): 1)
Eigenerklarung zum Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden, (§§ 123, 124 GWB) gemal § 48
VgV, 2) Eigenerklarung mit Angaben zur Firma, Rechtsform, Sitz, Gegenstand,
Geschéftsleitung des Unternehmens, Unternehmensstruktur (z. B. Muttergesellschaften,
Konzernzugehorigkeit, Niederlassungen - Organigramm), mit Darstellung der Gesellschafts-
und Kapitalverhaltnisse des Bewerbers/Bieters sowie ggf. zur zustandigen Niederlassung. Fir
samtliche Angaben stehen Formulare/Vordrucke zur Verfugung. Die Angebotsunterlagen (inkl.
Vordrucke und Formulare) kénnen auf der in Ziffer 5.1.11 genannten Internetadresse
abgerufen werden. Die Verwendung der Unterlagen ist verbindlich. Eingereichte Nachweise
mussen noch gultig sein. Im Fall von Bewerber-/Bietergemeinschaft gelten die Erklarungen
entsprechend fur jedes einzelne Mitglied der Bewerber-/Bietergemeinschaft. Kann ein
Bewerber/Bieter aus einem stichhaltigen Grund einen geforderten Nachweis nicht beibringen,
so kann er seine Leistungsfahigkeit durch Vorlage anderer, von der Stiftung fur geeignet
erachteter Belege nachweisen. Die Anforderung weiterer Eigenerklarungen und
Bescheinigungen behalt sich der Auftraggeber vor. Die Auftraggeber behalten sich weiterhin
vor, eine Wirtschaftsauskunft Uber den Bewerber/Bieter einzuholen.

Criterio: Referencias sobre servicios especificos

Descripcion del criterio de seleccion: Die Bewerber/Bieter missen Referenzen Gber bereits
abgeschlossene Projekte der letzten 3 Jahre vorlegen, die dem hier zu vergebenen Auftrag
hinsichtlich Inhalt und Umfang ahneln, insbesondere hinsichtlich Erfahrungen im Bereich von
Reinigungsdienstleistungen und/oder fir Rdumlichkeiten in denkmalgeschutzten
Einrichtungen oder Museen einreichen. Fur jede Referenz sind mindestens anzugeben: -
Projektbezeichnung, - Laufzeit, - Auftragsvolumen, - Auftraggeber mit Kontaktdaten zur
Uberprifung der Angaben, - Kurze Projektbeschreibung - Bitte fiigen Sie dem
Teilnahmeantrag auch ein kurzes Profil der fur das hiesige Projekt vorgesehenen
Projektleitung/Vorarbeiter bei. Die Angaben sind ebenfalls im Teilnahmeformular zu machen.
Sofern die im Formular verfugbaren Felder fur die Referenzangaben nicht ausreichen, kdnnen
diese auf gesonderten Blattern als Anlage angeflgt und hochgeladen werden. Samtliche
Angaben werden von der Vergabestelle vertraulich behandelt. Sollten mehr als drei geeignete
Bewerber wertungsfahige Teilnahmeantrage abgegeben haben, trifft die Auftraggeberin eine
Auswahl nach den folgenden Kriterien: Enthalt der Referenzpool vergleichbare Projekte Uber
nach Art und Inhalt vergleichbare Reinigungsleistungen, die den Schluss zulassen, dass der
Bewerber/Bieter Uber eine ausreichende Leistungsfahigkeit fur das vorliegende Projekt
verfugt, erhalt der Bewerber fur seinen Referenzpool 4 Punkte. Lasst der angegebene
Referenzpool aus Sicht der Auftraggeberin erkennen, dass der Bewerber/Bieter erfolgreich
vergleichbare Referenzprojekte vergleichbarer Komplexitat durchgefuhrt hat, erhalt er die
Bewertung "Gut" (5-6 Punkte). Lasst der angegebene Referenzpool aus Sicht der
Auftraggeberin erkennen, dass der Bewerber/Bieter vergleichbare Referenzprojekte groRerer
Komplexitat oder solche, die in einer der Auftraggeberin vergleichbaren Einrichtung erfolgt
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sind, erhalt der Bewerber/Bieter die Bewertung "Sehr gut" (7-8 Punkte). Lasst der angegebene
Referenzpool aus Sicht der Auftraggeberin erkennen, dass der Bewerber/Bieter
Referenzprojekte groRerer Komplexitat und solche, die in einer der Auftraggeberin
vergleichbaren Einrichtung erfolgt sind, erhalt er die Bewertung "Hervorragend" (9-10 Punkte).
Die drei am besten geeigneten Bewerber, d.h. die jeweils drei Bewerber mit den meisten
Punkten werden zur Angebotsabgabe aufgefordert. Fir den Fall, dass ein oder mehrere Bieter
in der Angebotsrunde vorzeitig ausscheidet, behalt sich die Auftraggeberin vor, den/die im
Teilnahmewettbewerb nachstplatzierte Bewerber nachzunominieren. Bei Gleichstand
entscheidet, bei wie vielen Referenzprojekten das fur diesen Auftrag vorgesehene Personal
beteiligt gewesen ist. Sollte auch dann weiterhin Gleichstand bestehen, entscheidet das
Zufallslos.

Los criterios se utilizaran para seleccionar a los candidatos que seran invitados a la segunda
fase del procedimiento

Ponderacién (porcentaje, exacto): 100,00

Criterio: Seguro de indemnizacion por riesgos profesionales

Descripcion del criterio de seleccion: Nachweis Uber einer Firmenhaftpflichtversicherung mit
folgenden Deckungssummen fur - Personenschaden: Mindestens 3.000.000,00 EUR pro
Schadensfall, - Sach- und Vermdgensschaden: Mindestens 3.000.000,00 EUR pro
Schadensfall, - Schlusselverlustschaden: Mindestens 100.000,00 EUR pro Schadensfall
Sofern Bewerber/Bieter Uber keine entsprechende Versicherungspolice verfligen, ist mit dem
Angebot verbindlich zu erklaren, dass der Bewerber/Bieter im Fall der Auftragserteilung eine
entsprechende Versicherungspolice abschliel3en wird.

Criterio: Volumen de negocios anual medio
Descripcion del criterio de seleccion: Eigenerklarung Gber den Gesamtumsatz des Bewerbers
[Bieters in den letzten 3 abgeschlossenen Geschaftsjahren

Criterio: Media anual de personal

Descripcion del criterio de seleccion: Angabe der durchschnittlich festangestellten
Mitarbeiterzahl

Informacion sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:

Numero minimo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 3
El procedimiento se desarrollara en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse
algunos participantes

El comprador se reserva el derecho de adjudicar el contrato sobre la base de las ofertas
iniciales sin necesidad de mas negociaciones

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Preis
Descripcion: Preis und Leistung der Angebote werden nach der Formel "Leistung-durch-Preis"
(L/P=2) gewichtet und gewertet. Das wirtschaftlichste Angebot ist dasjenige, welches den
grofiten Quotienten "Z" aufweist. |. Preis: Die Berechnung des Wertungspreises P ergibt sich
aus dem Angebotsformular samt Preisblatt. Alle Nebenkosten (inkl. Material, Reisekosten
usw.) werden in die Tagessatzen inkludiert. Es gilt das 6ffentliche Preisrecht, d.h. die
angebotenen Preise mussen den §§ 1 ff. VO PR 30/53 entsprechen und einer Prufung nach §
9 VO PR 30/53 standhalten kénnen. Die AG geht davon aus, dass die Bieter Marktpreise i. S.
v. § 4 VO PR Nr. 30/53 anbieten. Der Nachweis obliegt dem Auftragnehmer.
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Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)

Criterio de adjudicacion: numero: 50

Criterio:

Tipo: Calidad

Nombre: Reinigungskonzept

Descripcion: Die Auftraggeberin bewertet die Leistung L ("Reinigungskonzept") als Summe
zweier gleich gewichteter Unterkriterien ("Projektorganisation" und "Gerate- und
Maschineneinsatz"), welche beide mit maximal 10 (Scoring-)Punkten bewertet werden: Die
Konzeptausfuhrungen sollen insgesamt 5 DIN-A4-Seiten nicht Gberschreiten. Hierflr ist eine
prazise Darstellung erforderlich, wobei die Ausfihrungen erforderlichenfalls auf wichtige
Schwerpunkte beschrankt werden mussen. Ausfuhrungen in diesem Konzept werden nur fur
die Wertung der Angebote berlcksichtigt, so weit sie durchsetzbare Verpflichtungen des
Bieters enthalten. Stellt der Bieter darin hingegen Leistungen nur unverbindlich in Aussicht,
ohne sich zur Ausflhrung zu verpflichten, werden diese Leistungen bei der Angebotswertung
nicht bertcksichtigt. Je Los ist ein eigenes Konzeptangebot zu erstellen. Bieter kdnnen jedoch
auch ein losubergreifendes Konzeptangebot abgeben, sollen darin aber losbezogene
Besonderheiten kennzeichnen. 1. Unterkriterium "Projektorganisation”: Ziel der AG ist eine
Projektorganisation, die eine mdglichst effiziente und effektive Umsetzung der
Leistungsanforderungen der Auftraggeberin erwarten Iasst. Im Konzept soll der Bieter daher
insbesondere eingehen auf - die geplante, auch methodische, Umsetzung der
Leistungsbeschreibung und vertraglichen Anforderungen, - den Ablauf der
Projektdurchflihrung in Bezug auf die Reinigungsleistungen, - die Anzahl der Mitarbeiter und
Vorarbeiter, die der Bieter flr die Ausfuhrung des Auftrags im jeweiligen Los einzusetzen
beabsichtigt, - die Organisation des Projektteams sowie der Vorarbeiter, unter
Berucksichtigung von Vertretungserfordernissen bei Krankheits- und Urlaubsabwesenheiten, -
die Zusammenarbeit und den Informationsaustausch mit der Auftraggeberin, und
Qualitatskontrolle hinsichtlich Reinigungsergebnis und Personal. - Fortbildungsangebote fur
das Personal 2. Unterkriterium "Gerate- und Maschineneinsatz": Im Rahmen dieses
Unterkriteriums wird der Gerate- und Maschineneinsatz bewertet und in wieweit dieser den
besonderen Anforderungen an das Projekt entspricht. Ziel der Auftraggeberin ist ein
verbindlich angebotener, im Einzelnen beschriebener Gerate- und Maschineneinsatz, welcher
eine moglichst effiziente, effektive und nachhaltige Umsetzung der Leistungsanforderungen
erwarten lasst. In seinem Konzept soll der Bieter daher insbesondere darstellen, welche Art
und Menge von Reinigungsgerat und -maschinen (inkl. Reinigungsmittel) er im Auftrag
einsetzen wird, welche Grunde fur seine Auswahl sprechen (insbesondere aufgrund der
bendtigten Vorsicht bei der Reinigung aufgrund der Kunstwerke). Dabei soll er auch auf
Nachhaltigkeitsaspekte eingehen. Fir die Konzeptausfihrungen zu beiden Unterkriterien
kommt es der Auftraggeberin flr eine moglichst positive Bewertung darauf an, dass das
Konzept - auch im Vergleich der Angebote - moglichst vollstandig und in sich schlussig,
nachvollziehbar dargestellt und auf die konkreten Anforderungen der Auftraggeberin,
insbesondere die Besonderheiten der Leistungsorte, zugeschnitten ist und eine mdglichst
effektive, effiziente und nachhaltige Umsetzung der Leistungsbeschreibung erwarten lasst.
Erfullungsgrade: Beide Unterkriterien werden - auch vergleichend zwischen den Angeboten -
nach folgendem Notensystem bewertet, wobei sich die Punktzahl je Unterkriterium durch das
Produkt aus Erfullungsgrad in % und Maximalpunktzahl (jeweils 10 Punkte) ergibt:
"Ungenugend" - 0% Die Konzeptausflihrungen fehlen oder sind vollig unbrauchbar.
"Mangelhaft" - 20% Die Konzeptausfuhrungen sind insgesamt mangelhaft, nur in Teilen
brauchbar. "Ausreichend" - 40% Die Konzeptausfuhrungen genugen trotz kleinerer Mangel
noch durchschnittlichen Anforderungen. "Befriedigend" - 60% Die Konzeptausfuhrungen
genugen in jeder Hinsicht den durchschnittlichen Anforderungen. "Gut" - 80% Die
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Konzeptausfuhrungen sind dberdurchschnittlich Gberzeugend. "Sehr gut" - 100% Die
Konzeptausfuhrungen sind deutlich Uberdurchschnittlich, hervorragend.

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 50

5.1.11. Pliegos de contratacion
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: aleman
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YURMEQ3
/documents
Canal de comunicacion ad hoc:
Direccién web: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YURMEQ3

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YURMEQ3
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: aleman
Catélogo electrénico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Plazo de recepcion de solicitudes de participacion: 06/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Informacion que puede completarse finalizado el plazo de presentacion:
A discrecién del comprador, podran presentarse posteriormente algunos de los documentos
relacionados con el licitador que falten.
Informacion complementaria: Manche fehlenden Unterlagen kdnnen durch Vergabestelle
nachgereicht werden, sofern die Vergabestelle diese anfordert.
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
se sabe aun
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Verpflichtung zur Angabe der Namen und
beruflichen Qualifikationen der Personen, die fur die Ausfuhrung des Auftrags verantwortlich
sind.
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electréonicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Vergabekammer bei der
Finanzbehorde
Informacion sobre los plazos de revision: Die Vergabestelle weist ausdricklich auf die
Rigeobliegenheit der Unternehmen/ Bewerber/ Bieter sowie auf die Praklusionsregelung
gemal § 160 Abs. 3 S.1 Nr. 1 bis Nr. 4 GWB hinsichtlich der Behauptung von Verstéf3en
gegen die Bestimmungen uUber das Vergabeverfahren hin. § 160 Abs. 3 S. 1 GWB lautet: Der
Antrag auf Nachprufung ist unzulassig, soweit: 1) Der Antragsteller den gertigten Verstol3
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gegen Vergabevorschriften im Vergabeverfahren erkannt und gegentber dem Auftraggeber
nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerlgt hat; Der Ablauf der Frist nach § 134
Absatz 2 GWB bleibt unberihrt, 2) VerstdRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der
Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung
benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber
gerugt werden, 3) Verstolle gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen
erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist
zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertigt werden, 4)
Mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht
abhelfen zu wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei Antrag auf Feststellung der
Unwirksamkeit des Vertrages nach § 135 Abs. 1 Nr. 2 GWB. § 134 Abs. 1 Satz 2 GWB bleibt
unberlhrt.

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Hamburger Kunsthalle

Organizacion que recibe solicitudes de participacion: Hamburger Kunsthalle

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Deichtorhallen Hamburg GmbH - Unterhaltsreinigung
Descripcion: Die genaue Beschreibung der Leistung ist den Vergabeunterlagen, insbesondere
der Leistungsbeschreibung zu entnehmen. Nach Abschluss des Teilnahmewettbewerbs
koénnen fur die darin ausgewahlten Bewerber/Bieter Ortsbesichtigungen durchfiihren. Diese
sind aber nicht verpflichtend fir eine Angebotsabgabe. Einzelheiten wird die Auftraggeberin im
Rahmen der Angebotsrunde mitteilen.
Identificador interno: 2

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 90910000 Servicios de limpieza
Clasificacion adicional (cpv): 90911100 Servicios de limpieza de viviendas, 90911200
Servicios de limpieza de edificios

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Hamburg (DE600)
Pais: Alemania

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/10/2026
Fecha de finalizacion de la duracion: 30/09/2030

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 1
Mas informacion sobre renovaciones: Die Auftraggeberin kann den Auftrag fir 2 Jahre
verlangern.

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: Requisito en solicitud de participacion
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): no
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si
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Informacion complementaria: #Besonders auch geeignet fur:other-sme# A. Aligemeine
Verfahrensbedingungen: - Verfahrensfragen sind ausschlieRlich Gber das Fragen- und
Antwortenforum elektronisch tUber Vergabeplattform zu stellen; - Die Anforderungen aus der
Bekanntmachung sowie die in der Erklarung der Bewerber-/Bietergemeinschaft dazu
gemachten Angaben werden bei Zuschlagserteilung verpflichtender Bestandteil des
Vertrages; - Eine bestimmte Rechtsform von Bewerbern/Bietern ist nicht erforderlich. Im Falle
von Bewerber-/Bietergemeinschaften ist ein bevollmachtigter Vertreter, der die Bewerber-
/Bietergemeinschaft gegenltber dem Auftraggeber rechtsverbindlich vertritt, zu benennen. Die
Bewerber-/Bietergemeinschaft haftet gesamtschuldnerisch; - Nebenangebote sind nicht
zugelassen; B. Angebotswertung - Die vom Bieter angebotenen Preise sind Festpreise und
gelten fur die Dauer der gesamten Vertragslaufzeit. Preisanpassungen sind entsprechend den
Regelungen des Reinigungsvertrags madglich. Weitere Informationen sind den
Vergabeunterlagen zu entnehmen

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Reduccion de los impactos ambientales
Descripcion: Der Umweltleitfaden aus 2019 wird fur diese Vergabe bertcksichtigt.
Enfoque para reducir el impacto ambiental: Otros

5.1.9. Criterios de seleccién
Fuentes de los criterios de seleccion: Anuncio
Criterio: Otros requisitos econémicos o financieros
Descripcion del criterio de seleccion: Mit Angebotsabgabe haben die Bewerber/Bieter
folgende Dokumente bzw. Unterlagen vorzulegen (siehe Angaben im Teilnahmeformular): 1)
Eigenerklarung zum Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden, (§§ 123, 124 GWB) gemal § 48
VgV, 2) Eigenerklarung mit Angaben zur Firma, Rechtsform, Sitz, Gegenstand,
Geschaftsleitung des Unternehmens, Unternehmensstruktur (z. B. Muttergesellschaften,
Konzernzugehdrigkeit, Niederlassungen - Organigramm), mit Darstellung der Gesellschafts-
und Kapitalverhaltnisse des Bewerbers/Bieters sowie ggf. zur zustandigen Niederlassung. Fir
samtliche Angaben stehen Formulare/Vordrucke zur Verfugung. Die Angebotsunterlagen (inkl.
Vordrucke und Formulare) kdnnen auf der in Ziffer 5.1.11 genannten Internetadresse
abgerufen werden. Die Verwendung der Unterlagen ist verbindlich. Eingereichte Nachweise
mussen noch glltig sein. Im Fall von Bewerber-/Bietergemeinschaft gelten die Erklarungen
entsprechend fur jedes einzelne Mitglied der Bewerber-/Bietergemeinschaft. Kann ein
Bewerber/Bieter aus einem stichhaltigen Grund einen geforderten Nachweis nicht beibringen,
so kann er seine Leistungsfahigkeit durch Vorlage anderer, von der Stiftung fur geeignet
erachteter Belege nachweisen. Die Anforderung weiterer Eigenerklarungen und
Bescheinigungen behalt sich der Auftraggeber vor. Die Auftraggeber behalten sich weiterhin
vor, eine Wirtschaftsauskunft Gber den Bewerber/Bieter einzuholen.

Criterio: Referencias sobre servicios especificos

Descripcion del criterio de seleccion: Die Bewerber/Bieter missen Referenzen Uber bereits
abgeschlossene Projekte der letzten 3 Jahre vorlegen, die dem hier zu vergebenen Auftrag
hinsichtlich Inhalt und Umfang &hneln, insbesondere hinsichtlich Erfahrungen im Bereich von
Reinigungsdienstleistungen und/oder fir Raumlichkeiten in denkmalgeschitzten
Einrichtungen oder Museen einreichen. Fur jede Referenz sind mindestens anzugeben: -
Projektbezeichnung, - Laufzeit, - Auftragsvolumen, - Auftraggeber mit Kontaktdaten zur
Uberprifung der Angaben, - Kurze Projektbeschreibung - Bitte fiigen Sie dem
Teilnahmeantrag auch ein kurzes Profil der fur das hiesige Projekt vorgesehenen
Projektleitung/Vorarbeiter bei. Die Angaben sind ebenfalls im Teilnahmeformular zu machen.
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Sofern die im Formular verfigbaren Felder fur die Referenzangaben nicht ausreichen, kdnnen
diese auf gesonderten Blattern als Anlage angefligt und hochgeladen werden. Samtliche
Angaben werden von der Vergabestelle vertraulich behandelt. Sollten mehr als drei geeignete
Bewerber wertungsfahige Teilnahmeantrage abgegeben haben, trifft die Auftraggeberin eine
Auswahl nach den folgenden Kriterien: Enthalt der Referenzpool vergleichbare Projekte Uber
nach Art und Inhalt vergleichbare Reinigungsleistungen, die den Schluss zulassen, dass der
Bewerber/Bieter Uber eine ausreichende Leistungsfahigkeit fur das vorliegende Projekt
verfugt, erhalt der Bewerber flr seinen Referenzpool 4 Punkte. Lasst der angegebene
Referenzpool aus Sicht der Auftraggeberin erkennen, dass der Bewerber/Bieter erfolgreich
vergleichbare Referenzprojekte vergleichbarer Komplexitat durchgefiihrt hat, erhalt er die
Bewertung "Gut" (5-6 Punkte). Lasst der angegebene Referenzpool aus Sicht der
Auftraggeberin erkennen, dass der Bewerber/Bieter vergleichbare Referenzprojekte groRerer
Komplexitat oder solche, die in einer der Auftraggeberin vergleichbaren Einrichtung erfolgt
sind, erhalt der Bewerber/Bieter die Bewertung "Sehr gut" (7-8 Punkte). Lasst der angegebene
Referenzpool aus Sicht der Auftraggeberin erkennen, dass der Bewerber/Bieter
Referenzprojekte groRerer Komplexitat und solche, die in einer der Auftraggeberin
vergleichbaren Einrichtung erfolgt sind, erhalt er die Bewertung "Hervorragend" (9-10 Punkte).
Die drei am besten geeigneten Bewerber, d.h. die jeweils drei Bewerber mit den meisten
Punkten werden zur Angebotsabgabe aufgefordert. Fur den Fall, dass ein oder mehrere Bieter
in der Angebotsrunde vorzeitig ausscheidet, behalt sich die Auftraggeberin vor, den/die im
Teilnahmewettbewerb nachstplatzierte Bewerber nachzunominieren. Bei Gleichstand
entscheidet, bei wie vielen Referenzprojekten das fir diesen Auftrag vorgesehene Personal
beteiligt gewesen ist. Sollte auch dann weiterhin Gleichstand bestehen, entscheidet das
Zufallslos.

Los criterios se utilizaran para seleccionar a los candidatos que seran invitados a la segunda
fase del procedimiento

Ponderacion (porcentaje, exacto): 100,00

Criterio: Seguro de indemnizacion por riesgos profesionales

Descripcion del criterio de seleccion: Nachweis Uber einer Firmenhaftpflichtversicherung mit
folgenden Deckungssummen fur - Personenschaden: Mindestens 3.000.000,00 EUR pro
Schadensfall, - Sach- und Vermdgensschaden: Mindestens 3.000.000,00 EUR pro
Schadensfall, - Schlisselverlustschaden: Mindestens 100.000,00 EUR pro Schadensfall
Sofern Bewerber/Bieter Uber keine entsprechende Versicherungspolice verfigen, ist mit dem
Angebot verbindlich zu erklaren, dass der Bewerber/Bieter im Fall der Auftragserteilung eine
entsprechende Versicherungspolice abschliel3en wird.

Criterio: Volumen de negocios anual medio
Descripcion del criterio de seleccion: Eigenerklarung Uber den Gesamtumsatz des Bewerbers
/Bieters in den letzten 3 abgeschlossenen Geschéaftsjahren

Criterio: Media anual de personal

Descripcion del criterio de seleccion: Angabe der durchschnittlich festangestellten
Mitarbeiterzahl

Informacion sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:

Numero minimo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 3
El procedimiento se desarrollara en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse
algunos participantes

El comprador se reserva el derecho de adjudicar el contrato sobre la base de las ofertas
iniciales sin necesidad de mas negociaciones
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5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Preis
Descripcion: Preis und Leistung der Angebote werden nach der Formel "Leistung-durch-Preis"
(L/P=2) gewichtet und gewertet. Das wirtschaftlichste Angebot ist dasjenige, welches den
gréRten Quotienten "Z" aufweist. |. Preis: Die Berechnung des Wertungspreises P ergibt sich
aus dem Angebotsformular samt Preisblatt. Alle Nebenkosten (inkl. Material, Reisekosten
usw.) werden in die Tagessatzen inkludiert. Es gilt das offentliche Preisrecht, d.h. die
angebotenen Preise mussen den §§ 1 ff. VO PR 30/53 entsprechen und einer Prifung nach §
9 VO PR 30/53 standhalten kénnen. Die AG geht davon aus, dass die Bieter Marktpreise i. S.
v. § 4 VO PR Nr. 30/53 anbieten. Der Nachweis obliegt dem Auftragnehmer.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 50
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Reinigungskonzept
Descripcion: Die Auftraggeberin bewertet die Leistung L ("Reinigungskonzept") als Summe
zweier gleich gewichteter Unterkriterien ("Projektorganisation" und "Gerate- und
Maschineneinsatz"), welche beide mit maximal 10 (Scoring-)Punkten bewertet werden: Die
Konzeptausfilhrungen sollen insgesamt 5 DIN-A4-Seiten nicht tGberschreiten. Hierflr ist eine
prazise Darstellung erforderlich, wobei die Ausfuhrungen erforderlichenfalls auf wichtige
Schwerpunkte beschrankt werden missen. Ausfiihrungen in diesem Konzept werden nur fur
die Wertung der Angebote berlcksichtigt, so weit sie durchsetzbare Verpflichtungen des
Bieters enthalten. Stellt der Bieter darin hingegen Leistungen nur unverbindlich in Aussicht,
ohne sich zur Ausfuhrung zu verpflichten, werden diese Leistungen bei der Angebotswertung
nicht bertcksichtigt. Je Los ist ein eigenes Konzeptangebot zu erstellen. Bieter kdnnen jedoch
auch ein losubergreifendes Konzeptangebot abgeben, sollen darin aber losbezogene
Besonderheiten kennzeichnen. 1. Unterkriterium "Projektorganisation": Ziel der AG ist eine
Projektorganisation, die eine moglichst effiziente und effektive Umsetzung der
Leistungsanforderungen der Auftraggeberin erwarten lasst. Im Konzept soll der Bieter daher
insbesondere eingehen auf - die geplante, auch methodische, Umsetzung der
Leistungsbeschreibung und vertraglichen Anforderungen, - den Ablauf der
Projektdurchfihrung in Bezug auf die Reinigungsleistungen, - die Anzahl der Mitarbeiter und
Vorarbeiter, die der Bieter flir die Ausfihrung des Auftrags im jeweiligen Los einzusetzen
beabsichtigt, - die Organisation des Projektteams sowie der Vorarbeiter, unter
Bertcksichtigung von Vertretungserfordernissen bei Krankheits- und Urlaubsabwesenheiten, -
die Zusammenarbeit und den Informationsaustausch mit der Auftraggeberin, und
Qualitatskontrolle hinsichtlich Reinigungsergebnis und Personal. - Fortbildungsangebote flr
das Personal 2. Unterkriterium "Gerate- und Maschineneinsatz": Im Rahmen dieses
Unterkriteriums wird der Gerate- und Maschineneinsatz bewertet und in wieweit dieser den
besonderen Anforderungen an das Projekt entspricht. Ziel der Auftraggeberin ist ein
verbindlich angebotener, im Einzelnen beschriebener Gerate- und Maschineneinsatz, welcher
eine moglichst effiziente, effektive und nachhaltige Umsetzung der Leistungsanforderungen
erwarten lasst. In seinem Konzept soll der Bieter daher insbesondere darstellen, welche Art
und Menge von Reinigungsgerat und -maschinen (inkl. Reinigungsmittel) er im Auftrag
einsetzen wird, welche Grinde fir seine Auswahl sprechen (insbesondere aufgrund der
bendtigten Vorsicht bei der Reinigung aufgrund der Kunstwerke). Dabei soll er auch auf
Nachhaltigkeitsaspekte eingehen. Fir die Konzeptausfihrungen zu beiden Unterkriterien
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kommt es der Auftraggeberin flr eine moglichst positive Bewertung darauf an, dass das
Konzept - auch im Vergleich der Angebote - mdglichst vollstdndig und in sich schlissig,
nachvollziehbar dargestellt und auf die konkreten Anforderungen der Auftraggeberin,
insbesondere die Besonderheiten der Leistungsorte, zugeschnitten ist und eine mdglichst
effektive, effiziente und nachhaltige Umsetzung der Leistungsbeschreibung erwarten lasst.
Erflllungsgrade: Beide Unterkriterien werden - auch vergleichend zwischen den Angeboten -
nach folgendem Notensystem bewertet, wobei sich die Punktzahl je Unterkriterium durch das
Produkt aus Erfullungsgrad in % und Maximalpunktzahl (jeweils 10 Punkte) ergibt:
"Ungenugend" - 0% Die Konzeptausfuhrungen fehlen oder sind vollig unbrauchbar.
"Mangelhaft" - 20% Die Konzeptausfuhrungen sind insgesamt mangelhaft, nur in Teilen
brauchbar. "Ausreichend" - 40% Die Konzeptausfuhrungen genugen trotz kleinerer Mangel
noch durchschnittlichen Anforderungen. "Befriedigend" - 60% Die Konzeptausfiihrungen
genugen in jeder Hinsicht den durchschnittlichen Anforderungen. "Gut" - 80% Die
Konzeptausfihrungen sind Uberdurchschnittlich Gberzeugend. "Sehr gut" - 100% Die
Konzeptausfuhrungen sind deutlich Gberdurchschnittlich, hervorragend.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)

Criterio de adjudicacion: numero: 50

5.1.11. Pliegos de contratacién
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: aleman
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YURMEQ3
/documents
Canal de comunicacion ad hoc:
Direccidon web: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YURMEQ3

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YURMEQ3
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: aleman
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Plazo de recepcién de solicitudes de participacion: 06/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Informacion que puede completarse finalizado el plazo de presentacion:
A discrecién del comprador, podran presentarse posteriormente algunos de los documentos
relacionados con el licitador que falten.
Informacion complementaria: Manche fehlenden Unterlagen kénnen durch Vergabestelle
nachgereicht werden, sofern die Vergabestelle diese anfordert.
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
se sabe aun
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Verpflichtung zur Angabe der Namen und
beruflichen Qualifikationen der Personen, die fur die Ausfihrung des Auftrags verantwortlich
sind.
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no

5.1.15. Técnicas
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Acuerdo marco:

Ningun acuerdo marco

Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Vergabekammer bei der
Finanzbehorde
Informacion sobre los plazos de revision: Die Vergabestelle weist ausdricklich auf die
Rugeobliegenheit der Unternehmen/ Bewerber/ Bieter sowie auf die Praklusionsregelung
gemal § 160 Abs. 3 S.1 Nr. 1 bis Nr. 4 GWB hinsichtlich der Behauptung von Verstéf3en
gegen die Bestimmungen uUber das Vergabeverfahren hin. § 160 Abs. 3 S. 1 GWB lautet: Der
Antrag auf Nachprufung ist unzulassig, soweit: 1) Der Antragsteller den gertigten Verstol3
gegen Vergabevorschriften im Vergabeverfahren erkannt und gegenuber dem Auftraggeber
nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerlgt hat; Der Ablauf der Frist nach § 134
Absatz 2 GWB bleibt unberihrt, 2) VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der
Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung
benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber
gerugt werden, 3) Verstolle gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen
erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist
zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertigt werden, 4)
Mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht
abhelfen zu wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei Antrag auf Feststellung der
Unwirksamkeit des Vertrages nach § 135 Abs. 1 Nr. 2 GWB. § 134 Abs. 1 Satz 2 GWB bleibt
unberdhrt.
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Hamburger Kunsthalle
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: Hamburger Kunsthalle

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Hamburger Kunsthalle
Numero de registro: keine Angabe
Direccién postal: GlockengieRerwall
Localidad: Hamburg
Caddigo postal: 20095
Subdivisién del pais (NUTS): Hamburg (DE6G00)
Pais: Alemania
Correo electronico: sekretariat.schellenberg@heuking.de
Teléfono: 040355280835
Direccion de internet: https://www.hamburger-kunsthalle.de
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Jefe de grupo
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que recibe solicitudes de participacion

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Deichtorhallen Hamburg GmbH
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Numero de registro: DE118510041

Direccion postal: Deichtorstralie 1-2

Localidad: Hamburg

Caodigo postal: 20095

Subdivision del pais (NUTS): Hamburg (DEG00)

Pais: Alemania

Correo electrénico: sekretariat.schellenberg@heuking.de
Teléfono: 040355280835

Direccién de internet: https://www.deichtorhallen.de/de/
Funciones de esta organizacion:

Comprador

8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: Vergabekammer bei der Finanzbehdrde
Numero de registro: 02000000-KFB0000001-20
Direccion postal: Gansemarkt 36
Localidad: Hamburg
Caddigo postal: 20354
Subdivisién del pais (NUTS): Hamburg (DE600)
Pais: Alemania
Correo electrénico: vergabekammer@fb.hamburg.de
Teléfono: +49 40428231690
Fax: +49 40427923080
Direccion de internet: https://www.hamburg.de
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0004
Denominacién oficial: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Numero de registro: 0204:994-DOEVD-83
Localidad: Bonn
Caodigo postal: 53119
Subdivisién del pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemania
Correo electronico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Teléfono: +49228996100
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/versién del anuncio: e438e8bb-c4ff-4fcc-89f4-047b28773a77 - 01

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 03/06/2026 10:30:21 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: aleman

Numero de publicacién del anuncio: 382273-2026
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Numero de la edicion del DO S: 106/2026
Fecha de publicacion: 04/06/2026
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