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See the notice on TED website

382561-2026 - Licitación
Francia – Servicios de consultoría en desarrollo comercial – ACCORD-CADRE PORTANT SUR 
DES PRESTATIONS D’ACCOMPAGNEMENT ET DE CONSEIL AU DÉVELOPPEMENT D’UNE 
EXPERTISE INTERNE AU TRAVERS DES SCIENCES COMPORTEMENTALES LORS DE LA 
CONCEPTION ET/OU DU DEPLOIEMENT DE L’OFFRE DE SERVICE DE FRANCE TRAVAIL
OJ S 106/2026 04/06/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: FRANCE TRAVAIL - DG
Correo electrónico: Joanna.fraga-martins@francetravail.fr
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: ACCORD-CADRE PORTANT SUR DES PRESTATIONS D’ACCOMPAGNEMENT ET 
DE CONSEIL AU DÉVELOPPEMENT D’UNE EXPERTISE INTERNE AU TRAVERS DES 
SCIENCES COMPORTEMENTALES LORS DE LA CONCEPTION ET/OU DU 
DEPLOIEMENT DE L’OFFRE DE SERVICE DE FRANCE TRAVAIL
Descripción: le présent marché a pour objet la réalisation de prestations d’accompagnement 
et de conseil au développement d’une expertise interne en matière de sciences 
comportementales lors de la conception et/ou du déploiement de l’offre de service de France 
Travail.
Identificador del procedimiento: bc9066f7-5f17-4fa4-969b-c08e605e19e1
Identificador interno: 018-26
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79411100 Servicios de consultoría en desarrollo comercial

2.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: PARIS
Código postal: 75020
Subdivisión del país (NUTS): Paris (FR101)
País: Francia

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 833 334,00 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/382561-2026
mailto:Joanna.fraga-martins@francetravail.fr
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Sans objet
Legislación transfronteriza aplicable: Sans objet

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio
Motivos de exclusión puramente nacionales: Sur la base du ou des Documents de 
candidature produits dans les conditions fixées à l’article IV-I 1°) du présent Règlement, 
France Travail vérifie que les candidats ne se trouvent pas dans un cas d’interdiction de 
soumissionner. Dans le cas où un sous-traitant par lequel le candidat justifie de sa capacité à 
exécuter le marché auquel il candidate ou un membre d’un groupement d’opérateurs 
économiques candidat entre dans un cas d’interdiction de soumissionner, France Travail exige 
son remplacement par un opérateur économique ne faisant pas l’objet d’un motif d’exclusion. 
A peine de rejet de la candidature, le candidat transmet, dans un délai maximum de dix jours 
calendaires à compter de la réception de la demande, la Demande d’acceptation du nouveau 
sous-traitant et d’agrément de ses conditions de paiement ou l’annexe au Document de 
candidature mentionné à l’article IV.1 1°) du présent Règlement établie par le membre du 
groupement proposé en remplacement. Est joint un nouveau Document de candidature établi 
par le mandataire du groupement, modifié en sa rubrique G pour tenir compte de la nouvelle 
composition du groupement. Sur la base de ce ou ces mêmes documents, France Travail s’
assure en outre de la capacité économique et financière, technique et professionnelle des 
candidats à exécuter le marché auquel ils candidatent. Les candidats reconnaissent être 
parfaitement informés qu’en cas de groupement d’opérateurs économiques constitué en 
application des articles R.2142- 19 à R.2142-27 du code de la commande publique, la 
capacité à exécuter le marché auquel il est candidaté est appréciée de manière globale, pour l’
ensemble des membres du groupement.

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: ACCORD-CADRE PORTANT SUR DES PRESTATIONS D’ACCOMPAGNEMENT ET 
DE CONSEIL AU DÉVELOPPEMENT D’UNE EXPERTISE INTERNE AU TRAVERS DES 
SCIENCES COMPORTEMENTALES LORS DE LA CONCEPTION ET/OU DU 
DEPLOIEMENT DE L’OFFRE DE SERVICE DE FRANCE TRAVAIL
Descripción: le présent marché a pour objet la réalisation de prestations d’accompagnement 
et de conseil au développement d’une expertise interne en matière de sciences 
comportementales lors de la conception et/ou du déploiement de l’offre de service de France 
Travail.

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79411100 Servicios de consultoría en desarrollo comercial

5.1.2.  Lugar de ejecución
En cualquier lugar

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/10/2026
Fecha de finalización de la duración: 01/10/2030

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 833 334,00 EUR
Valor máximo del acuerdo marco: 2 800 000,00 EUR
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5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.marches-publics.gouv.fr/?
page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2983373&orgAcronyme=h8j

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: francés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 06/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 4 Meses
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco con convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 3
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: TRIBUNAL ADMINISTRATIF DE 
PARIS
Información sobre los plazos de revisión: Avant la conclusion du contrat, recours sur la base 
de l'article L. 551-1 du code de justice administrative et/ou, contre un acte détachable du 
contrat, de l'article R. 421-1 du même code dans un délai de 2 mois à compter de 
l'accomplissement des formalités de publicité de l'acte attaqué, le cas échéant assorti d'une 
demande de suspension sur le fondement de l'article L.521-1 du même code b. Après la 
conclu sion du contrat: 1°) recours sur la base de l'article L. 551- 13 du même code dans un 
délai de 31 jours à compter de la publication de l'avis d'attribution du contrat 2°) recours de 
pleine juridiction contestant la validité du contrat ou de certaines de ses clauses, dans un délai 
de 2 mois à compter de la publication de l'avis d'attribution du contrat, le cas échéant assorti 
d'une demande de suspension sur le fondement précité et/ou d'une demande indemnitaire en 

https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2983373&orgAcronyme=h8j
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2983373&orgAcronyme=h8j
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
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cas de demande indemnitaire, recours administratif préalable auprès du directeur général aux 
coordonnées entête d'avis et recours de pleine juridiction dans un délai de 2 mois à compter 
de la décision expresse de rejet ou sans condition de délai (sauf prescription) à défaut.

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: FRANCE TRAVAIL - DG
Número de registro: 13000548100010
Localidad: Paris
Código postal: 75020
Subdivisión del país (NUTS): Paris (FR101)
País: Francia
Punto de contacto: Joanna FRAGA MARTINS
Correo electrónico: Joanna.fraga-martins@francetravail.fr
Teléfono: 0140306673
Perfil de comprador: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: TRIBUNAL ADMINISTRATIF DE PARIS
Número de registro: 177750005500013
Localidad: Paris
Código postal: 76004
Subdivisión del país (NUTS): Paris (FR101)
País: Francia
Correo electrónico: greffe.taparis@juradm.fr
Fax: 0144594400
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 57077b00-28ef-4fce-ac96-ca1c41f7a235  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 03/06/2026 11:09:45 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: francés
Número de publicación del anuncio: 382561-2026
Número de la edición del DO S: 106/2026
Fecha de publicación: 04/06/2026
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