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See the notice on TED website

382768-2026 - Licitación
Bélgica – Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo – Internet - Intranet - 
FN
OJ S 106/2026 04/06/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Ville de Charleroi
Correo electrónico: julia.niset@charleroi.be
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Internet - Intranet - FN
Descripción: L’installation, la location, la maintenance, et les services associés pour les 
connexions Internet, Intranet (VPN) et fibre noire et ce afin de garantir une connectivité 
sécurisée et redondante entre les divers sites de la ville, assurant une haute disponibilité et 
une continuité opérationnelle des services publics. Ce marché comporte 2 lots : - Lot 1 : 
services relatifs à l’installation, à la location, à la maintenance et aux prestations de services 
associées sur les connectiques de types internet, intranet (VPN) pour des sites spécifiques de 
la Ville de Charleroi - Lot 2 : services relatifs à l’installation, à la location, à la maintenance et 
aux prestations de services associées sur les connectiques de fibres noires entre des sites 
spécifiques de la Ville de Charleroi
Identificador del procedimiento: 56e4c8f0-68f8-40e5-948e-c9ecea4b8d12
Identificador interno: 2026-08
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
País: Bélgica

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Número máximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 2

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/382768-2026
mailto:julia.niset@charleroi.be
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Condiciones del contrato: 
Número máximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 2

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio
Motivos referidos a condenas penales: 

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: 2026-08 - 1 - services relatifs à l’installation, à la location, à la maintenance et aux 
prestations de services associées sur les connectiques de types internet, intranet (VPN) pour 
des sites spécifiques de la Ville de Charleroi
Descripción: Services relatifs à l’installation, à la location, à la maintenance et aux prestations 
de services associées sur les connectiques de types internet, intranet (VPN) pour des sites 
spécifiques de la Ville de Charleroi
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72422000 Servicios de desarrollo de aplicaciones servidor en 
Internet o intranet

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
País: Bélgica

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 4 Años

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripción del criterio de selección: Une déclaration concernant le chiffre d'affaires annuel 
global pour les trois derniers exercices disponibles en fonction de la date de création ou du 
début d'activités du soumissionnaire. Est considéré comme suffisant le niveau d’exigence 
suivant : Le lot 1 : 500 000,00 € au minimum Le lot 2 : 1 000 000,00 € au minimum

Criterio: Referencias sobre servicios específicos
Descripción del criterio de selección: Une liste des principaux services effectués au cours des 
trois dernières années au maximum, indiquant le montant, la date et le destinataire public ou 
privé.   Est considérée comme suffisant le niveau d’exigence suivant : - Lot 1 : Internet - 
intranet (VPN) Cette liste doit comprendre au minimum 3 références de prestations relatives 
au lot pour des montants annuels de minimum 50 000,00 € Le montant total des 3 prestations 
atteindra au minimum 150 000,00 € HTVA - Lot 2 : Fibre noire Cette liste doit comprendre au 
minimum 3 références de prestations relatives au lot pour des montants annuels de minimum 
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100 000,00 € Le montant total des 3 prestations atteindra au minimum 300 000,00 € HTVA 
Les soumissionnaires fourniront les listes telles qu’exigées ci-dessus pour chacun des lots qu’
ils soumissionnent.

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Les offres seront évaluées selon la formule suivante : Le nombre maximum de 
points disponibles pour le critère prix sera attribué au soumissionnaire présentant l’offre la plus 
basse. Les offres des autres soumissionnaires seront évaluées par rapport à l’offre la plus 
basse, selon le système suivant : des points seront déduits en fonction de la différence entre 
le « prix » de chaque offre et le « prix » de l’offre la plus basse. La différence entre les « prix » 
sera exprimée en %. Points = 60 X Prix de l’offre la plus basse Prix de l’offre analysée
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 60
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Valeur technique Les offres seront évaluées selon la formule suivante : La qualité 
des performances techniques : 10 points - Celui qui propose la meilleure solution technique 
supérieure au critère minimum attendu obtient le plus de points. - Celui qui répond au critère 
minimum attendu obtient la moitié des points La qualité du S.L.A. (niveau du service), support 
et maintenance proposés : 10 points - Celui qui propose la meilleure offre concernant le 
niveau du service, le support et la maintenance, supérieure aux critères minimaux obtient le 
plus de points. - Celui qui répond aux critères liés au niveau du service minimum, du support 
et de la maintenance attendus obtient la moitié des points Méthodologie de gestion de projet 
Les offres seront évaluées selon la formule suivante : Les outils de communications : 10 
points - Celui qui propose la meilleure solution de plateforme de demandes / incidents, 
supérieure au critère minimum attendu obtient le plus de points. - Celui qui répond au critère 
minimum attendu concernant la plateforme des demandes / incidents du soumissionnaire 
obtient la moitié des points Les dispositions nécessaires pour assurer la continuité des 
services : 10 points - Celui qui apporte les meilleures précisions sur comment il garantira la 
continuité des services assurés par son prédécesseur dans le cadre du marché actuel obtient 
10 points - Celui qui apporte des précisions moins probantes obtient la moitié des points
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 40

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/38b31339-0873-4c2a-87c2-f7ceb65fef9a/documents
Canal de comunicación ad hoc: 
Dirección web: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/38b31339-0873-
4c2a-87c2-f7ceb65fef9a/forum

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/38b31339-0873-4c2a-87c2-f7ceb65fef9a
/general
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: francés
Catálogo electrónico: No autorizada

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/38b31339-0873-4c2a-87c2-f7ceb65fef9a/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/38b31339-0873-4c2a-87c2-f7ceb65fef9a/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/38b31339-0873-4c2a-87c2-f7ceb65fef9a/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/38b31339-0873-4c2a-87c2-f7ceb65fef9a/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/38b31339-0873-4c2a-87c2-f7ceb65fef9a/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/38b31339-0873-4c2a-87c2-f7ceb65fef9a/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/38b31339-0873-4c2a-87c2-f7ceb65fef9a/general
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Son necesarios el sello o la firma electrónicos avanzados o cualificados [como se definen en 
el Reglamento (UE) nº 910/2014]
Plazo de recepción de ofertas: 10/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 240 Días
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Conseil d'état
Información sobre los plazos de revisión: 15 jours et 60 jours

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: 2026-08 - 2 - Services relatifs à l’installation, à la location, à la maintenance et aux 
prestations de services associées sur les connectiques de fibres noires entre des sites 
spécifiques de la Ville de Charleroi
Descripción: Services relatifs à l’installation, à la location, à la maintenance et aux prestations 
de services associées sur les connectiques de fibres noires entre des sites spécifiques de la 
Ville de Charleroi
Identificador interno: 2

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
País: Bélgica

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 4 Años

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
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Descripción del criterio de selección: Pourra être sélectionné le soumissionnaire remplissant 
les critères de capacité financière et économique fixés ci-dessous qu’il justifiera par les 
documents suivants : Une déclaration concernant le chiffre d'affaires annuel global pour les 
trois derniers exercices disponibles en fonction de la date de création ou du début d'activités 
du soumissionnaire. Est considéré comme suffisant le niveau d’exigence suivant : Le lot 1 : 
500 000,00 € au minimum Le lot 2 : 1 000 000,00 € au minimum Si un soumissionnaire remet 
offre pour plusieurs lots : Est considéré comme suffisant le niveau d’exigence suivant : le 
soumissionnaire devra remettre une déclaration relative à son chiffre d’affaires annuel global 
atteignant, pour les trois derniers exercices disponibles, au minimum le montant cumulé des 
niveaux d’exigences de chacun des lots pour lesquels le soumissionnaire remet offre.

Criterio: Referencias sobre servicios específicos
Descripción del criterio de selección: Une liste des principaux services effectués au cours des 
trois dernières années au maximum, indiquant le montant, la date et le destinataire public ou 
privé.   Est considérée comme suffisant le niveau d’exigence suivant : - Lot 1 : Internet - 
intranet (VPN) Cette liste doit comprendre au minimum 3 références de prestations relatives 
au lot pour des montants annuels de minimum 50 000,00 € Le montant total des 3 prestations 
atteindra au minimum 150 000,00 € HTVA - Lot 2 : Fibre noire Cette liste doit comprendre au 
minimum 3 références de prestations relatives au lot pour des montants annuels de minimum 
100 000,00 € Le montant total des 3 prestations atteindra au minimum 300 000,00 € HTVA 
Les soumissionnaires fourniront les listes telles qu’exigées ci-dessus pour chacun des lots qu’
ils soumissionnent.

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Les offres seront évaluées selon la formule suivante : Le nombre maximum de 
points disponibles pour le critère prix sera attribué au soumissionnaire présentant l’offre la plus 
basse. Les offres des autres soumissionnaires seront évaluées par rapport à l’offre la plus 
basse, selon le système suivant : des points seront déduits en fonction de la différence entre 
le « prix » de chaque offre et le « prix » de l’offre la plus basse. La différence entre les « prix » 
sera exprimée en %. Points = 60 X Prix de l’offre la plus basse Prix de l’offre analysée
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 60
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Valeur technique Les offres seront évaluées selon la formule suivante : La qualité 
des performances techniques : 10 points - Celui qui propose la meilleure solution technique 
supérieure au critère minimum attendu obtient le plus de points. - Celui qui répond au critère 
minimum attendu obtient la moitié des points La qualité du S.L.A. (niveau du service), support 
et maintenance proposés : 10 points - Celui qui propose la meilleure offre concernant le 
niveau du service, le support et la maintenance, supérieure aux critères minimaux obtient le 
plus de points. - Celui qui répond aux critères liés au niveau du service minimum, du support 
et de la maintenance attendus obtient la moitié des points Méthodologie de gestion de projet 
Les offres seront évaluées selon la formule suivante : Les outils de communications : 10 
points - Celui qui propose la meilleure solution de plateforme de demandes / incidents, 
supérieure au critère minimum attendu obtient le plus de points. - Celui qui répond au critère 
minimum attendu concernant la plateforme des demandes / incidents du soumissionnaire 
obtient la moitié des points Les dispositions nécessaires pour assurer la continuité des 
services : 10 points - Celui qui apporte les meilleures précisions sur comment il garantira la 
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continuité des services assurés par son prédécesseur dans le cadre du marché actuel obtient 
10 points - Celui qui apporte des précisions moins probantes obtient la moitié des points
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 40

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/38b31339-0873-4c2a-87c2-f7ceb65fef9a/documents
Canal de comunicación ad hoc: 
Dirección web: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/38b31339-0873-
4c2a-87c2-f7ceb65fef9a/forum

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/38b31339-0873-4c2a-87c2-f7ceb65fef9a
/general
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: francés
Catálogo electrónico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electrónicos avanzados o cualificados [como se definen en 
el Reglamento (UE) nº 910/2014]
Plazo de recepción de ofertas: 10/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 240 Días
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Conseil d'état
Información sobre los plazos de revisión: 15 jours et 60 jours

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Ville de Charleroi
Número de registro: 0207310774_558
Dirección postal: Place Vauban 14-15
Localidad: Charleroi
Código postal: 6000
Subdivisión del país (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/38b31339-0873-4c2a-87c2-f7ceb65fef9a/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/38b31339-0873-4c2a-87c2-f7ceb65fef9a/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/38b31339-0873-4c2a-87c2-f7ceb65fef9a/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/38b31339-0873-4c2a-87c2-f7ceb65fef9a/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/38b31339-0873-4c2a-87c2-f7ceb65fef9a/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/38b31339-0873-4c2a-87c2-f7ceb65fef9a/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/38b31339-0873-4c2a-87c2-f7ceb65fef9a/general
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País: Bélgica
Correo electrónico: julia.niset@charleroi.be
Teléfono: +32 71865551
Dirección de internet: http://www.charleroi.be
Perfil de comprador: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=558&includeOrganisationChildren=true
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: SPF Stratégie et Appui
Número de registro: BE001
Dirección postal: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Localidad: Bruxelles
Código postal: 1000
Subdivisión del país (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
País: Bélgica
Correo electrónico: revise@publicprocurement.be
Teléfono: +32 2 740 80 00
Dirección de internet: https://bosa.belgium.be
Funciones de esta organización: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Conseil d'état
Número de registro: 931814266
Localidad: Bruxelles
Código postal: 1040
Subdivisión del país (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
País: Bélgica
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 9b92c313-ee00-4227-853c-24914a745b0f  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 03/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Anuncio: fecha de envío (por parte del eSender): 03/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: francés
Número de publicación del anuncio: 382768-2026
Número de la edición del DO S: 106/2026
Fecha de publicación: 04/06/2026

mailto:julia.niset@charleroi.be
http://www.charleroi.be
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=558&includeOrganisationChildren=true
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=558&includeOrganisationChildren=true
mailto:revise@publicprocurement.be
https://bosa.belgium.be
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