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383300-2026 - Licitacion

Francia — Servicios de reparacién y mantenimiento de contestadores telefénicos — Marché de
paramétrage et maintenance du systéme de télécommunication des installations de
I'Etablissement public du Musée d'Orsay et de I'Orangerie (EPMO-VGE).

OJ S 106/2026 04/06/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal - Anuncio de cambios

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Ets public Musées Orsay et Orangerie
Correo electrénico: juridique@musee-orsay.fr
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico
Actividad del poder adjudicador: Actividades recreativas, cultura y religién

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Marché de paramétrage et maintenance du systéme de télécommunication des
installations de I'Etablissement public du Musée d'Orsay et de I'Orangerie (EPMO-VGE).
Descripcion: Le marché a pour objet la maintenance des systemes de téléphonie et
équipements associés de I'Etablissement Public du Musée d'Orsay et de I'Orangerie (EPMO
VGE).
Identificador del procedimiento: bba1731b-daee-43a7-9331-1ba148476bdd
Identificador interno: 2026-168
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no
Principales caracteristicas del procedimiento: La procédure de passation utilisée pour la
présente consultation est la procédure d'appel d'offres ouvert en application des dispositions
de l'article L. 2124-2, du 1° de l'article R. 2124-2 et des articles R. 2161-2 a R. 2161-5 du code
de la commande publique.

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 50315000 Servicios de reparaciéon y mantenimiento de
contestadores telefénicos
Clasificacion adicional (cpv): 50312610 Mantenimiento de equipo de tecnologia de la
informacion, 50324200 Servicios de mantenimiento preventivo

2.1.2. Lugar de ejecucion
Direccion postal: Etablissement public du Musée d'Orsay et de I'Orangerie Valéry Giscard
d'Estaing
Localidad: Paris
Cddigo postal: 75007
Subdivisién del pais (NUTS): Paris (FR101)
Pais: Francia
Informacion complementaria: Il s'agit d'un accord-cadre mono-attributaire donnant lieu a
I'émission de bons de commande et a la conclusion de marchés subséquents en application
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du 1° de l'article L. 2125-1 et des articles R. 2162-1 a R. 2162-14 du code de la commande
publique. Le marché comprend un forfait. Le marché pourra donner lieu a I'émission de bons
de commande sur la base des prix unitaires figurant dans le BPU, et a la conclusion de
marchés subséquents dont les prix ne pourront excéder ceux figurant dans le BPU valant
référentiel de prix plafonds. L'accord-cadre, comprenant la part a commandes et les marchés
subséquents : - ne comporte pas de montant minimum - comprend un montant maximum sur
sa durée totale fixé a 500 000 euros HT

2.1.3. Valor
Valor maximo del acuerdo marco: 500 000,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Marché de paramétrage et maintenance du systéme de télécommunication des
installations de I'Etablissement public du Musée d'Orsay et de I'Orangerie (EPMO-VGE)
Descripcion: Le marché a pour objet la maintenance des systemes de téléphonie et
équipements associés de I'Etablissement Public du Musée d'Orsay et de I'Orangerie (EPMO
VGE). Il s'agit d'-un accord-cadre mono-attributaire donnant lieu a I'émission de bons de
commande et a la conclusion de marchés subséquents en application du 1° de l'article L.
2125-1 et des articles R. 2162-1 a R. 2162-14 du code de la commande publique. Le marché
comprend un forfait. Le marché pourra donner lieu a I'émission de bons de commande sur la
base des prix unitaires figurant dans le BPU, et a la conclusion de marchés subséquents dont
les prix ne pourront excéder ceux figurant dans le BPU valant référentiel de prix plafonds.
L'accord-cadre, comprenant la part a commandes et les marchés subséquents : - ne comporte
pas de montant minimum - comprend un montant maximum sur sa durée totale fixé a 500 000
euros HT
Identificador interno: 2026-168

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 50315000 Servicios de reparacion y mantenimiento de
contestadores telefénicos
Clasificacion adicional (cpv): 50312610 Mantenimiento de equipo de tecnologia de la
informacion, 50324200 Servicios de mantenimiento preventivo
Opciones:
Descripcion de las opciones: La durée de I'accord-cadre est d'une période de deux ans an a
compter du 1er janvier 2027 de sa date de notification au titulaire si celle-ci est postérieure au
1er janvier 2027. Il pourra étre renouvelé tacitement une (1) fois deux (2) an sans que sa
durée totale, reconduction comprise, ne puisse excéder quatre (4) ans. Le titulaire ne peut
refuser la reconduction. L'EPMO-VGE se réserve le droit de ne pas renouveler I'accord-cadre
par décision expresse notifiée au titulaire au moins quatre (4) mois avant la date d'échéance
annuelle. L'EPMO-VGE pourra confier au titulaire des prestations similaires dans les
conditions prévues a l'article R. 2122 - 7 du code de la commande publique. A l'issue des
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travaux liés a la réhabilitation du site de Mailly Nesle de 'EPMO-VGE, le paramétrage et
maintenance du systéme de télécommunication des installations de I'Etablissement public du
Musée d'Orsay et de I'Orangerie (EPMO-VGE) du site de Mailly Nesle pourront faire I'objet
d'un marché de prestations similaires.

5.1.2. Lugar de ejecuciéon
Direccion postal: Etablissement public du Musée d'Orsay et de I'Orangerie - Valéry Giscard
d'Estaing
Localidad: Paris
Caddigo postal: 75007
Subdivisién del pais (NUTS): Paris (FR101)
Pais: Francia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 48 Meses

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 3

5.1.6. Informacién general
Se trata de una contratacién recurrente
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Critére 1 - Valeur technique apprécié a partir des éléments fournis dans le cadre de
mémoire par le soumissionnaire
Descripcion: Critére 1 - Valeur technique appréciée a partir des éléments fournis dans le cadre
de mémoire par le soumissionnaire. Critere pondéré a 60% et réparti selon les sous critéeres
tels que pondérés au réglement particulier de la consultation
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Critére 2 - Enjeux en matiére de développement durable
Descripcion: Critére 2 - Enjeux en matiére de développement durable apprécié a partir des
eléments remis dans le mémoire , il indiquera notamment si son catalogue comporte une
gamme de matériel reconditionné , la nature des emballages utilisées , la possibilité de
réparation des équipements. Critére pondéré a 10%
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Critére 3 - Prix des prestations
Descripcion: Critére 3 - Prix des prestations. Critere pondéré a 30% réparti selon les sous
critéres tels que pondérés au réglement particulier de la consultation.

5.1.11. Pliegos de contratacién
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Direccidn de los pliegos de contratacion: https://www.marches-publics.gouv.fr/?
page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3009799&orgAcronyme=f5j

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Permitida
Direccion para la presentacion: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3009799&orgAcronyme=f5j
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: francés
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 07/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 180 Dias
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: si
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 1
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion de mediacion: Comité consultatif des réglements amiables
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal administratif de Paris
Informacion sobre los plazos de revision: Avant tout recours, le candidat a la possibilité de
contacter I'EPMO-VGE afin de trouver une solution amiable. Les procédures de passation des
contrats de la commande publique peuvent étre contestées devant le juge administratif par le
biais des recours suivants : Le référé précontractuel jusqu'a la signature du marché. Cette
procédure d'urgence est régie par les articles L. 551-1 a L. 551-12 et R. 551-1 a R. 551-6 du
code de justice administrative. Le référé contractuel aprés la signature du marché. Cette
procédure d'urgence est régie par les articles L. 551-13 a L. 551-23 et R. 551-7 a R. 551-10
du code de justice administrative. Il peut étre exercé dans un délai de 31 jours a compter de la
publication de I'avis d'attribution au Journal Officiel de I'Union européenne, ou, en l'absence
d'un tel avis, de 6 mois a compter du lendemain du jour de la conclusion du contrat. Le
recours de pleine juridiction en contestation de la validité du contrat qui devra étre exercé
dans un délai de 2 mois a compter de I'accomplissement des mesures de publicité
appropriées.
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Ets public Musées Orsay et Orangerie
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso: Tribunal
administratif de Paris

8. Organizaciones
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8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Ets public Musées Orsay et Orangerie
Numero de registro: 18009244700010
Direccidn postal: Espalande Valery Giscard d'Estaing
Localidad: Paris cedex 07
Caddigo postal: 75343
Subdivisién del pais (NUTS): Paris (FR101)
Pais: Francia
Punto de contacto: Service juridique de 'TEPMO-VGE
Correo electrénico: juridique@musee-orsay.fr
Teléfono: +33 153851632
Direccidn de internet: https://www.musee-orsay.fr ou www.musee-orangerie.fr/
Perfil de comprador: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Tribunal administratif de Paris
Numero de registro: 1775000500013
Localidad: Paris
Caddigo postal: 75181
Subdivisién del pais (NUTS): Paris (FR101)
Pais: Francia
Correo electronico: greffe.ta-paris@juradm.fr
Teléfono: +330144594400
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: Comité consultatif des réglements amiables
Numero de registro: 12000009600020
Localidad: Paris
Caodigo postal: 75013
Subdivision del pais (NUTS): Paris (FR101)
Pais: Francia
Correo electrénico: ccra.daj@finances.gouv.fr
Teléfono: +331044972506
Direccidn de internet: https://www.economie.gouv.fr/daj/reglement-amiable-des-differends
Funciones de esta organizacion:
Organizacion de mediacion

8.1. ORG-0000
Denominacion oficial: DEMATIS
Numero de registro: 45072478600030
Localidad: Paris
Cadigo postal: 75015
Subdivisién del pais (NUTS): Paris (FR101)
Pais: Francia
Correo electrénico: contact@dematis.com
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Teléfono: +33 172365548

Direccion de internet: www.dematis.com
Funciones de esta organizacion:

TED eSender

10. Modificacion

Version del anuncio anterior que debe modificarse

5b41a16b-df5f-4fc7-9078-b5b0d1d5888f-01

10.1. Modificacion
Identificador de seccién: LOT-0001
Descripcion de las modificaciones: Modification 5.1.11 et 5.5.12 correction adresse des
documents marchés et du soumissionnaire. Le lien d'accés est le suivant

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: f6474458-86f1-433¢c-8650-62¢92dc7b103 - 01

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 03/06/2026 09:50:05 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: francés

Numero de publicacién del anuncio: 383300-2026

Numero de la edicion del DO S: 106/2026

Fecha de publicaciéon: 04/06/2026
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