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384645-2025 - Resultados

Espaia — Servicios informaticos — Asistencia Técnica y Servicios de Consultoria para la
Transformacion Digital

OJ S 112/2025 13/06/2025

Anuncio de adjudicaciéon de contrato o concesion. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Direccién General de Telecomunicaciones y Digitalizacion
Correo electrénico: gesadmin@cfnavarra.es
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Asistencia Técnica y Servicios de Consultoria para la Transformacion Digital
Descripcion: RESOLUCION 212E/2025, de 11 de junio, del director general de
Telecomunicaciones y Digitalizacion, por la que se aprueba el expediente de contratacion de
la asistencia técnica para mantenimiento, gestion y soporte de plataformas de portalizacion de
Gobierno de Navarra: Liferay DXP, CMS para 2025, 2026 y 2027, incluido en el acuerdo
marco 0005-0404-2023-000009, Lote 5, y se adjudica a la empresa CYC Consultoria y
Comunicaciones Sl, S.L.
Identificador del procedimiento: 882d4f77-eadd-46¢c2-afa2-bf73b1fedOcb
Identificador interno: 0005-CP02-2024-000046
Tipo de procedimiento: Otro procedimiento de una sola etapa

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72500000 Servicios informaticos

2.1.2. Lugar de ejecucion
Direccién postal: Calle Cabarceno, 6
Localidad: Sarriguren
Cddigo postal: 31621
Subdivisién del pais (NUTS): Navarra (ES220)
Pais: Espana
Informacion complementaria: Se trata de una tramitacion basada en el Acuerdo Marco para la
seleccion de proveedores de asistencias técnicas en el expediente 0005-0404-2023-000009
(procedimiento abierto con publicidad comunitaria) para “ASISTENCIA TECNICA y
SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA LA TRANSFORMACION DIGITAL DE LA
ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD FORAL DE NAVARRA”), aprobado mediante
RESOLUCION 439E/2024, de 6 de agosto, del director general de Telecomunicaciones y
Digitalizacién. El Acuerdo Marco se divide en Lotes independientes, para cada una de las
areas objeto de asistencia técnica. En este caso, el lote que aplica es el Lote 5 de
Arquitectura, diseno y desarrollo de soluciones Portalizacion y soluciones sobre Liferay 7.x.,
Drupal x La clausula 20 del pliego regulador del Acuerdo Marco de Asistencia Técnica y
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Servicios de Consultoria para la transformacion digital de la Administracién de la Comunidad
Foral de Navarra, indica que cuando el importe del servicio sea igual o superior a 75.000
euros (IVA excluido) se procedera a una licitacion con los proveedores seleccionados que se
ajustara al procedimiento del articulo 83.3 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos
Publicos. Asi mismo, en dicha clausula se establecen los criterios de adjudicacion de estos
contratos derivados.

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 855 390,38 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE
Articulo 8 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos -

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Lote 5 “Arquitectura, disefio y desarrollo de soluciones Portalizacion y soluciones sobre
Liferay 7.x. y Drupal x”
Descripcion: RESOLUCION 212E/2025, de 11 de junio, del director general de
Telecomunicaciones y Digitalizacion, por la que se aprueba el expediente de contratacion de
la asistencia técnica para mantenimiento, gestion y soporte de plataformas de portalizacion de
Gobierno de Navarra: Liferay DXP, CMS para 2025, 2026 y 2027, incluido en el acuerdo
marco 0005-0404-2023-000009, Lote 5, y se adjudica a la empresa CYC Consultoria y
Comunicaciones SI, S.L.
Identificador interno: 0005-CP02-2024-000046

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72500000 Servicios informaticos

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Navarra (ES220)
Pais: Espana

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/01/2025
Fecha de finalizacion de la duracion: 31/12/2027

5.1.6. Informacién general
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Informaciéon complementaria: La fecha indicada como “Fecha de celebracién del contrato” es
la fecha de la Resolucion de Adjudicacion. El contrato se formalizara en documento
administrativo en el plazo de 5 dias naturales, contados desde la terminacion del plazo de
suspension de la adjudicacion.

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Coste
Descripcion: Criterio de adjudicacion: Relacion coste-eficacia junto con criterios cualitativos
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Descripcion del método que debe utilizarse si la ponderacion no puede expresarse mediante
criterios: Los criterios que serviran de base para la adjudicacion del contrato estan
especificados en la clausula 11 "CRITERIOS DE ADJUDICACION" del Pliego Regulador.

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion
Subasta electronica: no

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion de mediacion: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de Navarra
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Consejero del Departamento de
Universidad, Innovacion y Transformacién Digital
Informacion sobre los plazos de revision: Cabe interponer reclamacion especial en materia de
contratacion publica ante el Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de Navarra, en el
plazo de diez dias naturales, en los términos establecidos en el articulo 124 de la Ley Foral 2
/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos, o bien, recurso de alzada ante el consejero de
Universidad, Innovacion y Transformacion Digital, en el plazo de un mes a contar desde el dia
siguiente al de la notificacidn de la presente resolucion, de conformidad con lo dispuesto en
los articulos 126 de la Ley Foral 11/2019, de 11 de marzo, de la Administracion de la
Comunidad Foral de Navarra y del Sector Publico Institucional Foral, y 121y 122 de la Ley 39
/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas.
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Direccion General de Telecomunicaciones y Digitalizacion
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacion:
Direccion General de Telecomunicaciones y Digitalizacion
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Secretaria General Técnica del Departamento de Universidad, Innovacion y Transformacién
Digital
Organizacion que firma el contrato: Direccién General de Telecomunicaciones y Digitalizacion

6. Resultados

Valor de todos los contratos adjudicados en este aviso: 795 513,00 EUR

6.1. Resultados: identificador de lotes: LOT-0001
Estado de seleccién del ganador: Se ha escogido al menos un ganador.

6.1.2. Informacién de los ganadores
Ganador:
Denominacion oficial: CONSULTORIA Y COMUNICACIONES S|, S.L.
Oferta:
Identificador de la oferta: Oferta de Consultoria y Comunicaciones Sl, S.L.
Identificador del lote o el grupo de lotes: LOT-0001
Valor de la licitacién: 795 513,00 EUR
Subcontratacién: No
Informacion del contrato:
Identificador del contrato: 0005-CP02-2024-000046
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Titulo: Asistencia Técnica y Servicios de Consultoria para la Transformacién Digital.

Fecha de eleccién del ganador: 11/06/2025

Fecha de celebracion del contrato: 11/06/2025

El contrato se adjudica dentro de un acuerdo marco: si

Aviso que cre6 el acuerdo marco: 546605-2024

Informacion sobre fondos de la Union Europea:

Organizacion que firma el contrato: Direccién General de Telecomunicaciones y Digitalizacién

6.1.4. Informacién estadistica
Ofertas o solicitudes de participacion recibidas:
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 3

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Direccion General de Telecomunicaciones y Digitalizacion
Numero de registro: S3100000C
Departamento: Departamento de Universidad, Innovacion y Transformacion Digital
Direccion postal: Calle Cabarceno, 6
Localidad: Sarriguren
Cadigo postal: 31621
Subdivisién del pais (NUTS): Navarra (ES220)
Pais: Espana
Correo electronico: gesadmin@cfnavarra.es
Teléfono: 848423057
Perfil de comprador: www.contrataciones.navarra.es
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contrataciéon
Organizacion que firma el contrato

8.1. ORG-0002
Denominacién oficial: Consejero del Departamento de Universidad, Innovacion y
Transformacion Digital
Numero de registro: S7138185I
Direccion postal: ¢/ Cabarceno 6, Planta tercera
Localidad: Sarriguren
Caodigo postal: 31621
Subdivisién del pais (NUTS): Navarra (ES220)
Pais: Esparfia
Correo electronico: sgt.uitd@navarra.es
Teléfono: 848427939
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: Secretaria General Técnica del Departamento de Universidad,
Innovacion y Transformacion Digital
Numero de registro: SGT
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8.1.

8.1.

8.1.

Direccién postal: ¢/ Cabarceno 6, Planta tercera

Localidad: Sarriguren

Caddigo postal: 31621

Subdivisién del pais (NUTS): Navarra (ES220)

Pais: Espana

Correo electronico: sgt.uitd@navarra.es

Teléfono: 848427939

Funciones de esta organizacion:

Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

ORG-0004

Denominacién oficial: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de Navarra
Numero de registro: TACPN

Direccion postal: C/ Iturrama 10, planta baja
Localidad: Pamplona

Caddigo postal: 31007

Subdivisién del pais (NUTS): Navarra (ES220)
Pais: Espafia

Correo electrénico: tribunal.contratos@navarra.es
Teléfono: 848421964

Funciones de esta organizacion:

Organizacion de mediacion

ORG-0008

Denominacién oficial: CONSULTORIA Y COMUNICACIONES SI, S.L.
Tamano del operador econémico: Mediana empresa

Numero de registro: B31549256

Localidad: Mutilva-Mutiloa

Caodigo postal: 31192

Subdivisién del pais (NUTS): Navarra (ES220)

Pais: Esparfia

Funciones de esta organizacion:

Licitador

Propietario beneficiario:

Denominacién oficial: CYC CONSULTORIA Y COMUNICACIONES SI, S.L.
Ganador de estos lotes: LOT-0001

ORG-0000

Denominacion oficial: Publications Office of the European Union
Numero de registro: PUBL

Localidad: Luxembourg

Caddigo postal: 2417

Subdivisién del pais (NUTS): Luxembourg (LUOQQ)
Pais: Luxemburgo

Correo electrénico: ted@publications.europa.eu
Teléfono: +352 29291

Direccion de internet: https://op.europa.eu
Funciones de esta organizacion:

TED eSender

Informacion del anuncio
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Identificador/versién del anuncio: b3508da8-3e59-4889-8e1b-8cdc496fe4d4 - 01

Tipo de formulario: Resultados

Tipo de anuncio: Anuncio de adjudicacién de contrato o concesién. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 29

Fecha de envio del anuncio: 12/06/2025 06:11:34 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espanol

Numero de publicacion del anuncio: 384645-2025

Numero de la edicion del DO S: 112/2025

Fecha de publicacion: 13/06/2025
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