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See the notice on TED website

385220-2026 - Licitación
Finlandia – Servicios de personal y de nóminas – Palkanlaskentapalveluiden ulkoistaminen (ml. 
liikkeenluovutus) ja HR-järjestelmän hankinta
OJ S 106/2026 04/06/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Kauniaisten kaupunki
Correo electrónico: kirjaamo@kauniainen.fi
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Palkanlaskentapalveluiden ulkoistaminen (ml. liikkeenluovutus) ja HR-järjestelmän 
hankinta
Descripción: Kauniaisten kaupunki kilpailuttaa palkanlaskentapalvelun kokonaisulkoistuksen ja 
HR-järjestelmän. Hankinta sisältää palkanlaskentapalvelun tuottamisen sekä HR-järjestelmän 
käyttöönoton, järjestelmään liittyvien järjestelmäintegraatioiden toteutuksen ja järjestelmän 
ylläpidon SaaS-palveluna. Hankintaan sisältyy liikkeenluovutus, joka kytketään osaksi 
hankintaa. HR-järjestelmän osalta kaupungin tahtotilana on hankkia SaaS-pohjainen HR-
järjestelmä, joka vastaa kaupungin tarpeita, tarjoaa kattavan ja monipuolisen raportoinnin sekä 
integroituu saumattomasti muihin käytössä oleviin järjestelmiin, toimien HR-tiedon master-
järjestelmänä. Tavoitteena on, että uusi järjestelmä tukee kaupungin strategisia tavoitteita, 
vahvistaa HR-toiminnon kykyä palvella organisaatiota kokonaisvaltaisesti ja mahdollistaa 
modernin, kustannustehokkaan sekä käyttäjäystävällisen henkilöstöhallinnon toimintamallin. 
Tarkoituksena on löytää kaupungin tarpeisiin sopiva, ketterä ja käyttäjäystävällinen HR-
järjestelmä, joka on joustava käyttää ja hallinnoida niin HR-asiantuntijoiden, esihenkilöiden 
kuin työntekijöidenkin näkökulmista. Palkanlaskentapalvelulle ja HR-järjestelmälle asetetut 
vaatimukset on kuvattu tarkemmin hankintailmoitukseen liitetyssä tarjouspyyntöaineistossa.
Identificador del procedimiento: 2f6efb21-b0ba-4641-b432-dadb8b091d15
Identificador interno: 591210/30/02.08.00.00.00/2026
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no
Principales características del procedimiento: Hankintaan sovelletaan julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista annettua lakia (1397/2016, jäljempänä myös hankintalaki). 
Hankinnan arvo ylittää hankintalain 26 §:n mukaisen EU-kynnysarvon. Hankinta julkaistaan 
tarjouspalvelu.fi palvelussa. Hankinnasta on julkaistu hankintailmoitus myös HILMA:ssa 
internet-osoitteessa  Tilaaja pidättää oikeuden olla http://www.hankintailmoitukset.fi.
hyväksymättä mitään annetuista tarjouksista ja keskeyttää hankintamenettelyn tai hankinnan 
todellisesta ja perustellusta syystä. Tarjouspyyntöasiakirjat ovat saatavissa vain suomeksi. 
Tarjoukset on laadittava suomen kielellä. Tarjous ei saa olla ehdollinen, eikä osatarjouksia tai 
vaihtoehtoisia tarjouksia hyväksytä. Tarjouspyyntöaineistoon liittyy julkisena julkaistun 
aineiston lisäksi salassa pidettävä aineisto (mm. liite ”Liikkeenluovutussopimus Liite 3 Siirtyvä 
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henkilöstö” täydennettynä henkilöstön tiedoin), jossa on kuvattu liikkeenluovutuksessa 
luovutettavan henkilöstön tietoja. Salassa pidettävä aineisto luovutetaan vain tarjoajalle, joka 
on toimittanut tarjouspyynnön liitteenä 3 olevan salassapitositoumuksen allekirjoitettuna 
viimeistään 10.8.2026 klo 12.00 mennessä hankintayksikölle, osoitteeseen 

 . Salassa pidettävä aineisto toimitetaan tarjoajalle turvallisella kirjaamo@kauniainen.fi
menettelyllä tarjoajan salassapitositoumuksessa ilmoittamalle yhteyshenkilölle (Huom! ei 
kuitenkaan aikavälillä 19.6.-24.7. kesälomien vuoksi). Huom! Mikäli tarjoaja esittää 
lisätietokysymyksiä koskien salassa pidettävää aineistoa, näihin kysymyksiin vastataan vain 
niille tarjoajille, jotka ovat antaneet salassapitositoumuksen. Hankintayksikkö pidättää 
oikeuden olla luovuttamatta salassa pidettävää aineistoa, mikäli hankintayksikkö perustellusti 
katsoo, että kyseessä oleva tarjoaja ei ole palkanlaskentapalvelua vakiintuneesti tuottava 
yritys ja potentiaalinen tarjoaja. Tässä tilanteessa tarjoajalta pyydetään lisäselvitys ennen 
päätöstä jättää aineisto toimittamatta. Salassapitositoumuksen lähettäminen ja Siirtyvä 
henkilöstö -liitteeseen tutustuminen on pakollinen osa tarjousprosessia. Tarjoajan tulee 
tarjousta tehdessään tutustua Siirtyvä henkilöstö -liitteeseen ja tarjouksellaan sitoutua Siirtyvä 
henkilöstö -liitteessä kuvatun henkilöstön vastaanottamiseen liikkeenluovutuksella. Mikäli 
tarjoaja ei ole tutustunut liitteeseen ja anna tarjouksellaan sitoumusta liikkeenluovutuksen 
vastaanottoon tarjouspyynnön mukaisin ehdoin, tarjous hylätään. Tarjoajalle ei makseta 
korvausta tarjouksen tekemisestä tai muusta tarjouskilpailuun kuuluvaan menettelyyn, kuten 
käytettävyysarvioinnin tai tarjousten muiden arvioitavien vertailukriteerien käytännön 
järjestelyistä.

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79631000 Servicios de personal y de nóminas
Clasificación adicional (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información, 
48450000 Paquetes de software de contabilización del tiempo o recursos humanos, 72000000 
Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo, 79211110 Servicios de 
gestión de nóminas

2.1.2.  Lugar de ejecución
En cualquier lugar del Espacio Económico Europeo

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 000 000,00 EUR

2.1.4.  Información general
Información complementaria: Hankintaa ei jaeta osiin hankinnan luonteen ja siihen liittyvien 
riskien vuoksi. Palkanlaskentaan tarvittavien henkilöstön ja palvelussuhteiden tietojen 
hallintaan käytetään HR-järjestelmää, jonka vuoksi HR-järjestelmän ja palveluntuottajalla 
käytössä olevan palkanlaskentajärjestelmän välisellä integraatiolla on keskeinen merkitys. 
Mikäli hankinta jaettaisiin osiin, olisi riskinä, että järjestelmät eivät olisi yhteensopivia ja tämän 
vuoksi palkanlaskennan oikeellisuus vaarantuisi.
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento europeo único de contratación (DEUC), 
Anuncio
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Corrupción: Tarjoajalle tai mille tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai 
valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu lahjonnasta 
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu 
poissulkeminen on edelleen voimassa.
Fraude: Tarjoajalle tai mille tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen 
jäsen, on annettu petoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten 
tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Blanqueo de capitales o financiación del terrorismo: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa 
henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, 
edustus- tai valvontavaltaa, on annettu rahanpesusta tai terrorismin rahoituksesta 
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu 
poissulkeminen on edelleen voimassa.
Participación en una organización delictiva: Tarjoajalle tai henkilölle, joka on sen hallinto-, 
johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu 
rikollisjärjestön toimintaan osallistumisesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään 
viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas: Tarjoajalle itselleen tai mille 
tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä 
päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu terrorismirikoksesta tai terroritoimintaan liittyvästä 
rikoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla suoraan 
vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos: Tarjoajalle itselleen tai mille 
tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä 
päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu lapsityövoiman käytöstä tai muista 
ihmiskaupan muodoista lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai 
jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho medioambiental: Tarjoaja on rikkonut 
ympäristölainsäädännön mukaisia velvoitteitaan.
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho laboral: Tarjoaja on rikkonut 
työlainsäädännön mukaisia velvoitteitaan.
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho social: Tarjoaja on rikkonut 
sosiaalilainsäädännön mukaisia velvoitteitaan.
Acuerdos con otros operadores económicos destinados a falsear la competencia: Tarjoaja on 
tehnyt muiden kanssa sopimuksia, joilla pyritään vääristämään kilpailua.
Falta profesional grave: Tarjoaja on syyllistynyt ammatin harjoittamiseen liittyvään vakavaan 
virheeseen.
Declaración falsa, ocultación de información, incapacidad de presentar los documentos 
exigidos u obtención de información confidencial del presente procedimiento: Tarjoajaa 
koskee jokin seuraavista tilanteista. a) on syyllistynyt väärän tiedon antamiseen poissulkemis- 
tai valintaperusteiden osalta, b) on jättänyt antamatta tällaisia tietoja, c) on toimittanut viiveellä 
tai ei lainkaan ostajan vaatimia tietoja, tai d) on yrittänyt vaikuttaa ostajan 
päätöksentekoprosessiin asiattomalla tavalla tai hankkinut luottamuksellista tietoa, joista voisi 
olla sille hankintamenettelyssä asiaankuulumatonta etua, taikka on toimittanut harhaanjohtavia 
tietoja, joilla voi olla merkittävä vaikutus poissulkemista, tarjoajan valintaa tai hankintaa 
koskeviin päätöksiin.
Conflicto de intereses debido a su participación en el procedimiento de contratación: Tarjoajan 
osallistumisesta hankintamenettelyyn aiheutuu eturistiriitoja.
Participación, directa o indirecta, en la preparación del presente procedimiento de contratación
: Tarjoaja tai tarjoajaan liittyvä yritys on antanut ostajalle neuvoja tai muulla tavoin osallistunut 
hankintamenettelyn valmisteluun.



385220-2026 Page 4/8

Rescisión anticipada, imposición de daños y perjuicios u otras sanciones comparables: 
Tarjoajan aikaisempia hankintasopimuksia tai käyttöoikeussopimuksia on irtisanottu 
ennenaikaisesti tai kyseisen aikaisemman sopimuksen yhteydessä on vaadittu 
vahingonkorvauksia tai määrätty muita vastaavia seuraamuksia.
Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusión puramente nacionales: 
Tarjoajan hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai edustus-,päätös- tai valvontavaltaa 
käyttävä henkilö on rikosrekisteristä ilmenevällä lainvoimaisella tuomiolla tuomittu 
työturvallisuusrikoksesta, työaikasuojelurikoksesta, työsyrjinnästä, kiskonnantapaisesta 
työsyrjinnästä, työntekijöiden järjestäytymisvapauden loukkaamisesta tai luvattoman 
ulkomaisen työvoiman käytöstä.
Incumplimiento de la obligación de pago de cotizaciones a la seguridad social: Tarjoaja on 
rikkonut sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyviä velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai 
ostajan maassa.
Incumplimiento de la obligación de pago de impuestos: Tarjoaja on rikkonut verojen 
maksamiseen liittyviä velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.
Las actividades empresariales han sido suspendidas: Tarjoajan liiketoiminta on keskeytetty.
Quiebra: Tarjoaja on konkurssissa.
Convenio con los acreedores: Tarjoajalla on järjestelyjä velkojien kanssa.
Insolvencia: Tarjoajan osalta on käynnistetty maksukyvyttömyys- tai likvidaatiomenettely.
Activos que están siendo administrados por un liquidador: Tarjoajan varat ovat selvitysmiehen 
tai tuomioistuimen hallinnassa.
Situación análoga a la quiebra con arreglo al Derecho nacional: Tarjoaja on kansalliseen 
lainsäädäntöön ja kansallisiin määräyksiin perustuen yllämainittuja tilanteita vastaavassa 
samankaltaisessa menettelyssä.

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Palkanlaskentapalveluiden ulkoistaminen (ml. liikkeenluovutus) ja HR-järjestelmän 
hankinta
Descripción: Kauniaisten kaupunki kilpailuttaa palkanlaskentapalvelun kokonaisulkoistuksen ja 
HR-järjestelmän. Hankinta sisältää palkanlaskentapalvelun tuottamisen sekä HR-järjestelmän 
käyttöönoton, järjestelmään liittyvien järjestelmäintegraatioiden toteutuksen ja järjestelmän 
ylläpidon SaaS-palveluna. Hankintaan sisältyy liikkeenluovutus, joka kytketään osaksi 
hankintaa. HR-järjestelmän osalta kaupungin tahtotilana on hankkia SaaS-pohjainen HR-
järjestelmä, joka vastaa kaupungin tarpeita, tarjoaa kattavan ja monipuolisen raportoinnin sekä 
integroituu saumattomasti muihin käytössä oleviin järjestelmiin, toimien HR-tiedon master-
järjestelmänä. Tavoitteena on, että uusi järjestelmä tukee kaupungin strategisia tavoitteita, 
vahvistaa HR-toiminnon kykyä palvella organisaatiota kokonaisvaltaisesti ja mahdollistaa 
modernin, kustannustehokkaan sekä käyttäjäystävällisen henkilöstöhallinnon toimintamallin. 
Tarkoituksena on löytää kaupungin tarpeisiin sopiva, ketterä ja käyttäjäystävällinen HR-
järjestelmä, joka on joustava käyttää ja hallinnoida niin HR-asiantuntijoiden, esihenkilöiden 
kuin työntekijöidenkin näkökulmista. Palkanlaskentapalvelulle ja HR-järjestelmälle asetetut 
vaatimukset on kuvattu tarkemmin hankintailmoitukseen liitetyssä tarjouspyyntöaineistossa.
Identificador interno: 591210/30/02.08.00.00.00/2026

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79631000 Servicios de personal y de nóminas
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Clasificación adicional (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información, 
48450000 Paquetes de software de contabilización del tiempo o recursos humanos, 72000000 
Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo, 79211110 Servicios de 
gestión de nóminas
Opciones: 
Descripción de las opciones: Sopimus on voimassa kolme (3) vuotta määräaikaisena ja sen 
jälkeen toistaiseksi. Hankinta sisältää pakollisia optioita, joiden käytöstä hankintayksikkö tekee 
päätöksen kolmen (3) vuoden sisällä Sopimuksen allekirjoittamisesta.

5.1.2.  Lugar de ejecución
En cualquier lugar del Espacio Económico Europeo

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 36 Meses

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 000 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí
Información sobre anuncios anteriores: 
Identificador del anuncio anterior: 215109-2026
Información complementaria: Hankintaa ei jaeta osiin hankinnan luonteen ja siihen liittyvien 
riskien vuoksi. Palkanlaskentaan tarvittavien henkilöstön ja palvelussuhteiden tietojen 
hallintaan käytetään HR-järjestelmää, jonka vuoksi HR-järjestelmän ja palveluntuottajalla 
käytössä olevan palkanlaskentajärjestelmän välisellä integraatiolla on keskeinen merkitys. 
Mikäli hankinta jaettaisiin osiin, olisi riskinä, että järjestelmät eivät olisi yhteensopivia ja tämän 
vuoksi palkanlaskennan oikeellisuus vaarantuisi.

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación, Documento europeo único 
de contratación (DEUC)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Hinta
Descripción: Vertailuhinta
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 40
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Laatu
Descripción: Tarjouspyynnön liitteessä 4 "Vertailuperusteet" kuvatut laadun vertailuperusteet
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 60

5.1.11.  Pliegos de contratación
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Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: finés
Plazo para solicitar información complementaria: 10/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Dirección de los pliegos de contratación: https://tarjouspalvelu.fi/kauniainen?
id=614261&tpk=72031874-3b21-483b-82b1-3cc570316444

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://tarjouspalvelu.fi/kauniainen?id=614261&tpk=72031874-
3b21-483b-82b1-3cc570316444
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: finés
Catálogo electrónico: Permitida
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 24/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 24/08/2026 09:15:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: sí
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus
Información sobre los plazos de revisión: Valitus on tehtävä kirjallisesti 14 päivän kuluessa 
siitä, kun asianosainen on saanut tiedon hankintaa koskevasta päätöksestä 
valitusosoituksineen. : Tiedoksisaantipäivää ei lasketa mukaan valitusaikaan. Valituksen tulee 
olla perillä valitusajan viimeisenä päivänä ennen markkinaoikeuden virka-ajan päättymistä.
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Kauniaisten kaupunki
Organización que recibe solicitudes de participación: Kauniaisten kaupunki
Organización que tramita ofertas: Kauniaisten kaupunki

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Kauniaisten kaupunki
Número de registro: 0203026-2
Dirección postal: Kauniaistentie 10
Localidad: Kauniainen

https://tarjouspalvelu.fi/kauniainen?id=614261&tpk=72031874-3b21-483b-82b1-3cc570316444
https://tarjouspalvelu.fi/kauniainen?id=614261&tpk=72031874-3b21-483b-82b1-3cc570316444
https://tarjouspalvelu.fi/kauniainen?id=614261&tpk=72031874-3b21-483b-82b1-3cc570316444
https://tarjouspalvelu.fi/kauniainen?id=614261&tpk=72031874-3b21-483b-82b1-3cc570316444
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Código postal: 02700
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Punto de contacto: Kirjaamo
Correo electrónico: kirjaamo@kauniainen.fi
Teléfono: +358 950561
Dirección de internet: http://www.kauniainen.fi
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización que tramita ofertas
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Markkinaoikeus
Número de registro: 3006157-6
Dirección postal: Radanrakentajantie 5
Localidad: Helsinki
Código postal: 00520
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Correo electrónico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Teléfono: +358 295643300
Dirección de internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Hansel Oy (Hilma)
Número de registro: FI09880841
Dirección postal: Mannerheiminaukio 1a
Localidad: Helsinki
Código postal: 00100
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Punto de contacto: eSender
Correo electrónico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Teléfono: 029 55 636 30
Dirección de internet: http://hankintailmoitukset.fi
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 5748ebff-f082-4c70-aafa-0941f95497b7  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 03/06/2026 07:16:56 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT

mailto:kirjaamo@kauniainen.fi
http://www.kauniainen.fi
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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