See the notice on TED website

385825-2026 - Licitacion

Italia — Servicios sociales — Accordo quadro servizi territoriali
OJ S 107/2026 05/06/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Provincia di Biella
Correo electrénico: contratti.provinciabiella@pec.ptbiellese.it
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

1.1. Comprador
Denominacion oficial: IRIS
Correo electronico: iris@pec.ptbiellese.it
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Accordo quadro servizi territoriali
Descripcion: Accordo quadro servizi territoriali
Identificador del procedimiento: 6¢749533-60fa-405b-9¢c63-2ab67e2203cc
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

21.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 85320000 Servicios sociales
Clasificacion adicional (cpv): 85300000 Servicios de asistencia social y servicios conexos

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 7 481 028,12 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.5. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Numero maximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 4
Condiciones del contrato:
Numero maximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 4

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento europeo Unico de contratacion (DEUC)
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5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Segretariato sociale e servizi per I'accesso

Descripcion: Segretariato sociale e servizi per I'accesso
Identificador interno: LOT-0001

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 856300000 Servicios de asistencia social y servicios conexos

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 48 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 2 104 331,52 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento europeo unico de contrataciéon (DEUC)

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccidn de los pliegos de contratacion: https://www.sintel.regione.lombardia.it/eprocdata
/sintelSearch.xhtml

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://www.sintel.regione.lombardia.it/eprocdata/sintelSearch.
xhtml
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: italiano
Catalogo electronico: No autorizada
Plazo de recepcién de ofertas: 09/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 180 Dias
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 1 000
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion
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5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Provincia di Biella
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Provincia di Biella

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Sostegno socio educativo domiciliare o territoriale
Descripcion: Sostegno socio educativo domiciliare o territoriale
Identificador interno: LOT-0002

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 85300000 Servicios de asistencia social y servicios conexos

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 48 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 2 821 917,60 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si

5.1.9. Criterios de seleccién
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento europeo unico de contrataciéon (DEUC)

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.sintel.regione.lombardia.it/eprocdata
/sintelSearch.xhtml

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://www.sintel.regione.lombardia.it/eprocdata/sintelSearch.
xhtml
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: italiano
Catalogo electronico: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 09/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 180 Dias
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electrénica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 1 000
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Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Provincia di Biella
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso:
Provincia di Biella

5.1. Lote: LOT-0003
Titulo: Incontri protetti e luoghi neutri
Descripcion: Incontri protetti e luoghi neutri
Identificador interno: LOT-0003

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 85300000 Servicios de asistencia social y servicios conexos

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 48 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 531 586,92 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento europeo unico de contrataciéon (DEUC)

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.sintel.regione.lombardia.it/eprocdata
[sintelSearch.xhtml

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://www.sintel.regione.lombardia.it/eprocdata/sintelSearch.
xhtml
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: italiano
Catélogo electrénico: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 09/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 180 Dias
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electréonicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
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Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 1 000

Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Provincia di Biella
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Provincia di Biella

5.1. Lote: LOT-0004
Titulo: Servizio di assistenza domiciliare socio assistenziale e di prossimita
Descripcion: Servizio di assistenza domiciliare socio assistenziale e di prossimita
Identificador interno: LOT-0004

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 856300000 Servicios de asistencia social y servicios conexos

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 48 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 2 023 192,08 EUR

5.1.6. Informacion general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento europeo unico de contratacién (DEUC)

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.sintel.regione.lombardia.it/eprocdata
/sintelSearch.xhtml

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccién para la presentacion: https://www.sintel.regione.lombardia.it/eprocdata/sintelSearch.
xhtml
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: italiano
Catalogo electronico: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 09/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 180 Dias
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no
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5.1.15.

5.1.16.

Técnicas

Acuerdo marco:

Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 1 000

Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

Informacién adicional, mediacién y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Provincia di Biella

Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:

Provincia di Biella

8. Organizaciones

8.1.

8.1.

ORG-0001

Denominacion oficial: Provincia di Biella

Numero de registro: 90027160028

Direccion postal: Italia via Quintino Sella, 12

Localidad: BIELLA

Caodigo postal: 13900

Subdivision del pais (NUTS): Biella (ITC13)

Pais: Italia

Punto de contacto: ANTONINO SALAMONE

Correo electrénico: contratti.provinciabiella@pec.ptbiellese.it
Teléfono: 0158480611

Direccion de internet: www.provincia.biella.it

Perfil de comprador: www.provincia.biella.it

Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

ORG-0002

Denominacién oficial: IRIS

Numero de registro: 90035880021

Direccion postal: ITALIA Via Repubblica 22

Localidad: Biella

Caddigo postal: 13900

Subdivision del pais (NUTS): Biella (ITC13)

Pais: Italia

Correo electrénico: iris@pec.ptbiellese.it

Teléfono: 0158480611

Direccién de internet: https://www.consorzioiris.net/home
Perfil de comprador: https://www.consorzioiris.net/home
Funciones de esta organizacion:

Comprador

Informacion del anuncio
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Identificador/versidn del anuncio: 80c3f1bf-ec04-48c0-9f79-3e0f5fd9db78 - 01

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 04/06/2026 11:22:08 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: italiano

Numero de publicacion del anuncio: 385825-2026

Numero de la edicion del DO S: 107/2026

Fecha de publicacion: 05/06/2026
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