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See the notice on TED website

386086-2026 - Licitación
Alemania – Servicios de consultoría en aprovisionamiento – Fachplanung zur Beschaffung eines 
Einsatzleitsystems und standardisierten Notrufabfrageprotokolls
OJ S 107/2026 05/06/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Kreis Steinfurt
Correo electrónico: vergabestelle@kreis-steinfurt.de
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Fachplanung zur Beschaffung eines Einsatzleitsystems und standardisierten 
Notrufabfrageprotokolls
Descripción: Gegenstand der Leistung ist die fachliche Begleitung und Planung zur 
Beschaffung eines neuen Einsatzleitsystems. Hierzu zählen insbesondere die Analyse der 
bestehenden Systemlandschaft und Prozesse, die Ermittlung fachlicher und technischer 
Anforderungen, die Erstellung der Vergabeunterlagen einschließlich Leistungsbeschreibung 
sowie die beratende Unterstützung im Vergabeverfahren bis zur Zuschlagserteilung.
Identificador del procedimiento: c86f62b1-d207-4f5e-a163-f1973f5792c4
Identificador interno: 30-01.59.05-16-154-EU
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79418000 Servicios de consultoría en aprovisionamiento
Clasificación adicional (cpv): 71000000 Servicios de arquitectura, construcción, ingeniería e 
inspección, 71240000 Servicios de arquitectura, ingeniería y planificación, 71300000 Servicios 
de ingeniería

2.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: Tecklenburger Str. 10  
Localidad: Steinfurt
Código postal: 48565
Subdivisión del país (NUTS): Steinfurt (DEA37)
País: Alemania

2.1.4.  Información general
Información complementaria: #Bekanntmachungs-ID: CXPWYY2LNDV#
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE
vgv -

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/386086-2026
mailto:vergabestelle@kreis-steinfurt.de
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2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio
Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusión puramente nacionales: 
Ausschlussgründe nach §§ 123, 124 GWB; erforderlicher Nachweis: Eigenerklärung zu 
Ausschlussgründen nach Formular VHB NRW 521 EU

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Fachplanung zur Beschaffung eines Einsatzleitsystems und standardisierten 
Notrufabfrageprotokolls
Descripción: Gegenstand der Leistung ist die fachliche Begleitung und Planung zur 
Beschaffung eines neuen Einsatzleitsystems. Hierzu zählen insbesondere die Analyse der 
bestehenden Systemlandschaft und Prozesse, die Ermittlung fachlicher und technischer 
Anforderungen, die Erstellung der Vergabeunterlagen einschließlich Leistungsbeschreibung 
sowie die beratende Unterstützung im Vergabeverfahren bis zur Zuschlagserteilung.
Identificador interno: 30-01.59.05-16-154-EU

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79418000 Servicios de consultoría en aprovisionamiento
Clasificación adicional (cpv): 71000000 Servicios de arquitectura, construcción, ingeniería e 
inspección, 71240000 Servicios de arquitectura, ingeniería y planificación, 71300000 Servicios 
de ingeniería

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: Tecklenburger Str. 10  
Localidad: Steinfurt
Código postal: 48565
Subdivisión del país (NUTS): Steinfurt (DEA37)
País: Alemania

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 30 Meses

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí
Información complementaria: #Besonders auch geeignet für:selbst# Ausführungsbeginn: 2 
Wochen nach Auftragsvergabe; Ausführungsende: 30 Monate (mit Abnahme des ELS und 
SNAP)

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección
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Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Seguridad de la información
Descripción del criterio de selección: Eigenerklärung zur Umsetzung von Artikel 5k Absatz 1 
der Verordnung (EU) Nr. 833/2014, zuletzt geändert durch die Verordnung (EU) 2023/2878 
des Rates vom 18. Dezember 2023 (Russlandsanktionen)

Criterio: Medidas para garantizar la calidad
Descripción del criterio de selección: Angaben zu Fachkräften Mindestens zwei technische 
(auftragsbezogene) Fachkräfte, die im Zusammenhang mit der Leistungserbringung 
eingesetzt werden (mindestens zwei Personen). Beide technischen Fachkräfte müssen 
mindestens Ingenieur der Nachrichten- und Informationstechnik oder Ingenieur der 
allgemeinen Elektrotechnik oder der technischen Informatik sein, fließend Deutsch sprechen 
und mindestens 10 Jahre Berufserfahrung zu vergleichbaren Dienstleistungen nachweisen. Es 
sind mindestens ein Projektleiter und ein stellvertretender Projektleiter erforderlich. 
Fachspezifische Kenntnisse in den folgenden Gebieten: - Implementierung, Betrieb und 
Weiterentwicklung komplexer IT-Infrastrukturen mit hohen Sicherheits-, Performance- und 
Verfügbarkeitsanforderungen - Tiefgreifende Kenntnisse über die Prozessabläufe in einer 
BOS-Leitstelle. - Beteiligung am Migrationsprozess und Testbetrieb einer Leitstelle. - 
Kenntnisse im BSI-IT-Grundschutz Bestätigung, dass im Ausführungszeitraum sichergestellt 
werden kann, dass dem Bedarf entsprechend über die gesamte Vertragslaufzeit hinweg 
ausgebildetes Personal zur Verfügung steht.

Criterio: Referencias sobre obras específicas
Descripción del criterio de selección: Gefordert werden mindestens zwei Projekte in Leitstellen 
von Behörden und Organisationen mit Sicherheitsaufgaben oder anderen Leitstellen mit 
Bezug zur Gefahrenabwehr (z. B. Werkfeuerwehr) die folgenden Anforderungen erfüllen: - 
Leitstelle mit mind. 5 Einsatzleitplätzen (mindestens bei einer Referenz) - Leitstelle oder 
Leitstellenverbund mit mind. 10 Einsatzleitplätzen (mindestens bei einer Referenz) - 
Dienstleistung gemäß der hier zu erbringenden HOAI-Leistungsphasen - Beginn 2018 bis 
2023 Angabe zu persönlichen Projektreferenzen vergleichbarer Dienstleistungen jeweils unter 
Angabe: - vollständige Adresse einschließlich Telefonnummer des Ansprechpartners des 
Auftraggebers. - des Auftragsgegenstandes [Leistungen und Leistungsphasen gem. HOAI - 
bzw. nach Art und Um-fang vergleichbar, besondere / weitere Leistungen], - 
Planungszeitraum, - Ausführungszeitraum, - [voraussichtliche] Inbetriebnahme, - kurze 
Projektbeschreibung inkl. Besonderheiten,

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Gesamthonorar
Descripción: Basishonorar inkl. Nebenkosten bzw. Zu- u. Abschläge + Zusätzliche Leistungen 
anhand vorab geschätztem Umfang
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 30
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Bieterpräsentation
Descripción: Zur Ermittlung der Qualität wird je geeignetem Bieter eine Bieterpräsentation 
durchgeführt. Die Ziele der Bieterpräsentation sind: 1. persönliche Vorstellung des seitens des 
Bieters für den Auftrag vorgesehenen Personals 2. Antworten/Lösungsansätze zur 
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Aufgabenstellung der Fachjury des Auftraggebers 3. Klärung etwaiger Fragen Die 
Bieterpräsentation muss mindestens von den Personen des Bieters durchgeführt werden, die 
für die Durchführung des Projektes vorgesehen sind. Die Fachjury des Auftraggebers setzt 
sich aus Vertretern des Amtes für Bevölkerungsschutz und Vertretern des Amtes für IT und 
Digitalisierung zusammen. Sie ist personell bei allen Bietern identisch. Die Bieterpräsentation 
ist auf 90 Minuten beschränkt. Die Bieterpräsentation erfolgt in den Räumlichkeiten des 
Auftraggebers, der diese für diesen Zeitraum den Bietern unentgeltlich zur Verfügung stellt. 
Ebenso werden den Bietern dort erforderliche Elektroanschlüsse bereitgestellt. Die 
Bereitstellung von Datenanschlüssen erfolgt aus Gründen der Gleichbehandlung aller Bieter 
nicht. Für die Bieterpräsentationen ist der Zeitraum vom 27.07.2026 und 28.07.2026, jeweils 
von 09:00 - 17:00 Uhr vorgesehen. Ca. zwei Wochen vor diesem Zeitraum erhält jeder 
geeignete Bieter eine entsprechende Einladung. Im Rahmen des Bietergesprächs wird von 
den Bietern erwartet, ihre fachliche Kompetenz sowie ihre methodische Vorgehensweise 
anhand der nachfolgenden Themenbereiche darzustellen. Ziel ist es, ein klares Verständnis 
der Aufgabenstellung, der geplanten Projektabwicklung, der Zusammenarbeit mit dem 
Auftraggeber sowie der Risikobewertung und -steuerung zu vermitteln. 1. Arbeitsweise und 
Vorgehensmodell 2. Einbindung des Auftraggebers und der Nutzer 3. Dokumentation und 
Bereitstellung der Ergebnisse 4. Projektrisiken 5. Mitwirkungspflichten des Auftraggebers 6. 
Termin- und Kostenverfolgung 7. Übergangskonzept (Migration Bestands- zu Neutechnik) 
Ausführlichere Hinweise sind dem den Vergabeunterlagen beigefügtem Dokument "30-
01.59.05-16-154-EU_08_Hinweise zur Angebotsabgabe, Eignungsprüfung und Wertung" zu 
entnehmen.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 70

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: alemán
Plazo para solicitar información complementaria: 29/06/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.vergabe-westfalen.de/VMPSatellite
/notice/CXPWYY2LNDV/documents
Canal de comunicación ad hoc: 
Dirección web: https://www.vergabe-westfalen.de/VMPSatellite/notice/CXPWYY2LNDV

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.vergabe-westfalen.de/VMPSatellite/notice
/CXPWYY2LNDV
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: alemán
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: Permitida
Plazo de recepción de ofertas: 06/07/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 53 Días
Información que puede completarse finalizado el plazo de presentación: 
A discreción del comprador, podrán presentarse posteriormente algunos de los documentos 
relacionados con el licitador que falten.

https://www.vergabe-westfalen.de/VMPSatellite/notice/CXPWYY2LNDV/documents
https://www.vergabe-westfalen.de/VMPSatellite/notice/CXPWYY2LNDV/documents
https://www.vergabe-westfalen.de/VMPSatellite/notice/CXPWYY2LNDV
https://www.vergabe-westfalen.de/VMPSatellite/notice/CXPWYY2LNDV
https://www.vergabe-westfalen.de/VMPSatellite/notice/CXPWYY2LNDV
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Información complementaria: Fehlende Unterlagen können nach Maßgabe der VgV 
nachgefordert werden.
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 06/07/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: 48565 Steinfurt, Tecklenburger Str. 10, Raum B692
Información complementaria: Keine Anwesenheit von Bietern oder sonst interessierten 
Personen
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Besondere Vertragsbedingungen TVgG 
NRW
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: no
Estructura financiera: Zahlung nach § 17 VOL/B innerhalb von 30 Tagen nach Eingang der 
prüfbaren Rechnung. Die Abrechnung erfolgt grundsätzlich nach Leistungsfortschritt. Sofern 
zur Erfüllung des Werks mehr als zwei Monate benötigt werden, sind monatliche 
Zwischenrechnungen zulässig, wobei der Zwischenrechnung eine nachvollziehbare 
Beschreibung des Erfüllungsstands beigefügt werden muss.

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Vergabekammer Westfalen
Información sobre los plazos de revisión: Ein Antrag auf Einleitung eines 
Nachprüfungsverfahrens ist innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der Mitteilung des 
Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, zu stellen.
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Kreis Steinfurt
Organización que recibe solicitudes de participación: Kreis Steinfurt

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Kreis Steinfurt
Número de registro: 055660084084-31002-70
Dirección postal: Tecklenburger Str. 10
Localidad: Steinfurt
Código postal: 48565
Subdivisión del país (NUTS): Steinfurt (DEA37)
País: Alemania
Punto de contacto: Zentrale Vergabestelle
Correo electrónico: vergabestelle@kreis-steinfurt.de
Teléfono: +49 2551691290
Fax: +49 25516991290

mailto:vergabestelle@kreis-steinfurt.de
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Dirección de internet: http://www.kreis-steinfurt.de
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que recibe solicitudes de participación

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Vergabekammer Westfalen
Número de registro: 05515-03004-07
Dirección postal: Albrecht-Thaer-Straße 9
Localidad: Münster
Código postal: 48147
Subdivisión del país (NUTS): Münster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
País: Alemania
Correo electrónico: vergabekammer@brms.nrw.de
Teléfono: +49 251411-1697
Fax: +49 251411-2165
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Número de registro: 0204:994-DOEVD-83
Localidad: Bonn
Código postal: 53119
Subdivisión del país (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
País: Alemania
Correo electrónico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Teléfono: +49228996100
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 13726fca-ef9f-4f86-b171-c7a03a7c92a6  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 03/06/2026 16:09:40 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: alemán
Número de publicación del anuncio: 386086-2026
Número de la edición del DO S: 107/2026
Fecha de publicación: 05/06/2026

http://www.kreis-steinfurt.de
mailto:vergabekammer@brms.nrw.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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