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See the notice on TED website

390380-2026 - Licitación
Italia – Servicios de cantina y de suministros de comidas desde el exterior – Procedura aperta ai 
sensi dell'art. 71, d.lgs. n. 36/2023 per l'affidamento dei servizi di ristorazione e prestazioni 
accessorie presso le Filiali della Banca d'Italia dotate di mensa interna - Lotti 1 (Milano e Torino), 
2 (Bologna, Firenze, Piacenza) e 3 (Palermo).
OJ S 108/2026 08/06/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Banca d'Italia
Correo electrónico: app.appaltigenerali@bancaditalia.it
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público
Actividad del poder adjudicador: Asuntos económicos

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Procedura aperta ai sensi dell'art. 71, d.lgs. n. 36/2023 per l'affidamento dei servizi di 
ristorazione e prestazioni accessorie presso le Filiali della Banca d'Italia dotate di mensa 
interna - Lotti 1 (Milano e Torino), 2 (Bologna, Firenze, Piacenza) e 3 (Palermo).
Descripción: 22G20/A1/A2/A3 - Servizio di ristorazione aziendale e prestazioni accessorie in 3 
lotti.
Identificador del procedimiento: cd3b197c-0338-4c9f-a7cb-b82f2011ba04
Identificador interno: 22G20 A1-A2-A3
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 55500000 Servicios de cantina y de suministros de comidas 
desde el exterior

2.1.2.  Lugar de ejecución
País: Italia
En cualquier parte de un país dado

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 6 297 240,05 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Número máximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 3
Condiciones del contrato: 
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Número máximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 3

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio
Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusión puramente nacionales: 
Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 Codice dei Contratti pubblici

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Servizio di ristorazione aziendale e prestazioni accessorie Filiali di Milano e Torino 
(Lotto 1)
Descripción: 22G20/A1 - Lotto 1 – Servizio di ristorazione aziendale e prestazioni accessorie 
Filiali di Torino e Milano

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 55500000 Servicios de cantina y de suministros de comidas 
desde el exterior
Opciones: 
Descripción de las opciones: La durata del contratto di appalto è pari a quattro anni, oltre all’
eventuale proroga per un periodo massimo di dodici mesi.

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Milano e Torino
Subdivisión del país (NUTS): Milano (ITC4C)
País: Italia

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 60 Meses

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 3 042 614,70 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Inscripción en un registro mercantil
Descripción del criterio de selección: Iscrizione nel registro della Camera di commercio, 
industria, artigianato e agricoltura ovvero, per i soggetti aventi sede in altri Stati membri, in uno 
dei registri professionali o commerciali di cui all’allegato II.11 al Codice, per un’attività 
pertinente anche se non coincidente con l’oggetto dell’appalto

Criterio: Referencias sobre servicios específicos
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Descripción del criterio de selección: Esecuzione per almeno un triennio, negli ultimi dieci anni 
dalla data di pubblicazione del bando di gara sulla GUUE, di almeno un contratto (inteso come 
unica fonte negoziale) per servizi di ristorazione collettiva, in favore di soggetti pubblici e/o 
privati, con le caratteristiche che seguono: per il lotto 1: fatturato conseguito nel triennio pari 
almeno a 1.400.000,00 euro. I servizi di ristorazione collettiva potranno fare riferimento, ad 
esempio, alla ristorazione aziendale, ospedaliera, assistenziale, scolastica, etc., anche 
mediante fornitura di pasti preparati presso centri di cottura. In caso di partecipazione a più 
lotti è richiesto che il concorrente sia in possesso del requisito relativo al lotto di maggior 
valore tra quelli per i quali si presenta offerta.

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: La gara verrà aggiudicata con il criterio dell’offerta economicamente più 
vantaggiosa da individuare sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo ai sensi dell’art. 108 
del Codice ed è prevista la seguente ripartizione dei punteggi: offerta tecnica: max 70 punti; 
offerta economica: max 30 punti.

5.1.11.  Pliegos de contratación
El acceso a determinados documentos de contratación está restringido
Justificación de la restricción del acceso a determinados pliegos de contratación: Protección 
de información particularmente sensible
La información sobre los documentos restringidos está disponible en: https://gareappalti.
bancaditalia.it

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://gareappalti.bancaditalia.it
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: italiano
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 17/07/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 21/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: Le sedute si svolgeranno in modalità telematica mediante collegamento da remoto
Información complementaria: Alle sedute pubbliche potranno assistere in modalità telematica i 
legali rappresentanti delle imprese concorrenti ovvero un rappresentante per ogni impresa 
concorrente munito di delega conferita dai suddetti legali rappresentanti
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 99 999

https://gareappalti.bancaditalia.it
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Justificación de la duración del acuerdo marco: .
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunale Amministrativo 
Regionale competente
Información sobre los plazos de revisión: L’Organismo competente per le procedure di ricorso 
è il Tribunale Amministrativo Regionale competente. Per i termini di presentazione del ricorso 
si fa rinvio a quanto previsto dall’art. 120 del D.lgs. n. 104/2010 (Codice del Processo 
Amministrativo).
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Tribunale Amministrativo Regionale competente
Organización que recibe solicitudes de participación: Banca d'Italia
Organización que tramita ofertas: Banca d'Italia

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: Servizio di ristorazione aziendale e prestazioni accessorie Filiali di Bologna, Piacenza e 
Firenze (lotto 2)
Descripción: 22G20/A2 - Lotto 2 - Servizio di ristorazione aziendale e prestazioni accessorie 
Filiali di Bologna, Piacenza e Firenze

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 55500000 Servicios de cantina y de suministros de comidas 
desde el exterior
Opciones: 
Descripción de las opciones: La durata del contratto di appalto è pari a quattro anni, oltre all’
eventuale proroga per un periodo massimo di dodici mesi.

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Bologna, Piacenza, Firenze
Subdivisión del país (NUTS): Firenze (ITI14)
País: Italia

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 60 Meses

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 2 363 011,35 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Inscripción en un registro mercantil
Descripción del criterio de selección: Iscrizione nel registro della Camera di commercio, 
industria, artigianato e agricoltura ovvero, per i soggetti aventi sede in altri Stati membri, in uno 
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dei registri professionali o commerciali di cui all’allegato II.11 al Codice, per un’attività 
pertinente anche se non coincidente con l’oggetto dell’appalto

Criterio: Referencias sobre servicios específicos
Descripción del criterio de selección: Esecuzione per almeno un triennio, negli ultimi dieci anni 
dalla data di pubblicazione del bando di gara sulla GUUE, di almeno un contratto (inteso come 
unica fonte negoziale) per servizi di ristorazione collettiva, in favore di soggetti pubblici e/o 
privati, con le caratteristiche che seguono: per il lotto 2: fatturato conseguito nel triennio pari 
almeno a 1.000.000,00 euro. I servizi di ristorazione collettiva potranno fare riferimento, ad 
esempio, alla ristorazione aziendale, ospedaliera, assistenziale, scolastica, etc., anche 
mediante fornitura di pasti preparati presso centri di cottura. In caso di partecipazione a più 
lotti è richiesto che il concorrente sia in possesso del requisito relativo al lotto di maggior 
valore tra quelli per i quali si presenta offerta.

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: La gara verrà aggiudicata con il criterio dell’offerta economicamente più 
vantaggiosa da individuare sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo ai sensi dell’art. 108 
del Codice ed è prevista la seguente ripartizione dei punteggi: offerta tecnica: max 70 punti; 
offerta economica: max 30 punti.

5.1.11.  Pliegos de contratación
El acceso a determinados documentos de contratación está restringido
Justificación de la restricción del acceso a determinados pliegos de contratación: Protección 
de información particularmente sensible
La información sobre los documentos restringidos está disponible en: https://gareappalti.
bancaditalia.it

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://gareappalti.bancaditalia.it
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: italiano
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 17/07/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 21/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: Le sedute si svolgeranno in modalità telematica mediante collegamento da remoto
Información complementaria: Alle sedute pubbliche potranno assistere in modalità telematica i 
legali rappresentanti delle imprese concorrenti ovvero un rappresentante per ogni impresa 
concorrente munito di delega conferita dai suddetti legali rappresentanti
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

https://gareappalti.bancaditalia.it
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5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 99 999
Justificación de la duración del acuerdo marco: .
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunale Amministrativo 
Regionale competente
Información sobre los plazos de revisión: L’Organismo competente per le procedure di ricorso 
è il Tribunale Amministrativo Regionale competente. Per i termini di presentazione del ricorso 
si fa rinvio a quanto previsto dall’art. 120 del D.lgs. n. 104/2010 (Codice del Processo 
Amministrativo).
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Banca d'Italia
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
Banca d'Italia
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Tribunale Amministrativo Regionale competente
Organización que recibe solicitudes de participación: Banca d'Italia
Organización que tramita ofertas: Banca d'Italia

5.1.  Lote: LOT-0003
Título: Servizio di ristorazione aziendale e prestazioni accessorie per la Filiale di Palermo
Descripción: 22G20/A3 - Lotto 3 - Servizio di ristorazione aziendale e prestazioni accessorie 
Filiale di Palermo

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 55500000 Servicios de cantina y de suministros de comidas 
desde el exterior
Opciones: 
Descripción de las opciones: La durata del contratto di appalto è pari a quattro anni, oltre all’
eventuale proroga per un periodo massimo di dodici mesi.

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Palermo
Subdivisión del país (NUTS): Palermo (ITG12)
País: Italia

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 60 Meses

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 891 614,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
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La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Inscripción en un registro mercantil
Descripción del criterio de selección: Iscrizione nel registro della Camera di commercio, 
industria, artigianato e agricoltura ovvero, per i soggetti aventi sede in altri Stati membri, in uno 
dei registri professionali o commerciali di cui all’allegato II.11 al Codice, per un’attività 
pertinente anche se non coincidente con l’oggetto dell’appalto

Criterio: Referencias sobre servicios específicos
Descripción del criterio de selección: Esecuzione per almeno un triennio, negli ultimi dieci anni 
dalla data di pubblicazione del bando di gara sulla GUUE, di almeno un contratto (inteso come 
unica fonte negoziale) per servizi di ristorazione collettiva, in favore di soggetti pubblici e/o 
privati, con le caratteristiche che seguono: per il lotto 3: fatturato conseguito nel triennio pari 
almeno a 400.000,00 euro. I servizi di ristorazione collettiva potranno fare riferimento, ad 
esempio, alla ristorazione aziendale, ospedaliera, assistenziale, scolastica, etc., anche 
mediante fornitura di pasti preparati presso centri di cottura. In caso di partecipazione a più 
lotti è richiesto che il concorrente sia in possesso del requisito relativo al lotto di maggior 
valore tra quelli per i quali si presenta offerta.

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: La gara verrà aggiudicata con il criterio dell’offerta economicamente più 
vantaggiosa da individuare sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo ai sensi dell’art. 108 
del Codice ed è prevista la seguente ripartizione dei punteggi: offerta tecnica: max 70 punti; 
offerta economica: max 30 punti.

5.1.11.  Pliegos de contratación
El acceso a determinados documentos de contratación está restringido
Justificación de la restricción del acceso a determinados pliegos de contratación: Protección 
de información particularmente sensible
La información sobre los documentos restringidos está disponible en: https://gareappalti.
bancaditalia.it

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://gareappalti.bancaditalia.it
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: italiano
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 17/07/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 21/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: Le sedute si svolgeranno in modalità telematica mediante collegamento da remoto

https://gareappalti.bancaditalia.it
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Información complementaria: Alle sedute pubbliche potranno assistere in modalità telematica i 
legali rappresentanti delle imprese concorrenti ovvero un rappresentante per ogni impresa 
concorrente munito di delega conferita dai suddetti legali rappresentanti
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 999 999
Justificación de la duración del acuerdo marco: .
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunale Amministrativo 
Regionale competente
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Tribunale Amministrativo Regionale competente
Organización que recibe solicitudes de participación: Banca d'Italia
Organización que tramita ofertas: Banca d'Italia

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Banca d'Italia
Número de registro: 00950501007
Localidad: Roma
Código postal: 00100
Subdivisión del país (NUTS): Roma (ITI43)
País: Italia
Punto de contacto: https://gareappalti.bancaditalia.it
Correo electrónico: app.appaltigenerali@bancaditalia.it
Teléfono: 0647921
Dirección de internet: https://gareappalti.bancaditalia.it
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización que tramita ofertas

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Tribunale Amministrativo Regionale competente
Número de registro: 80195990587
Localidad: Roma
Código postal: 00196
Subdivisión del país (NUTS): Roma (ITI43)

https://gareappalti.bancaditalia.it
mailto:app.appaltigenerali@bancaditalia.it
https://gareappalti.bancaditalia.it
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País: Italia
Correo electrónico: tarm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 0c5012c0-88d5-4f60-9ef2-53a05897a7f3  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 04/06/2026 16:04:06 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: italiano
Número de publicación del anuncio: 390380-2026
Número de la edición del DO S: 108/2026
Fecha de publicación: 08/06/2026

mailto:tarm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
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