See the notice on TED website

390903-2026 - Licitacion

Italia — Servicios de asistencia social y servicios conexos — GARA EUROPEA A PROCEDURA
APERTA SUDDIVISA IN TRE LOTTI, PER LINDIVIDUAZIONE DI UN SOGGETTO GESTORE DEI
SERVIZI DI ACCOGLIENZA E INTEGRAZIONE NELLAMBITO DEL SISTEMA DI ACCOGLIENZA E
INTEGRAZIONE (SAIl)- CATEGORIA ORDINARI (LOTTO1)- CATEGORIA MSNA (LOTTO2) -
CATEGORIA DS/DM (LOTTO 3) DEL COMUNE DI NARNI TR.

OJ S 108/2026 08/06/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: CUC Provincia di Terni - Servizi
Correo electrénico: provincia.terni@postacert.umbria.it
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA SUDDIVISA IN TRE LOTTI, PER
LINDIVIDUAZIONE DI UN SOGGETTO GESTORE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA E
INTEGRAZIONE NELLAMBITO DEL SISTEMA DI ACCOGLIENZA E INTEGRAZIONE (SAl)-
CATEGORIA ORDINARI (LOTTO1)- CATEGORIA MSNA (LOTTOZ2) -CATEGORIA DS/DM
(LOTTO 3) DEL COMUNE DI NARNI TR.
Descripcion: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA SUDDIVISA IN TRE LOTTI, PER
LINDIVIDUAZIONE DI UN SOGGETTO GESTORE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA E
INTEGRAZIONE NELLAMBITO DEL SISTEMA DI ACCOGLIENZA E INTEGRAZIONE (SAl)-
CATEGORIA ORDINARI (LOTTO1)- CATEGORIA MSNA (LOTTO2) -CATEGORIA DS/DM
(LOTTO 3) DEL COMUNE DI NARNI TR.
Identificador del procedimiento: 39d64f6c-d564-41c4-8205-0cdd789b3c8f
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 85300000 Servicios de asistencia social y servicios conexos

2.1.2. Lugar de ejecucion
Localidad: NARNI (TR)
Subdivisién del pais (NUTS): Terni (IT122)
Pais: Italia

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 6 177 470,69 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
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2.1.5. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Numero maximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 3
Condiciones del contrato:
Numero maximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 3

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento europeo unico de contratacion (DEUC)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: LOTTO 1 - PROGETTO SAI CATEGORIA ORDINARI (COD. PROG-790-PR-4)
Descripcion: LOTTO 1 - PROGETTO SAI CATEGORIA ORDINARI (COD. PROG-790-PR-4)

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 85300000 Servicios de asistencia social y servicios conexos
Opciones:
Descripcion de las opciones: eventuale proroga di 6 mesi

5.1.2. Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Terni (IT122)
Pais: Italia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 30 Meses

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 1
Mas informacion sobre renovaciones: eventuale aumento delle prestazioni pari ad un 1/5
importo

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 4 212 883,03 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento europeo unico de contratacion (DEUC)

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: 1. Esperienza nel servizio
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 15
Criterio:
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Tipo: Calidad

Descripcion: 2. Piano di svolgimento delle attivita e gestione del personale
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 30

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: 3.Qualita della proposta progettuale

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 30

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: 4. Azioni di miglioramento e servizi aggiuntivi

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: 5.Strutture di accoglienza

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 15

Criterio:

Tipo: Precio

Descripcion: Offerta economica assume la forma di un prezzo o costo fisso., sulla base del
quale gli operatori economici competeranno solo in base ai criteri qualitativi quindi il prezzo a
base di gara & fisso e non € suscettibile di offerta.

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 0

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti
[it/procedure/codice/G03774

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Permitida
Direccion para la presentacion: https://garetelematiche.provincia.terni.it/Portale Appalti/it
/procedure/codice/G03774
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: italiano
Catélogo electrénico: Permitida
Variantes: No autorizada
Plazo de recepcién de ofertas: 23/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 180 Dias
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecuciodn del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electréonicos: no
Se utilizara el pago electrénico: si
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Estructura financiera: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: CUC Provincia di Terni - Servizi
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
CUC Provincia di Terni - Servizi
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso: CUC
Provincia di Terni - Servizi
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: CUC Provincia di Terni - Servizi

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: LOTTO 2 - PROGETTO SAI CATEGORIA MSNA (COD. PROG-792-PR-4)
Descripcion: LOTTO 2 - PROGETTO SAI CATEGORIA MSNA (COD. PROG-792-PR-4)

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 85300000 Servicios de asistencia social y servicios conexos
Opciones:
Descripcion de las opciones: EVENTUALE PROROGA 6 MESI

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Terni (IT122)
Pais: Italia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 30 Meses

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 1
Mas informacion sobre renovaciones: eventuale aumento delle prestazioni pari ad un 1/5
importo

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 064 515,20 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccién
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento europeo unico de contrataciéon (DEUC)

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: 1. Esperienza nel servizio
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Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: 2. Piano di svolgimento delle attivita e gestione del personale
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 30

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: 3.Qualita della proposta progettuale

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 40

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: 4 Azioni di miglioramento e servizi aggiuntivi

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: 5.Strutture di accoglienza

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10

Criterio:

Tipo: Precio

Descripcion: Offerta economica assume la forma di un prezzo o costo fisso., sulla base del
quale gli operatori economici competeranno solo in base ai criteri qualitativi quindi il prezzo a
base di gara & fisso e non & suscettibile di offerta.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 0

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti
[it/procedure/codice/G03774

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Permitida
Direccidn para la presentacion: https://garetelematiche.provincia.terni.it/Portale Appalti/it
/procedure/codice/G03774
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: italiano
Catalogo electronico: Permitida
Variantes: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 23/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 180 Dias
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
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Facturacion electrénica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electronicos: no

Se utilizara el pago electrénico: si

Estructura financiera: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: CUC Provincia di Terni - Servizi
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
CUC Provincia di Terni - Servizi
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso: CUC
Provincia di Terni - Servizi
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: CUC Provincia di Terni - Servizi

5.1. Lote: LOT-0003
Titulo: LOTTO 3 - PROGETTO SAI CATEGORIA DS/DM (COD. PROG-791-PR-4)
Descripcion: LOTTO 3 - PROGETTO SAI CATEGORIA DS/DM (COD. PROG-791-PR-4)

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 85300000 Servicios de asistencia social y servicios conexos
Opciones:
Descripcion de las opciones: EVENTUALI 6 MESI DI PROROGA

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Terni (IT122)
Pais: Italia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 30 Meses

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 1
Mas informacidén sobre renovaciones: eventuale aumento delle prestazioni pari ad un 1/5
importo

5.1.5. Valor
Valor estimado, VA excluido: 900 072,46 EUR

5.1.6. Informacion general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento europeo unico de contratacién (DEUC)

5.1.10. Criterios de adjudicacion
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Criterio:

Tipo: Precio

Descripcion: Offerta economica assume la forma di un prezzo o costo fisso., sulla base del
quale gli operatori economici competeranno solo in base ai criteri qualitativi quindi il prezzo a
base di gara & fisso e non € suscettibile di offerta.

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 0

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: 1. Esperienza nel servizio

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: 2. Piano di svolgimento delle attivita e gestione del personale
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 35

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: 3.Qualita della proposta progettuale

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 30

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: 4 Azioni di miglioramento e servizi aggiuntivi

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: 5.Strutture di accoglienza

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 15

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti
[it/procedure/codice/G03774

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Permitida
Direccion para la presentacion: https://garetelematiche.provincia.terni.it/Portale Appalti/it
/procedure/codice/G03774
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: italiano
Catalogo electronico: Permitida
Variantes: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 23/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 180 Dias
Informacion sobre la apertura publica:
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Fecha de apertura: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electrénica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electronicos: no

Se utilizara el pago electrénico: si

Estructura financiera: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: CUC Provincia di Terni - Servizi
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
CUC Provincia di Terni - Servizi
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso: CUC
Provincia di Terni - Servizi
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: CUC Provincia di Terni - Servizi

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: CUC Provincia di Terni - Servizi
Numero de registro: 00179350558
Direccion postal: Viale della Stazione n. 1
Localidad: TERNI (TR)
Cddigo postal: 05100
Subdivisién del pais (NUTS): Terni (IT122)
Pais: Italia
Correo electrénico: provincia.terni@postacert.umbria.it
Teléfono: 0744483232
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que recibe solicitudes de participacion
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 3a2504dd-4ac1-4bec-a420-000587b31aa8 - 01

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 05/06/2026 12:27:22 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central
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Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: italiano
Numero de publicacion del anuncio: 390903-2026

Numero de la edicion del DO S: 108/2026

Fecha de publicacion: 08/06/2026
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