See the notice on TED website

395627-2026 - Licitacion

Finlandia — Servicios especializados de diseio — Turun Raitiotie Oy:n muotoilupalvelut
OJ S 110/2026 10/06/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal - Anuncio de cambios

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Turun Raitiotie Oy
Correo electrénico: jere.lumikko@turku.fi
Naturaleza juridica del comprador: Empresa publica bajo el control de una autoridad local
Actividad de la entidad adjudicadora: Servicios de ferrocarriles urbanos, tranvias, trolebuses o
autobuses

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Turun Raitiotie Oy:n muotoilupalvelut
Descripcion: Turun Raitiotie Oy hankkii raitioliikennepalvelun suunnitteluun ja kehittamiseen
littyvia muotoilupalveluita 31.12.2028 paattyvalle sopimuskaudelle, jonka jalkeen sopimusta
voidaan Tilaajan paatoksella jatkaa neljalla (4) erillisella yhden (1) vuoden optiokaudella.
Raitioitien toteutusvaiheessa tarvitaan erityyppisia muotoilupalveluita, joilla varmistetaan Turun
Raitiotie Oy:lle riittava kyvykkyys laadukkaiden, asiakas- ja kayttajalahtdisten ja Turkuun
sopivien ratkaisuiden suunnittelemiseksi. Kyseessa on puitesopimus, jossa on kolme
osakokonaisuutta: « Osakokonaisuus 1: Strateginen muotoilu ja asiakaskeskeisyyden
vahvistaminen « Osakokonaisuus 2: Palvelumuotoilu « Osakokonaisuus 3: Teollinen muotoilu
ja palveluymparistéjen suunnittelu. Kunkin osakokonaisuuden tehtavakuvaukset on esitetty
litteessa 1. Tehtavakuvaukset ovat esimerkinomaisia Turun Raitiotie Oy:n alustavista tarpeista
hankittaville muotoilupalveluille, mutta tehtavat voivat muuttua tarpeen mukaan. Kuhunkin
osakokonaisuuteen valitaan yksi (1) palveluntuottaja. Tarjouksen voi antaa kaikista kolmesta
(3) osasta tai vain yhdesta (1) tai kahdesta (2) osasta. Saman palveluntuottajan tarjous voi
tulla valituksi useampaan osaan. Turun Raitiotie Oy on Turun kaupungin omistama yhtid, joka
on tilaajana paavastuussa raitiotien suunnittelusta seka mahdollisesta rakentamisesta ja
operoinnista. Yhtion vastuulla on myds raitiovaunukaluston hankinta. Kaupallisen
matkustajaliikenteen on arvioitu kdynnistyvan Turun raitiotieallianssin toteutussuunnitelmassa
esitetylla tavalla syksylla 2033. Raitiotiehankkeen toteutussuunnitteluvaihe on valmistunut ja
Turun kaupunginvaltuusto on tehnyt paatoksen raitiotien toteutuksesta. Rakentaminen alkaa
Tuomiokirkkosillan peruskorjauksella, arkeologisilla kaivauksilla ja joukkoliikennekaytavan
rakentamisella Tuomiokirkkosiltaan liittyvilld kaduilla. Varsinainen raitoitien rakentaminen
voidaan aloittaa, kun valtion rahoitusosuus raitiotien toteutukseen on varmistunut.
Toteutussuunnitelma ja tietoa hankkeesta I0ytyy verkko-osoitteesta www.turunraitiotie.fi.
Identificador del procedimiento: ¢c110c7f5-20ee-4f33-a068-fab2a2964010
Identificador interno: 615726
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no
Principales caracteristicas del procedimiento: Hankintamuotona kaytetaan avointa menettelya.
Kyseessa on EU-kynnysarvon ylittdva hankinta. Hankinnasta on lahetetty ilmoitus www.
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hankintailmoitukset.fi julkaistavaksi EU:n viralliseen lehden (EUVL) tdydennysosassa (S-osa)
seka Tenders Electronic Daily (TED)-tietokannassa EU:n laajuisesti. Tarjouspyynto on
julkaistu internetissa Tarjouspalvelu.fi -toimittajaportaalissa.

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79930000 Servicios especializados de disefio
Clasificacion adicional (cpv): 79415200 Servicios de consultoria en disefo

2.1.2. Lugar de ejecucion
En cualquier lugar del Espacio Econémico Europeo

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 800 000,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/25/UE

2.1.5. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Numero maximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 3

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion, Documento europeo unico
de contratacion (DEUC)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Strateginen muotoilu ja asiakaskeskeisyyden vahvistaminen
Descripcion: Hankinta on kuvattuna tassa tarjouspyynndssa ja sen liitteissa.
Identificador interno: 1-0

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79930000 Servicios especializados de disefio
Clasificacion adicional (cpv): 79415200 Servicios de consultoria en disefo

5.1.2. Lugar de ejecucion
En cualquier lugar del Espacio Econémico Europeo

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/09/2026
Fecha de finalizacion de la duracion: 31/12/2028

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 4
Mas informacion sobre renovaciones: Sopimusta voidaan Tilaajan paatoksella jatkaa neljalla
(4) erillisella yhden (1) vuoden optiokaudella

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 267 000,00 EUR
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5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.9. Criterios de seleccién
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion, Documento europeo Unico
de contratacion (DEUC)

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Hinta
Descripcion: Hinta
Categoria del criterio de adjudicacién de valor fijo: Valor fijo (total)
Criterio de adjudicacion: numero: 50
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Laatu
Descripcion: Laatu
Categoria del criterio de adjudicacién de valor fijo: Valor fijo (total)
Criterio de adjudicacion: numero: 50

5.1.11. Pliegos de contratacién
Plazo para solicitar informacion complementaria: 08/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT
Direccion de los pliegos de contratacion: https://tarjouspalvelu.fi/turku?
id=615726&tpk=b571c5bb-2e2d-480c-8f13-98d95ee92b0f

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=615726&tpk=b571c5bb-2e2d-
480c-8f13-98d95ee92b0f
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: finés
Catalogo electronico: Permitida
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 26/07/2026 20:59:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 4 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 27/07/2026 04:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: -
Estructura financiera: -

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
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5.1.16.

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

395627-2026

Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

Informacién adicional, mediacién y recurso

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus

Informacion sobre los plazos de revision: Erityisalojen hankintalain mukaisesti.
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Turun Raitiotie Oy

Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso: Turun
Raitiotie Oy

Lote: LOT-0002

Titulo: Palvelumuotoilu

Descripcion: Hankinta on kuvattuna tassa tarjouspyynndssa ja sen liitteissa.
Identificador interno: 2-1

Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79930000 Servicios especializados de disefio

Lugar de ejecuciéon
En cualquier lugar del Espacio Econémico Europeo

Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/09/2026
Fecha de finalizacion de la duracion: 31/12/2028

Renovacion

Numero maximo de renovaciones: 4

Mas informacion sobre renovaciones: Sopimusta voidaan Tilaajan paatoksella jatkaa neljalla
(4) erillisella yhden (1) vuoden optiokaudella

Valor
Valor estimado, IVA excluido: 267 000,00 EUR

Informacién general

Participacion reservada:

La participacion no esta reservada.

Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE

La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion, Documento europeo Unico
de contratacion (DEUC)

Criterios de adjudicacién

Criterio:

Tipo: Precio

Nombre: Hinta

Descripcion: Hinta

Categoria del criterio de adjudicacién de valor fijo: Valor fijo (total)
Criterio de adjudicacion: numero: 50

Criterio:
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Tipo: Calidad

Nombre: Laatu

Descripcion: Laatu

Categoria del criterio de adjudicacién de valor fijo: Valor fijo (total)
Criterio de adjudicacion: numero: 50

5.1.11. Pliegos de contratacién
Plazo para solicitar informacion complementaria: 08/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT
Direccion de los pliegos de contratacion: https://tarjouspalvelu.fi/turku?
id=615726&tpk=b571c5bb-2e2d-480c-8f13-98d95ee92b0f

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=615726&tpk=b571c5bb-2e2d-
480c-8f13-98d95ee92b0f
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: finés
Catalogo electronico: Permitida
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 26/07/2026 20:59:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 4 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 27/07/2026 04:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: -
Estructura financiera: -

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus
Informacion sobre los plazos de revision: Erityisalojen hankintalain mukaisesti.
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Turun Raitiotie Oy
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso: Turun
Raitiotie Oy

5.1. Lote: LOT-0003
Titulo: Teollinen muotoilu ja palveluymparistdjen suunnittelu
Descripcion: Hankinta on kuvattuna tassa tarjouspyynndssa ja sen liitteissa.
Identificador interno: 3-2

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79930000 Servicios especializados de disefio
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5.1.2. Lugar de ejecucion
En cualquier lugar del Espacio Econémico Europeo

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/09/2026
Fecha de finalizacion de la duracion: 31/12/2028

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 4
Mas informacion sobre renovaciones: Sopimusta voidaan Tilaajan paatoksella jatkaa neljalla
(4) erillisella yhden (1) vuoden optiokaudella

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 267 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacién no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion, Documento europeo unico
de contratacion (DEUC)

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Hinta
Descripcion: Hinta
Categoria del criterio de adjudicacién de valor fijo: Valor fijo (total)
Criterio de adjudicacion: numero: 50
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Laatu
Descripcion: Laatu
Categoria del criterio de adjudicacién de valor fijo: Valor fijo (total)
Criterio de adjudicacion: numero: 50

5.1.11. Pliegos de contratacién
Plazo para solicitar informacion complementaria: 08/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT
Direccion de los pliegos de contratacion: https://tarjouspalvelu.fi/turku?
id=615726&tpk=b571c5bb-2e2d-480c-8f13-98d95ee92b0f

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=615726&tpk=b571c5bb-2e2d-
480c-8f13-98d95ee92b0f
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: finés
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Catalogo electronico: Permitida

Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada

Plazo de recepcién de ofertas: 26/07/2026 20:59:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT

Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 4 Meses

Informacion sobre la apertura publica:

Fecha de apertura: 27/07/2026 04:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: -

Estructura financiera: -

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus
Informacion sobre los plazos de revision: Erityisalojen hankintalain mukaisesti.
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Turun Raitiotie Oy
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso: Turun
Raitiotie Oy

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Turun Raitiotie Oy
Numero de registro: 3294389-8
Direccién postal: Lemminkaisenkatu 14-18 B, 3. krs
Localidad: Turku
Caodigo postal: 20520
Subdivisién del pais (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Pais: Finlandia
Punto de contacto: Jere Lumikko
Correo electrénico: jere.lumikko@turku.fi
Teléfono: +358 401847328
Direccion de internet: https://www.turunraitiotie.fi
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Markkinaoikeus
Numero de registro: 3006157-6
Direccién postal: Radanrakentajantie 5
Localidad: Helsinki
Caddigo postal: 00520
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Subdivisién del pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

Correo electrénico: markkinaoikeus@oikeus.fi

Teléfono: +358 295643300

Direccién de internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Funciones de esta organizacion:

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0003
Denominacién oficial: Hansel Oy (Hilma)
Numero de registro: FI09880841
Direccion postal: Mannerheiminaukio 1a
Localidad: Helsinki
Caddigo postal: 00100
Subdivisién del pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia
Punto de contacto: eSender
Correo electronico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Teléfono: 029 55 636 30
Direccion de internet: http://hankintailmoitukset.fi
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

10. Modificacién
Version del anuncio anterior que debe modificarse

869a53d7-266d-4667-b7e8-b154d2d2e189-01
Principal motivo de la modificacién

Informacion actualizada
Descripcion

Korjattu liitteissa olevia kirjoitusvirheita.
Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 7c¢64203b-0545-4cf2-82ed-8820ad5d73f6 - 01

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 17

Fecha de envio del anuncio: 09/06/2026 10:36:03 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT

Anuncio: fecha de envio (por parte del eSender): 09/06/2026 10:36:04 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: finés

Numero de publicacién del anuncio: 395627-2026

Numero de la edicion del DO S: 110/2026

Fecha de publicaciéon: 10/06/2026
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