See the notice on TED website

395760-2026 - Licitacion

Francia — Servicios de reparacién y mantenimiento de equipos audiovisual y éptico —
Maintenance du matériel audiovisuel des Hotels de Région de Lyon et Clermont-Ferrand
OJ S 110/2026 10/06/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Région Auvergne-Rhéne-Alpes
Correo electronico: fcs.achats@auvergnerhonealpes.fr
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Maintenance du matériel audiovisuel des Hotels de Région de Lyon et Clermont-
Ferrand
Descripcion: Maintenance du matériel audiovisuel des Hotels de Région de Lyon et Clermont-
Ferrand
Identificador del procedimiento: cc7b2ab4-5174-4145-8e7a-5¢c2c9a9f74fb
Anuncio anterior: 191853-2026
Identificador interno: DAF_2026_000277
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 50340000 Servicios de reparacién y mantenimiento de equipos
audiovisual y 6ptico

2.1.2. Lugar de ejecucion
Direccion postal: Hétels de Région Auvergne-Rhéne-Alpes
Localidad: Lyon
Cddigo postal: 69269
Subdivisién del pais (NUTS): Rhéne (FRK26)
Pais: Francia
Informacion complementaria: Cette consultation constitue une relance de procédure faisant
suite a la consultation initiale référencée DAF_2025 000504 déclarée sans suite le 26/05
/2026 pour motif économique et budgétaire.

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 0,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Se volvera a lanzar este procedimiento.
Base juridica:
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2.1.5. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Numero maximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 2
El licitador debe presentar ofertas para todos los lotes
Condiciones del contrato:
Numero maximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 2

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: 1 - Siége de Lyon
Descripcion: 1 - Siege de Lyon
Identificador interno: 25A0504001

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 50340000 Servicios de reparacion y mantenimiento de equipos
audiovisual y 6ptico

5.1.2. Lugar de ejecucion
Direccion postal: Hétel de Région - 101 cours Charlemagne
Localidad: Lyon
Cddigo postal: 69269
Subdivisién del pais (NUTS): Rhéne (FRK26)
Pais: Francia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 12 Meses

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 3
Mas informacion sobre renovaciones: Le marché est reconductible 3 fois pour une durée de
12 mois. Ainsi la durée maximale du contrat est de 48 mois.

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 0,00 EUR
Valor maximo del acuerdo marco: 160 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacién no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si
Informacion sobre anuncios anteriores:
Identificador del anuncio anterior: 191853-2026
Informacion complementaria: Voir le dossier de consultation. Mode d'exécution du contrat :
forfaitaire et a bons de commande. La partie des prestations traitées a prix unitaires et
exécutée par bons de commande est conclue dans les conditions financiéres suivantes :
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Montant total maximum HT de 40 000,00 Euros HT sur la période initiale de 12 mois, soit 160
000,00 Euros HT sur la durée maximale de 48 mois.

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Prix
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 40
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Qualités du dispositif d’assistance aux utilisateurs (contenu et modalités de mise
en oeuvre de la solution de maintenance proposée)
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 20
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Qualités de I'équipe dédiée a la prestation au regard de I'expertise des
intervenants
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 15
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Qualités de I'organisation relative a la maintenance évolutive et des formations
afférentes au nouveau matériel
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Qualité du reporting fourni a la Région
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 15

5.1.11. Pliegos de contratacion
Plazo para solicitar informacion complementaria: 06/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Direccién de los pliegos de contratacion: https://marchespublics.auvergnerhonealpes.eu

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://marchespublics.auvergnerhonealpes.eu
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: francés
Catélogo electrénico: Obligatoria
Plazo de recepcion de ofertas: 15/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 6 Meses
Condiciones del contrato:
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La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electrénicos: si

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 180
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal Administratif de Lyon
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso: Tribunal
Administratif de Lyon

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: 2 - Siége de Clermont-Ferrand
Descripcion: 2 - Siege de Clermont-Ferrand
Identificador interno: 25A0504002

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 50340000 Servicios de reparacion y mantenimiento de equipos
audiovisual y 6ptico

5.1.2. Lugar de ejecucion
Direccion postal: Hétel de Région - 59 boulevard Léon Jouhaux
Localidad: Clermont-Ferrand
Caddigo postal: 63050
Subdivisién del pais (NUTS): Puy-de-Déme (FRK14)
Pais: Francia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 12 Meses

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 3
Mas informacion sobre renovaciones: Le marché est reconductible 3 fois pour une durée de
12 mois. Ainsi la durée maximale du contrat est de 48 mois.

5.1.5. Valor
Valor maximo del acuerdo marco: 68 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Informacion sobre anuncios anteriores:
Identificador del anuncio anterior: 191853-2026
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Informacion complementaria: Voir le dossier de consultation. Mode d'exécution du contrat :
forfaitaire et a bons de commande. La partie des prestations traitées a prix unitaires et
exécutée par bons de commande est conclue dans les conditions financiéres suivantes :
Montant total maximum HT de 17 000,00 Euros HT sur la période initiale de 12 mois, soit 68
000,00 Euros HT sur la durée maximale de 48 mois.

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Prix
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 40
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Qualités du dispositif d’assistance aux utilisateurs (contenu et modalités de mise
en ceuvre de la solution de maintenance proposée)
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 20
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Qualités de I'équipe dédiée a la prestation au regard de I'expertise des
intervenants
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 15
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Qualités de I'organisation relative a la maintenance évolutive et des formations
afférentes au nouveau matériel
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Qualité du reporting fourni a la Région
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 15

5.1.11. Pliegos de contratacién
Plazo para solicitar informacion complementaria: 06/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Direccion de los pliegos de contratacion: https://marchespublics.auvergnerhonealpes.eu

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://marchespublics.auvergnerhonealpes.eu
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: francés
Catalogo electronico: Obligatoria
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Plazo de recepcién de ofertas: 15/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central

Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 6 Meses

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electrénicos: si

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 180
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal Administratif de Lyon
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso: Tribunal
Administratif de Lyon

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Région Auvergne-Rhéne-Alpes
Numero de registro: 20005376700014
Direccion postal: 101 cours Charlemagne - CS20033
Localidad: Lyon cedex 2
Cddigo postal: 69269
Subdivisién del pais (NUTS): Rhéne (FRK26)
Pais: Francia
Punto de contacto: Direction des Achats
Correo electronico: fcs.achats@auvergnerhonealpes.fr
Teléfono: 0033426733700
Terminal de intercambio de informacion (URL): https://marchespublics.auvergnerhonealpes.eu
Perfil de comprador: https://marchespublics.auvergnerhonealpes.eu
Funciones de esta organizacion:
Comprador

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Tribunal Administratif de Lyon
Numero de registro: 17690005800015
Direccién postal: 184 rue Duguesclin
Localidad: Lyon
Caddigo postal: 69003
Subdivisién del pais (NUTS): Rhéne (FRK26)
Pais: Francia
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso
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Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: b71b375c-ec79-413b-a258-55ca3aea4559 - 01

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 08/06/2026 16:52:22 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: francés

Numero de publicacién del anuncio: 395760-2026

Numero de la edicion del DO S: 110/2026

Fecha de publicaciéon: 10/06/2026
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