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See the notice on TED website

397887-2026 - Licitación
Italia – Servicios de asistencia social con alojamiento – Servizi di accoglienza integrata di 
richiedenti/titolari di protezione internazionale e loro familiari e di beneficiari di protezione 
umanitaria- Triennio 2026-2028 - Categoria Ordinari e MSNA
OJ S 110/2026 10/06/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Comune di Terni
Correo electrónico: erminia.bonini@comune.terni.it
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Servizi di accoglienza integrata di richiedenti/titolari di protezione internazionale e loro 
familiari e di beneficiari di protezione umanitaria- Triennio 2026-2028 - Categoria Ordinari e 
MSNA
Descripción: Servizi di accoglienza integrata di richiedenti/titolari di protezione internazionale e 
loro familiari e di beneficiari di protezione umanitaria- Triennio 2026-2028 - Categoria Ordinari 
e MSNA
Identificador del procedimiento: 75254609-9ff0-40ce-b2a9-83dee9a391ff
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: sí
Justificación del procedimiento acelerado: Garantire l'espletamento della procedura di gara 
entro il termine della proroga del progetto ORDINARIO/MSNA attualmente in corso, al fine di 
dare continuità ai servizi in considerazione della fragilità dei beneficiari.

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85311000 Servicios de asistencia social con alojamiento

2.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Terni
Código postal: 05100
Subdivisión del país (NUTS): Terni (ITI22)
País: Italia
Información complementaria: Tutte le informazioni sono contenute nei documenti di gara.

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 3 232 526,23 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/397887-2026
mailto:erminia.bonini@comune.terni.it
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Direttiva 2014/24/UE
Legislación transfronteriza aplicable: si

2.1.5.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Número máximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 2
Condiciones del contrato: 
Número máximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 2

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: SAI Categoria Ordinari
Descripción: SAI Categoria Ordinari
Identificador interno: Lotto 1

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85311000 Servicios de asistencia social con alojamiento

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: Terni  
Localidad: Terni
Código postal: 05100
Subdivisión del país (NUTS): Terni (ITI22)
País: Italia
Información complementaria: Tutte le informazioni sono contenute nei documenti di gara: 
Valore globale stimato è pari ad € 2.120.383,06 così composto: Importo a base di gara € 
1.757.688,06; € 362.695,00 per opzione di proroga

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 31/08/2026
Duración: 30 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 2 120 383,06 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
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Tipo: Calidad
Descripción: OFFERTA TECNICA
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 100
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: offerta economica
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 0

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://terni.trasparenza-valutazione-merito.it/web
/trasparenza/papca-g/-/papca/display/1770780

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://app.albofornitori.it/alboeproc/albo_regioneumbria
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: italiano
Catálogo electrónico: No autorizada
Descripción de la garantía financiera: la garanzia provvisoria è pari al 2% del valore 
complessivo dell'appalto e precisamente di importo pari ad € 42.407,66 per il Lotto 1 ed € 
22.242,86 per il Lotto 2
Plazo de recepción de ofertas: 02/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 180 Días
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 03/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización de mediación: Comune di Terni
Organización encargada de los procedimientos de recurso: TAR UMBRIA
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: TAR 
UMBRIA

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: SAI Categoria MSNA
Descripción: SAI Categoria MSNA
Identificador interno: Lotto 2

https://terni.trasparenza-valutazione-merito.it/web/trasparenza/papca-g/-/papca/display/1770780
https://terni.trasparenza-valutazione-merito.it/web/trasparenza/papca-g/-/papca/display/1770780
https://app.albofornitori.it/alboeproc/albo_regioneumbria
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5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85311000 Servicios de asistencia social con alojamiento

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: Terni  
Localidad: Terni
Código postal: 05100
Subdivisión del país (NUTS): Terni (ITI22)
País: Italia
Información complementaria: Tutte le informazioni sono contenute nei documenti di gara. 
Valore globale stimato: 1.112.143,17, così composto: importo a base di gara € 922.368,17, € 
189.775,00 per opzione di proroga

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 31/08/2026
Duración: 30 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 112 143,17 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: OFFERTA TECNICA
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 100
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: offerta economica
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 0

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://terni.trasparenza-valutazione-merito.it/web
/trasparenza/papca-g/-/papca/display/1772805

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://app.albofornitori.it/alboeproc/albo_regioneumbria

https://terni.trasparenza-valutazione-merito.it/web/trasparenza/papca-g/-/papca/display/1772805
https://terni.trasparenza-valutazione-merito.it/web/trasparenza/papca-g/-/papca/display/1772805
https://app.albofornitori.it/alboeproc/albo_regioneumbria
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Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: italiano
Catálogo electrónico: No autorizada
Descripción de la garantía financiera: la garanzia provvisoria è pari al 2% del valore 
complessivo dell'appalto e precisamente di importo pari ad € 22.242,86
Plazo de recepción de ofertas: 02/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 180 Días
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 03/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización de mediación: Comune di Terni
Organización encargada de los procedimientos de recurso: TAR UMBRIA
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: TAR 
UMBRIA

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Comune di Terni
Número de registro: 00175660554
Localidad: Terni
Código postal: 05100
Subdivisión del país (NUTS): Terni (ITI22)
País: Italia
Punto de contacto: Erminia Bonini
Correo electrónico: erminia.bonini@comune.terni.it
Teléfono: +0390744549380
Perfil de comprador: https://www.comune.terni.it/
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización de mediación

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: TAR UMBRIA
Número de registro: 80004400547
Localidad: Perugia
Código postal: 06100
Subdivisión del país (NUTS): Perugia (ITI21)

mailto:erminia.bonini@comune.terni.it
https://www.comune.terni.it/
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País: Italia
Correo electrónico: Urp.pg@giustizia-amministrativa.it
Teléfono: +390755755311
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 5e004c3b-16a6-498d-981e-9aded330adda  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 09/06/2026 09:55:34 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: italiano
Número de publicación del anuncio: 397887-2026
Número de la edición del DO S: 110/2026
Fecha de publicación: 10/06/2026

mailto:Urp.pg@giustizia-amministrativa.it
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