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See the notice on TED website

398891-2026 - Licitación
Polonia – Paquetes de software y sistemas de información – Wsparcie i rozbudowa 
oprogramowania narzędziowego (4 części)
OJ S 110/2026 10/06/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Suministros - Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Centralny Ośrodek Informatyki
Correo electrónico: zamowienia.publiczne@coi.gov.pl
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público bajo el control de una 
autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Wsparcie i rozbudowa oprogramowania narzędziowego (4 części)
Descripción: 1. Przedmiotem zamówienia jest wsparcie i rozbudowa oprogramowania 
narzędziowego (4 części). 2. Przedmiot zamówienia został szczegółowo opisany w rozdziale II 
SWZ – Opis przedmiotu zamówienia. 3. Zamawiający w myśl art. 139 ustawy Pzp przewiduje 
odwróconą kolejność oceny ofert, tj. najpierw dokona badania i oceny ofert, a następnie 
dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, którego oferta została najwyżej oceniona, w 
zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spełniania warunków udziału w postępowaniu. 4. 
Zamawiający jest administratorem danych osobowych w rozumieniu Rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.4.2016 r. w sprawie ochrony osób 
fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia Dyrektywy 95/46/WE dalej „RODO”. 5. Wykonawca 
składa ofertę za pośrednictwem Platformy eZamówienia Urzędu Zamówień Publicznych - 

 6. Zamawiający zastrzega, iż zgodnie z art. 257 ustawy Pzp, https://ezamowienia.gov.pl/pl/
może unieważnić postępowanie o udzielenie zamówienia, jeżeli środki publiczne, które 
Zamawiający zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia, nie zostaną mu 
przyznane. 7. Ofertę składa się, pod rygorem nieważności, w formie elektronicznej, według 
wymagań ściśle określonych w SWZ. 8. Zamawiający nie udzieli zamówienia jeśli zachodzą 
okoliczności, o których mowa w art. 5k Rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 
2014 r. dot. środków organizacyjnych w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację 
na Ukrainie (Dz. U. UE. L. z 2014 r. Nr 229, str. 1 z późn. zm.) oraz wykluczy Wykonawcę w 
przypadku zaistnienia co najmniej jednej z przesłanek wykluczenia określonych w art. 7 ust. 1 
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania 
wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (t.j. Dz.U. 
z 2025 r. poz. 514) – w celu potwierdzenia braku postaw do wykluczenia należy złożyć wraz z 
ofertą oświadczenie stanowiące załącznik nr 5 do Formularza oferty. 9. Zamawiający, w 
zakresie Części 1 – 4, w przypadku zaoferowania przez Wykonawcę rozwiązania 
równoważnego, żąda złożenia wraz z ofertą jako dowód na potwierdzenie, że rozwiązanie 
równoważne spełnia opisane w OPZ kryteria stosowane w celu oceny równoważności, 
Wykazu potwierdzającego spełnianie kryteriów stosowanych w celu oceny równoważności 
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oprogramowania - według wzoru stanowiącego Załącznik nr 5 do Formularza Oferty oraz 
żąda: wskazania – w tym wykazie – miejsca w dokumentacji oprogramowania, w którym 
znajduje się potwierdzenie spełnienie danego wymagania (nazwa dokumentu, numer strony 
dokumentu, pkt, etc.). W przypadku jeśli wskazanie opisanego wyżej miejsca nie jest możliwe 
lub nie jest wystarczające, wykonawca powinien opisać sposób spełnienia danego wymagania 
dołączając inne przedmiotowe środki dowodowe na potwierdzenie spełnienia danego 
wymagania (np. zrzut konfiguracji, karta katalogowa, specyfikacja techniczna, dokumentacja 
licencyjna, dokumentacja oprogramowania) lub przedstawić oświadczenie producenta 
oprogramowania, z którego wynika sposób spełnienia danego wymagania. 10. Jeżeli 
wykonawca nie złoży przedmiotowych środków dowodowych lub złożone przedmiotowe środki 
dowodowe będą niekompletne, Zamawiający wezwie do ich złożenia lub uzupełnienia w 
wyznaczonym terminie. 11. Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnień 
dotyczących treści przedmiotowych środków dowodowych.
Identificador del procedimiento: 770f820e-07cc-43d4-9456-266ee2e3fc15
Identificador interno: COI-ZAK.262.16.2026
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Naturaleza complementaria del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información
Clasificación adicional (cpv): 72611000 Servicios de apoyo informático técnico

2.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Warszawa
Subdivisión del país (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
País: Polonia

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Número máximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 4
Condiciones del contrato: 
Número máximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 4

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio
Activos que están siendo administrados por un liquidador: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy 
Pzp
Participación, directa o indirecta, en la preparación del presente procedimiento de contratación
: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp
Las actividades empresariales han sido suspendidas: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp
Situación análoga a la quiebra con arreglo al Derecho nacional: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 
ustawy Pzp
Corrupción: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp
Fraude: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho medioambiental: Dotyczy art. 109 ust. 
1 pkt 2 ustawy Pzp oraz art. 109 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp



398891-2026 Page 3/18

Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho laboral: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 
lit. h i pkt 2 ustawy Pzp
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho social: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 2 lit. 
c ustawy Pzp
Insolvencia: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp
Incumplimiento de la obligación de pago de cotizaciones a la seguridad social: Dotyczy art. 
108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp
Incumplimiento de la obligación de pago de impuestos: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy 
Pzp Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp
Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusión puramente nacionales: 
Dotyczy art.108 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp Dotyczy art.108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp.
Acuerdos con otros operadores económicos destinados a falsear la competencia: Dotyczy art. 
108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp
Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 
ustawy Pzp
Blanqueo de capitales o financiación del terrorismo: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy 
Pzp
Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 
1 i 2 ustawy Pzp
Participación en una organización delictiva: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp
Convenio con los acreedores: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp
Quiebra: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp
Declaración falsa, ocultación de información, incapacidad de presentar los documentos 
exigidos u obtención de información confidencial del presente procedimiento: Dotyczy art. 109 
ust. 1 pkt 8 i 10 ustawy Pzp. I. W celu potwierdzenia braku postaw do wykluczenia 
Zamawiający przed udzieleniem zamówienia, wezwie Wykonawcę, którego oferta została 
najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym terminie aktualnego na dzień złożenia 
oświadczenia w formie Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamówienia, dalej jako „JEDZ”, 
o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp (sporządzonego wg wzoru stanowiącego 
załącznik nr 1 do Formularza Oferty), oraz aktualnych na dzień złożenia oświadczeń lub 
dokumentów, w terminie nie krótszym niż 10 dni: 1.1. w zakresie potwierdzenia braku postaw 
do wykluczenia: 1) informacji z Krajowego Rejestru Karnego, w zakresie: a) art. 108 ust. 1 pkt 
1 i 2 ustawy Pzp, b) art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, dotyczącej orzeczenia zakazu ubiegania 
się o zamówienie publiczne tytułem środka karnego, c) art. 109 ust. 1 pkt 2 lit. a ustawy Pzp, 
d) art. 109 ust. 1 pkt 2 lit. b ustawy Pzp, dotyczącej ukarania za wykroczenie, za które 
wymierzono karę aresztu, e) art. 109 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp, dotyczącej skazania za 
przestępstwo lub ukarania za wykroczenie, za które wymierzono karę aresztu, - sporządzonej 
nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej złożeniem; 2) oświadczenia wykonawcy, w zakresie art. 
108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, o braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej w 
rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów, z innym 
wykonawcą, który złożył odrębną ofertę albo oświadczenia o przynależności do tej samej 
grupy kapitałowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzającymi przygotowanie 
oferty, niezależnie od innego wykonawcy należącego do tej samej grupy kapitałowej 
(sporządzonego wg wzoru stanowiącego załącznik nr 3 do Formularza Oferty). 3) 
zaświadczenia właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzającego, że wykonawca 
nie zalega z opłacaniem podatków i opłat, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp, 
wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed jego złożeniem, a w przypadku zalegania z 
opłacaniem podatków lub opłat wraz z zaświadczeniem Zamawiający żąda złożenia 
dokumentów potwierdzających, że odpowiednio przed upływem terminu składania wniosków o 
dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo przed upływem terminu składania ofert 
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wykonawca dokonał płatności należnych podatków lub opłat wraz z odsetkami lub grzywnami 
lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłat tych należności; 4) zaświadczenia albo 
innego dokumentu właściwej terenowej jednostki organizacyjnej Zakładu Ubezpieczeń 
Społecznych lub właściwego oddziału regionalnego lub właściwej placówki terenowej Kasy 
Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego potwierdzającego, że wykonawca nie zalega z 
opłacaniem składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 1 
ustawy Pzp, wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed jego złożeniem, a w przypadku 
zalegania z opłacaniem składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne wraz z 
zaświadczeniem albo innym dokumentem Zamawiający żąda złożenia dokumentów 
potwierdzających, że odpowiednio przed upływem terminu składania wniosków o 
dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo przed upływem terminu składania ofert 
wykonawca dokonał płatności należnych składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne 
wraz odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłat tych 
należności. 5) odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej 
Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy 
Pzp, sporządzonych nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy 
wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji. II. Szczegółowe zasady składania dokumentów, w 
szczególności przez Wykonawców występujących wspólnie, Wykonawcę mającego siedzibę 
lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (dalej „RP”) oraz 
Wykonawcę mającego siedzibę na terytorium RP, w odniesieniu do osoby mającej miejsce 
zamieszkania poza terytorium RP oraz terminy ich wystawienia zostały określone w SWZ. III. 
Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia, składają odpowiednio 
dokumenty, o których mowa w pkt. I, w celu wykazania wobec nich braku podstaw do 
wykluczenia. IV. Wykonawca, który powołuje się na zasoby innych podmiotów w celu 
wykazania wobec tego podmiotu braku podstaw do wykluczenia – składa odpowiednio 
dokumenty, o których mowa w pkt I.

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Odnowienie wsparcia technicznego oprogramowania do administrowania bazami 
danych oraz dostawa nowych licencji w ramach prawa opcji
Descripción: zgodnie z OPZ
Identificador interno: część I

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Naturaleza complementaria del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información
Clasificación adicional (cpv): 72611000 Servicios de apoyo informático técnico
Opciones: 
Descripción de las opciones: 1) Zamawiający, przez 12 miesięcy od dnia zawarcia umowy, 
jest uprawniony do zlecania Wykonawcy w ramach prawa opcji przedmiotu zamówienia 
opisanego w pkt I ppkt 3 Rozdziału II – Opis Przedmiotu Zamówienia. 2) Wykonawca 
zamówienia udziela Zamawiającemu gwarancji cen dla przedmiotu zamówienia w ramach 
prawa opcji. 3) Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia Zamawiającemu dostępu do 
odpowiednich wersji instalacyjnych i aktualizacji do oprogramowania oraz kluczy 
aktywacyjnych. 4) Skorzystanie z prawa opcji jest uprawnieniem Zamawiającego. 
Zamawiający nie zobowiązuje się w żaden sposób do skorzystania z prawa opcji. Zmawiający 
może dokonać zmiany (zwiększenia lub zmniejszenia) szacowanych ilości każdego 
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Oprogramowania w ramach prawa opcji, jeśli nie wpłynie to na całkowitą wartość zamówienia 
w ramach prawa opcji. Nieskorzystanie przez Zamawiającego w całości lub w części z tego 
prawa nie rodzi po stronie Wykonawcy jakichkolwiek roszczeń w stosunku do Zamawiającego.

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: Aleje Jerozolimskie 132-136  
Localidad: Warszawa
Código postal: 02-305
Subdivisión del país (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
País: Polonia

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 24 Meses

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Información complementaria: 1) dostarczenie danych dostępowych nastąpi w terminie nie 
dłuższym niż 3 dni robocze od dnia zawarcia Umowy dla pozycji przedmiotu zamówienia 
wskazanego w punkcie I ppkt 1 lit a Rozdziału II – Opis Przedmiotu Zamówienia, 2) usługa 
Wsparcia Technicznego do Oprogramowania posiadanego przez Zamawiającego, która 
rozpocznie się następnego dnia, licząc od daty wskazanej w tabeli nr 1, w kolumnie „Obecne 
wsparcie zapewnione do dnia” i będzie trwała przez 24 miesiące lub do daty wskazanej w 
tabeli nr 1, w kolumnie „Data, do której ma obowiązywać Wsparcie Techniczne” Rozdziału II – 
Opis przedmiotu zamówienia, 3) dostawa nowych licencji na Oprogramowania wraz ze 
Wsparciem Technicznym na okres 12 miesięcy od daty dostawy, w ramach prawa opcji. 
Zamawiający jest uprawniony do skorzystania z prawa opcji w ciągu 12 miesięcy od dnia 
zawarcia Umowy.

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Referencias sobre entregas específicas
Descripción del criterio de selección: 1. O udzielenie zamówienia publicznego może ubiegać 
się Wykonawca, który spełnia warunek udziału w postępowaniu dotyczący zdolności 
technicznej lub zawodowej, tj.: Wykonawca w okresie ostatnich trzech lat przed upływem 
terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie 
wykonał co najmniej jedną umowę obejmują: dostawę oprogramowania do administrowania 
bazami danych lub dostawę oprogramowania do administrowania bazami danych wraz ze 
wsparciem technicznym, lub usługę wsparcia technicznego oprogramowania do 
administrowania bazami danych, o wartości co najmniej 300 000,00 zł brutto (słownie: trzysta 
tysięcy złotych 00/100). Przez jedną dostawę/usługę Zamawiający rozumie dostawę/usługę 
realizowaną w ramach jednej umowy. Jeżeli Wykonawca będzie powoływał się na 
świadczenie powtarzające się lub ciągłe, to wartość już wykonanej części zamówienia na 
dzień składania ofert nie może być mniejsza niż 300 000,00 zł brutto. Dla wartości 
wskazanych przez Wykonawcę w walucie innej niż złoty polski (PLN), Zamawiający przyjmie 
przelicznik według średniego kursu NBP z dnia publikacji ogłoszenia o zamówieniu w 
Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej, a jeżeli średni kurs nie będzie w tym dniu 



398891-2026 Page 6/18

publikowany, to Zamawiający przyjmie kurs średni z ostatniej tabeli przed publikacją 
ogłoszenia o zamówieniu. 2. W celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w 
postępowaniu określonych w pkt 1 - wykazu dostaw/usług (sporządzonego wg wzoru 
stanowiącego załącznik nr 4 do Formularza Oferty) wykonanych, w okresie ostatnich trzech 
lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich 
wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane 
lub są wykonywane, oraz załączeniem dowodów określających, czy te dostawy zostały 
wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje 
bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi zostały wykonane, 
a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli 
Wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – 
oświadczenie Wykonawcy; w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych nadal 
wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie 
powinny być wystawione w okresie ostatnich 3 miesięcy. Jeżeli Wykonawca powołuje się na 
doświadczenie w realizacji usług, wykonanych wspólnie z innymi Wykonawcami, wykaz, o 
którym mowa powyżej, dotyczy usług, w których wykonaniu Wykonawca ten bezpośrednio 
uczestniczył.

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Kryterium „Cena oferty brutto” będzie rozpatrywana na podstawie ceny brutto za 
realizację przedmiotu zamówienia, podanej przez Wykonawcę w Formularzu Oferty. 
Zamawiający ofercie o najniższej cenie zamówienia spośród ofert ocenianych przyzna 100,00 
punktów, a każdej następnej zostanie przyporządkowana liczba punktów proporcjonalnie 
mniejsza.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 100

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: polaco
Dirección de los pliegos de contratación: https://ezamowienia.gov.pl/pl/

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://ezamowienia.gov.pl/pl/
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: polaco
Catálogo electrónico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electrónicos avanzados o cualificados [como se definen en 
el Reglamento (UE) nº 910/2014]
Descripción de la garantía financiera: 1. Wykonawca zobowiązany jest zabezpieczyć swoją 
ofertę wadium w wysokości: 5 000,00 zł [słownie: pięć tysięcy złotych 00/100]. 2. Wadium 
wnosi się przed upływem terminu składania ofert i utrzymuje nieprzerwanie do dnia upływu 
terminu związania ofertą, z wyjątkiem przypadków, o których mowa w art. 98 ust. 1 pkt 2 i 3 
oraz ust. 2 ustawy Pzp.
Plazo de recepción de ofertas: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 90 Días
Información sobre la apertura pública: 

https://ezamowienia.gov.pl/pl/
https://ezamowienia.gov.pl/pl/


398891-2026 Page 7/18

Fecha de apertura: 13/07/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Información complementaria: 1. Otwarcie ofert jest niejawne. W przypadku wystąpienia awarii 
systemu informatycznego, która spowoduje brak możliwości otwarcia ofert w terminie 
określonym przez Zamawiającego, otwarcie ofert następuje niezwłocznie po usunięciu awarii. 
W tej sytuacji Zamawiający poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie 
internetowej prowadzonego postępowania wskazanej na stronie 1 niniejszego dokumentu. 2. 
Oferta musi zachować ważność do dnia 10 października 2026.
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Krajowa Izba Odwoławcza
Información sobre los plazos de revisión: Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy, a 
także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu niniejszego zamówienia oraz 
poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów 
ustawy Pzp, na zasadach przewidzianych w dziale IX ustawy Pzp (art. 505–590).
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organización que recibe solicitudes de participación: Centralny Ośrodek Informatyki
Organización que tramita ofertas: Centralny Ośrodek Informatyki

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: Odnowienie subskrypcji, odnowienie wsparcia technicznego oprogramowania do 
rozwoju oprogramowania, dostawa nowych licencji i nowych subskrypcji oprogramowania oraz 
dostawa nowych licencji i nowych subskrypcji w ramach prawa opcji
Descripción: zgodnie z OPZ
Identificador interno: Część II

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Naturaleza complementaria del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información
Clasificación adicional (cpv): 72611000 Servicios de apoyo informático técnico
Opciones: 
Descripción de las opciones: 1) Zamawiający, przez 12 miesięcy od dnia zawarcia umowy, 
jest uprawniony do zlecania Wykonawcy w ramach prawa opcji przedmiotu zamówienia 
opisanego w pkt I ppkt 3 Rozdziału II – Opis Przedmiotu Zamówienia. 2) Wykonawca 
zamówienia udziela Zamawiającemu gwarancji cen dla przedmiotu zamówienia w ramach 
prawa opcji. 3) Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia Zamawiającemu dostępu do 
odpowiednich wersji instalacyjnych i aktualizacji do oprogramowania oraz kluczy 
aktywacyjnych. 4) Skorzystanie z prawa opcji jest uprawnieniem Zamawiającego. 
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Zamawiający nie zobowiązuje się w żaden sposób do skorzystania z prawa opcji. Zmawiający 
może dokonać zmiany (zwiększenia lub zmniejszenia) szacowanych ilości każdego 
Oprogramowania w ramach prawa opcji, jeśli nie wpłynie to na całkowitą wartość zamówienia 
w ramach prawa opcji. Nieskorzystanie przez Zamawiającego w całości lub w części z tego 
prawa nie rodzi po stronie Wykonawcy jakichkolwiek roszczeń w stosunku do Zamawiającego.

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: Aleje Jerozolimskie 132-136  
Localidad: Warszawa
Código postal: 02-305
Subdivisión del país (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
País: Polonia

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 24 Meses

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Información complementaria: 1) dostarczenie danych dostępowych nastąpi: a) w terminie nie 
dłuższym niż 3 dni robocze od dnia zawarcia Umowy dla pozycji przedmiotu zamówienia, 
wskazanego w punkcie I ppkt 1 lit a i b Rozdziału II – Opis Przedmiotu Zamówienia, b) nie 
później niż 01.12.2026, lub w przypadku podpisania umowy po tej dacie, w terminie nie 
dłuższym niż 3 dni robocze od dnia zawarcia Umowy, dla pozycji przedmiotu zamówienia, 
wskazanego w punkcie I ppkt 1 lit. c Rozdziału II – Opis Przedmiotu Zamówienia; c) nie 
później niż 09.12.2026, lub w przypadku podpisania umowy po tej dacie, w terminie nie 
dłuższym niż 3 dni robocze od dnia zawarcia Umowy, dla pozycji przedmiotu zamówienia, 
wskazanego w punkcie I ppkt 1 lit. d Rozdziału II – Opis Przedmiotu Zamówienia; 2) Wsparcie 
Techniczne do Oprogramowania posiadanego przez Zamawiającego na okres 24 miesięcy, 
który rozpocznie się następnego dnia, licząc od daty wskazanej w tabeli nr 1 w kolumnie 
„Obecne wsparcie zapewnione do dnia” Rozdziału II – Opis Przedmiotu Zamówienia, 3) 
dostawa subskrypcji Oprogramowania posiadanego przez Zamawiającego, których 
obowiązywanie rozpocznie się następnego dnia, licząc od daty wskazanej w tabeli nr 1 w 
kolumnie „Obecne wsparcie zapewnione do dnia” i będzie trwało przez 24 miesiące lub do 
daty wskazanej w tabeli nr 1 w kolumnie „Data, do której ma obowiązywać Subskrypcja 
Rozdziału II – Opis przedmiotu zamówienia , 4) dostawa nowych subskrypcji Oprogramowania 
na okres 24 miesięcy od daty wskazanej w tabeli nr 1 w kolumnie „Data rozpoczęcia nowej 
licencji/subskrypcji” Rozdziału II – Opis Przedmiotu Zamówienia, 5) dostawa nowych licencji 
na Oprogramowanie wraz ze Wsparciem Technicznym na okres 24 miesięcy od daty 
wskazanej w tabeli nr 1 w kolumnie „Data rozpoczęcia nowej licencji/subskrypcji” Rozdziału II 
– Opis Przedmiotu Zamówienia, 6) dostawa nowych licencji na Oprogramowanie wraz ze 
Wsparciem Technicznym oraz nowych subskrypcji na okres 12 miesięcy od daty dostawy w 
ramach prawa opcji. Zamawiający jest uprawniony do skorzystania z prawa opcji w ciągu 12 
miesięcy od dnia zawarcia Umowy.

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
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Criterio: Referencias sobre entregas específicas
Descripción del criterio de selección: 1. O udzielenie zamówienia publicznego może ubiegać 
się Wykonawca, który spełnia warunek udziału w postępowaniu dotyczący zdolności 
technicznej lub zawodowej, tj.: Wykonawca w okresie ostatnich trzech lat przed upływem 
terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie 
wykonał co najmniej jedną umowę obejmującą: dostawę oprogramowania do rozwoju 
oprogramowania, lub dostawę oprogramowania do rozwoju oprogramowania wraz ze 
wsparciem technicznym, lub usługę wsparcia technicznego oprogramowania do rozwoju 
oprogramowania, o wartości co najmniej 1 000 000,00 zł brutto (słownie: jeden milion złotych 
00/100). Przez jedną dostawę/usługę Zamawiający rozumie dostawę/usługę realizowaną w 
ramach jednej umowy. Jeżeli Wykonawca będzie powoływał się na świadczenie powtarzające 
się lub ciągłe, to wartość już wykonanej części zamówienia na dzień składania ofert nie może 
być mniejsza niż 1 000 000,00 zł brutto. Dla wartości wskazanych przez Wykonawcę w 
walucie innej niż złoty polski (PLN), Zamawiający przyjmie przelicznik według średniego kursu 
NBP z dnia publikacji ogłoszenia o zamówieniu w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej, a 
jeżeli średni kurs nie będzie w tym dniu publikowany, to Zamawiający przyjmie kurs średni z 
ostatniej tabeli przed publikacją ogłoszenia o zamówieniu. 2. W celu potwierdzenia spełniania 
warunków udziału w postępowaniu określonych w pkt 1 - wykazu dostaw/usług 
(sporządzonego wg wzoru stanowiącego załącznik nr 4 do Formularza Oferty) wykonanych, w 
okresie ostatnich trzech lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym 
okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz 
których usługi zostały wykonane lub są wykonywane, oraz załączeniem dowodów 
określających, czy te dostawy zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym 
dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, 
na rzecz którego usługi zostały wykonane, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub 
ciągłych są wykonywane, a jeżeli Wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w 
stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie Wykonawcy; w przypadku świadczeń 
powtarzających się lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty 
potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wystawione w okresie ostatnich 3 
miesięcy. Jeżeli Wykonawca powołuje się na doświadczenie w realizacji usług, wykonanych 
wspólnie z innymi Wykonawcami, wykaz, o którym mowa powyżej, dotyczy usług, w których 
wykonaniu Wykonawca ten bezpośrednio uczestniczył.

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Kryterium „Cena oferty brutto” będzie rozpatrywana na podstawie ceny brutto za 
realizację przedmiotu zamówienia, podanej przez Wykonawcę w Formularzu Oferty. 
Zamawiający ofercie o najniższej cenie zamówienia spośród ofert ocenianych przyzna 100,00 
punktów, a każdej następnej zostanie przyporządkowana liczba punktów proporcjonalnie 
mniejsza.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 100

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: polaco
Dirección de los pliegos de contratación: https://ezamowienia.gov.pl/pl/

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria

https://ezamowienia.gov.pl/pl/
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Dirección para la presentación: https://ezamowienia.gov.pl/pl/
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: polaco
Catálogo electrónico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electrónicos avanzados o cualificados [como se definen en 
el Reglamento (UE) nº 910/2014]
Descripción de la garantía financiera: 1. Wykonawca zobowiązany jest zabezpieczyć swoją 
ofertę wadium w wysokości: 30 000,00 zł [słownie: trzydzieści tysięcy złotych 00/100]. 2. 
Wadium wnosi się przed upływem terminu składania ofert i utrzymuje nieprzerwanie do dnia 
upływu terminu związania ofertą, z wyjątkiem przypadków, o których mowa w art. 98 ust. 1 pkt 
2 i 3 oraz ust. 2 ustawy Pzp.
Plazo de recepción de ofertas: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 90 Días
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 13/07/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Información complementaria: 1. Otwarcie ofert jest niejawne. W przypadku wystąpienia awarii 
systemu informatycznego, która spowoduje brak możliwości otwarcia ofert w terminie 
określonym przez Zamawiającego, otwarcie ofert następuje niezwłocznie po usunięciu awarii. 
W tej sytuacji Zamawiający poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie 
internetowej prowadzonego postępowania wskazanej na stronie 1 niniejszego dokumentu. 2. 
Oferta musi zachować ważność do dnia 10 października 2026.
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Krajowa Izba Odwoławcza
Información sobre los plazos de revisión: Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy, a 
także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu niniejszego zamówienia oraz 
poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów 
ustawy Pzp, na zasadach przewidzianych w dziale IX ustawy Pzp (art. 505–590).
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organización que recibe solicitudes de participación: Centralny Ośrodek Informatyki
Organización que tramita ofertas: Centralny Ośrodek Informatyki

5.1.  Lote: LOT-0003
Título: Odnowienie subskrypcji oprogramowania biurowego, dostawa nowych subskrypcji 
oprogramowania oraz dostawa nowych subskrypcji oprogramowania w ramach prawa opcji
Descripción: zgodnie z OPZ
Identificador interno: Część III

https://ezamowienia.gov.pl/pl/
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5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Naturaleza complementaria del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información
Clasificación adicional (cpv): 72611000 Servicios de apoyo informático técnico
Opciones: 
Descripción de las opciones: 1) Zamawiający, przez 12 miesięcy od dnia zawarcia umowy, 
jest uprawniony do zlecania Wykonawcy w ramach prawa opcji przedmiotu zamówienia 
opisanego w pkt I ppkt 3 Rozdziału II – Opis Przedmiotu Zamówienia. 2) Wykonawca 
zamówienia udziela Zamawiającemu gwarancji cen dla przedmiotu zamówienia w ramach 
prawa opcji. 3) Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia Zamawiającemu dostępu do 
odpowiednich wersji instalacyjnych i aktualizacji do oprogramowania oraz kluczy 
aktywacyjnych. 4) Skorzystanie z prawa opcji jest uprawnieniem Zamawiającego. 
Zamawiający nie zobowiązuje się w żaden sposób do skorzystania z prawa opcji. Zmawiający 
może dokonać zmiany (zwiększenia lub zmniejszenia) szacowanych ilości każdego 
Oprogramowania w ramach prawa opcji, jeśli nie wpłynie to na całkowitą wartość zamówienia 
w ramach prawa opcji. Nieskorzystanie przez Zamawiającego w całości lub w części z tego 
prawa nie rodzi po stronie Wykonawcy jakichkolwiek roszczeń w stosunku do Zamawiającego.

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: Aleje Jerozolimskie 132-136  
Localidad: Warszawa
Código postal: 02-305
Subdivisión del país (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
País: Polonia

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 24 Meses

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Información complementaria: 1) dostarczenie danych dostępowych nastąpi: a) w terminie nie 
dłuższym niż 3 dni robocze od dnia zawarcia Umowy dla pozycji przedmiotu zamówienia, 
wskazanego w punkcie I ppkt 1 lit a Rozdziału II – Opis Przedmiotu Zamówienia, b) nie później 
niż 26.11.2026, lub w przypadku podpisania umowy po tej dacie, w terminie nie dłuższym niż 3 
dni robocze od dnia zawarcia Umowy, dla pozycji przedmiotu zamówienia, wskazanego w 
punkcie I ppkt 1 lit b Rozdziału II – Opis Przedmiotu Zamówienia; 2) dostawa subskrypcji 
Oprogramowania posiadanego przez Zamawiającego na okres 24 miesięcy, który rozpocznie 
się następnego dnia, licząc od daty wskazanej w tabeli nr 1 w kolumnie „Obecne wsparcie 
zapewnione do dnia” Rozdziału II – Opis Przedmiotu Zamówienia, 3) dostawa nowych 
subskrypcji Oprogramowania na okres 24 miesięcy od daty wskazanej w tabeli nr 1 w 
kolumnie „Data rozpoczęcia nowej licencji/subskrypcji” Rozdziału II – Opis Przedmiotu 
Zamówienia, 4) dostawa nowych subskrypcji Oprogramowania w ramach prawa opcji na 
warunkach określonych dla każdej pozycji przedmiotu zamówienia w tabeli nr 2, w kolumnie 
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„Warunki dostawy w ramach prawa opcji” Rozdziału II – Opis Przedmiotu Zamówienia. 
Zamawiający jest uprawniony do skorzystania z prawa opcji w ciągu 12 miesięcy od dnia 
zawarcia umowy.

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Referencias sobre entregas específicas
Descripción del criterio de selección: 1. O udzielenie zamówienia publicznego może ubiegać 
się Wykonawca, który spełnia warunek udziału w postępowaniu dotyczący zdolności 
technicznej lub zawodowej, tj.: Wykonawca w okresie ostatnich trzech lat przed upływem 
terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie 
wykonał co najmniej co najmniej jedną umowę obejmują: dostawę oprogramowania 
biurowego, lub dostawę oprogramowania biurowego wraz ze wsparciem technicznym, o 
wartości co najmniej 400 000,00 zł brutto (słownie: czterysta tysięcy złotych 00/100). Przez 
jedną dostawę/usługę Zamawiający rozumie dostawę/usługę realizowaną w ramach jednej 
umowy. Jeżeli Wykonawca będzie powoływał się na świadczenie powtarzające się lub ciągłe, 
to wartość już wykonanej części zamówienia na dzień składania ofert nie może być mniejsza 
niż 400 000,00 zł brutto. Dla wartości wskazanych przez Wykonawcę w walucie innej niż złoty 
polski (PLN), Zamawiający przyjmie przelicznik według średniego kursu NBP z dnia publikacji 
ogłoszenia o zamówieniu w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej, a jeżeli średni kurs nie 
będzie w tym dniu publikowany, to Zamawiający przyjmie kurs średni z ostatniej tabeli przed 
publikacją ogłoszenia o zamówieniu. 2. W celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w 
postępowaniu określonych w pkt 1 - wykazu dostaw/usług (sporządzonego wg wzoru 
stanowiącego załącznik nr 4 do Formularza Oferty) wykonanych, w okresie ostatnich trzech 
lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich 
wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane 
lub są wykonywane, oraz załączeniem dowodów określających, czy te dostawy zostały 
wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje 
bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi zostały wykonane, 
a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli 
Wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – 
oświadczenie Wykonawcy; w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych nadal 
wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie 
powinny być wystawione w okresie ostatnich 3 miesięcy. Jeżeli Wykonawca powołuje się na 
doświadczenie w realizacji usług, wykonanych wspólnie z innymi Wykonawcami, wykaz, o 
którym mowa powyżej, dotyczy usług, w których wykonaniu Wykonawca ten bezpośrednio 
uczestniczył.

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Kryterium „Cena oferty brutto” będzie rozpatrywana na podstawie ceny brutto za 
realizację przedmiotu zamówienia, podanej przez Wykonawcę w Formularzu Oferty. 
Zamawiający ofercie o najniższej cenie zamówienia spośród ofert ocenianych przyzna 100,00 
punktów, a każdej następnej zostanie przyporządkowana liczba punktów proporcjonalnie 
mniejsza.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 100

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: polaco
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Dirección de los pliegos de contratación: https://ezamowienia.gov.pl/pl/

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://ezamowienia.gov.pl/pl/
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: polaco
Catálogo electrónico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electrónicos avanzados o cualificados [como se definen en 
el Reglamento (UE) nº 910/2014]
Descripción de la garantía financiera: 1. Wykonawca zobowiązany jest zabezpieczyć swoją 
ofertę wadium w wysokości: 10 000,00 zł [słownie: dziesięć tysięcy złotych 00/100]. 2. Wadium 
wnosi się przed upływem terminu składania ofert i utrzymuje nieprzerwanie do dnia upływu 
terminu związania ofertą, z wyjątkiem przypadków, o których mowa w art. 98 ust. 1 pkt 2 i 3 
oraz ust. 2 ustawy Pzp.
Plazo de recepción de ofertas: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 90 Días
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 13/07/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Información complementaria: 1. Otwarcie ofert jest niejawne. W przypadku wystąpienia awarii 
systemu informatycznego, która spowoduje brak możliwości otwarcia ofert w terminie 
określonym przez Zamawiającego, otwarcie ofert następuje niezwłocznie po usunięciu awarii. 
W tej sytuacji Zamawiający poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie 
internetowej prowadzonego postępowania wskazanej na stronie 1 niniejszego dokumentu. 2. 
Oferta musi zachować ważność do dnia 10 października 2026.
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Krajowa Izba Odwoławcza
Información sobre los plazos de revisión: Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy, a 
także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu niniejszego zamówienia oraz 
poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów 
ustawy Pzp, na zasadach przewidzianych w dziale IX ustawy Pzp (art. 505–590).
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organización que recibe solicitudes de participación: Centralny Ośrodek Informatyki
Organización que tramita ofertas: Centralny Ośrodek Informatyki

5.1.  Lote: LOT-0004

https://ezamowienia.gov.pl/pl/
https://ezamowienia.gov.pl/pl/
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Título: Odnowienie subskrypcji oprogramowania dot. cyberbezpieczeństwa oraz dostawa 
nowych subskrypcji oprogramowania w ramach prawa opcji
Descripción: zgodnie z OPZ
Identificador interno: część IV

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Naturaleza complementaria del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información
Clasificación adicional (cpv): 72611000 Servicios de apoyo informático técnico
Opciones: 
Descripción de las opciones: 1) Zamawiający, przez 12 miesięcy od dnia zawarcia umowy, 
jest uprawniony do zlecania Wykonawcy w ramach prawa opcji przedmiotu zamówienia 
opisanego w pkt I ppkt 3 Rozdziału II – Opis Przedmiotu Zamówienia. 2) Wykonawca 
zamówienia udziela Zamawiającemu gwarancji cen dla przedmiotu zamówienia w ramach 
prawa opcji. 3) Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia Zamawiającemu dostępu do 
odpowiednich wersji instalacyjnych i aktualizacji do oprogramowania oraz kluczy 
aktywacyjnych. 4) Skorzystanie z prawa opcji jest uprawnieniem Zamawiającego. 
Zamawiający nie zobowiązuje się w żaden sposób do skorzystania z prawa opcji. Zmawiający 
może dokonać zmiany (zwiększenia lub zmniejszenia) szacowanych ilości każdego 
Oprogramowania w ramach prawa opcji, jeśli nie wpłynie to na całkowitą wartość zamówienia 
w ramach prawa opcji. Nieskorzystanie przez Zamawiającego w całości lub w części z tego 
prawa nie rodzi po stronie Wykonawcy jakichkolwiek roszczeń w stosunku do Zamawiającego.

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: Aleje Jerozolimskie 132-136  
Localidad: Warszawa
Código postal: 02-305
Subdivisión del país (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
País: Polonia

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 24 Meses

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Información complementaria: 1) dostarczenie danych dostępowych nastąpi w terminie nie 
dłuższym niż 3 dni robocze od dnia zawarcia Umowy dla pozycji przedmiotu zamówienia, 
wskazanego w punkcie I ppkt 1 lit a Rozdziału II – Opis Przedmiotu Zamówienia, 2) dostawa 
subskrypcji Oprogramowania posiadanego przez Zamawiającego na okres 24 miesięcy, który 
rozpocznie się następnego dnia, licząc od daty wskazanej w tabeli nr 1 w kolumnie „Obecne 
wsparcie zapewnione do dnia” Rozdziału II – Opis Przedmiotu Zamówienia, 3) dostawa 
nowych licencji na Oprogramowanie wraz ze Wsparciem Technicznym oraz nowych 
subskrypcji na okres 12 miesięcy od daty dostawy w ramach prawa opcji. Zamawiający jest 
uprawniony do skorzystania z prawa opcji w ciągu 12 miesięcy od dnia zawarcia Umowy.

5.1.9.  Criterios de selección
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Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Referencias sobre entregas específicas
Descripción del criterio de selección: 1. O udzielenie zamówienia publicznego może ubiegać 
się Wykonawca, który spełnia warunek udziału w postępowaniu dotyczący zdolności 
technicznej lub zawodowej, tj.: Wykonawca w okresie ostatnich trzech lat przed upływem 
terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie 
wykonał co najmniej jedną umowę obejmują: dostawę oprogramowania dot. cyber-
bezpieczeństwa, lub dostawę oprogramowania dot. cyber-bezpieczeństwa wraz ze wsparciem 
technicznym, lub usługę wsparcia technicznego do oprogramowania dot. cyber-
bezpieczeństwa, o wartości co najmniej 400 000,00 zł brutto (słownie: czterysta tysięcy złotych 
00/100). Przez jedną dostawę/usługę Zamawiający rozumie dostawę/usługę realizowaną w 
ramach jednej umowy. Jeżeli Wykonawca będzie powoływał się na świadczenie powtarzające 
się lub ciągłe, to wartość już wykonanej części zamówienia na dzień składania ofert nie może 
być mniejsza niż 400 000,00 zł brutto. Dla wartości wskazanych przez Wykonawcę w walucie 
innej niż złoty polski (PLN), Zamawiający przyjmie przelicznik według średniego kursu NBP z 
dnia publikacji ogłoszenia o zamówieniu w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej, a jeżeli 
średni kurs nie będzie w tym dniu publikowany, to Zamawiający przyjmie kurs średni z 
ostatniej tabeli przed publikacją ogłoszenia o zamówieniu. 2. W celu potwierdzenia spełniania 
warunków udziału w postępowaniu określonych w pkt 1 - wykazu dostaw/usług 
(sporządzonego wg wzoru stanowiącego załącznik nr 4 do Formularza Oferty) wykonanych, w 
okresie ostatnich trzech lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym 
okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz 
których usługi zostały wykonane lub są wykonywane, oraz załączeniem dowodów 
określających, czy te dostawy zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym 
dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, 
na rzecz którego usługi zostały wykonane, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub 
ciągłych są wykonywane, a jeżeli Wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w 
stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie Wykonawcy; w przypadku świadczeń 
powtarzających się lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty 
potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wystawione w okresie ostatnich 3 
miesięcy. Jeżeli Wykonawca powołuje się na doświadczenie w realizacji usług, wykonanych 
wspólnie z innymi Wykonawcami, wykaz, o którym mowa powyżej, dotyczy usług, w których 
wykonaniu Wykonawca ten bezpośrednio uczestniczył.

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Kryterium „Cena oferty brutto” będzie rozpatrywana na podstawie ceny brutto za 
realizację przedmiotu zamówienia, podanej przez Wykonawcę w Formularzu Oferty. 
Zamawiający ofercie o najniższej cenie zamówienia spośród ofert ocenianych przyzna 100,00 
punktów, a każdej następnej zostanie przyporządkowana liczba punktów proporcjonalnie 
mniejsza.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 100

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: polaco
Dirección de los pliegos de contratación: https://ezamowienia.gov.pl/pl/

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 

https://ezamowienia.gov.pl/pl/
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Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://ezamowienia.gov.pl/pl/
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: polaco
Catálogo electrónico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electrónicos avanzados o cualificados [como se definen en 
el Reglamento (UE) nº 910/2014]
Descripción de la garantía financiera: 1. Wykonawca zobowiązany jest zabezpieczyć swoją 
ofertę wadium w wysokości: 10 000,00 zł [słownie: dziesięć tysięcy złotych 00/100]. 2. Wadium 
wnosi się przed upływem terminu składania ofert i utrzymuje nieprzerwanie do dnia upływu 
terminu związania ofertą, z wyjątkiem przypadków, o których mowa w art. 98 ust. 1 pkt 2 i 3 
oraz ust. 2 ustawy Pzp.
Plazo de recepción de ofertas: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 90 Días
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 13/07/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Información complementaria: 1. Otwarcie ofert jest niejawne. W przypadku wystąpienia awarii 
systemu informatycznego, która spowoduje brak możliwości otwarcia ofert w terminie 
określonym przez Zamawiającego, otwarcie ofert następuje niezwłocznie po usunięciu awarii. 
W tej sytuacji Zamawiający poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie 
internetowej prowadzonego postępowania wskazanej na stronie 1 niniejszego dokumentu. 2. 
Oferta musi zachować ważność do dnia 10 października 2026.
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Krajowa Izba Odwoławcza
Información sobre los plazos de revisión: Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy, a 
także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu niniejszego zamówienia oraz 
poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów 
ustawy Pzp, na zasadach przewidzianych w dziale IX ustawy Pzp (art. 505–590).
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organización que recibe solicitudes de participación: Centralny Ośrodek Informatyki
Organización que tramita ofertas: Centralny Ośrodek Informatyki

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Centralny Ośrodek Informatyki

https://ezamowienia.gov.pl/pl/


398891-2026 Page 17/18

Número de registro: 7252036863
Dirección postal: Aleje Jerozolimskie 132-136
Localidad: Warszawa
Código postal: 02-305
Subdivisión del país (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
País: Polonia
Correo electrónico: zamowienia.publiczne@coi.gov.pl
Teléfono: 22 250 28 85
Dirección de internet: www.coi.gov.pl
Terminal de intercambio de información (URL): https://ezamowienia.gov.pl/pl/
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización que tramita ofertas

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Krajowa Izba Odwoławcza
Número de registro: 5262239325
Localidad: Warszawa
Código postal: 02-676
Subdivisión del país (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
País: Polonia
Correo electrónico: odwolania@uzp.gov.pl
Teléfono: +48 22 458 78 01
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0000
Denominación oficial: Publications Office of the European Union
Número de registro: PUBL
Localidad: Luxembourg
Código postal: 2417
Subdivisión del país (NUTS): Luxembourg (LU000)
País: Luxemburgo
Correo electrónico: ted@publications.europa.eu
Teléfono: +352 29291
Dirección de internet: https://op.europa.eu
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 4d32e7a4-bcb9-4137-845b-db2e4e740f91  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 09/06/2026 09:48:32 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: polaco

mailto:zamowienia.publiczne@coi.gov.pl
http://www.coi.gov.pl
https://ezamowienia.gov.pl/pl/
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Número de publicación del anuncio: 398891-2026
Número de la edición del DO S: 110/2026
Fecha de publicación: 10/06/2026
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