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401760-2026 - Licitacion

Espaia — Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo — Servicio de
Soporte para la resolucién de incidencias de COSMO (ERP ODOO), los gestores de contenidos y
aplicaciones web de gestion de la Agencia de Ciencia, Competitividad Empresarial e Innovacién
Asturiana.

OJ S 111/2026 11/06/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Agencia de Ciencia, Competitividad Empresarial e Innovacion Asturiana
Correo electrénico: licitaciones@sekuens.es
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico bajo el control de una
autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Servicio de Soporte para la resolucion de incidencias de COSMO (ERP ODOO), los
gestores de contenidos y aplicaciones web de gestion de la Agencia de Ciencia,
Competitividad Empresarial e Innovacién Asturiana.
Descripcion: Servicio de soporte para la resolucion de incidencias y solitudes del ERP
(ODOO0), los gestores de contenidos y las aplicaciones web de gestion y los agentes de
Inteligencia Artificial de la Agencia de Ciencia, Competitividad Empresarial e Innovacion
Asturiana.
Identificador del procedimiento: 9317292e-f1c5-4df2-aa37-a80ce07e65a9
Identificador interno: PA-SARA-LIC/2026/000012
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Asturias (ES120)
Pais: Espana

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 263 593,66 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
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Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho laboral: Incumplimiento de
obligaciones en materia de legislacion laboral

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Servicio de Soporte para la resolucion de incidencias de COSMO (ERP ODOO), los
gestores de contenidos y aplicaciones web de gestion de la Agencia de Ciencia,
Competitividad Empresarial e Innovacién Asturiana.
Descripcion: Servicio de soporte para la resolucion de incidencias y solitudes del ERP
(ODOO0), los gestores de contenidos y las aplicaciones web de gestion y los agentes de
Inteligencia Artificial de la Agencia de Ciencia, Competitividad Empresarial e Innovacion
Asturiana.
Identificador interno: PA-SARA-LIC/2026/000012

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Opciones:
Descripcion de las opciones: El plazo de ejecucion del contrato sera de 36 MESES, con
posibilidad de una prérroga de 12 MESES, hasta un total maximo de 48 MESES.

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Asturias (ES120)
Pais: Espana

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 36 Meses

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripcion del criterio de seleccion: Cifra anual de negocio

Criterio: Referencias sobre servicios especificos
Descripcion del criterio de seleccion: Trabajos realizados

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: MEJORAS O PRESTACIONES ADICIONALES.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 15
Criterio:
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Tipo: Precio

Descripcion: OFERTA ECONOMICA.

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 40

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: CALIDAD TECNICA DE LA PROPUESTA.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 15

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: MAQUETA TECNICA.

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 25

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcién: PLAN DE FORMACION.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=%2FfRJH1fVYXTKY6rls5tG9A%3D%3D

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2FfRJH1fVYXTkY6rls5tG9A%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafiol
Catalogo electronico: No autorizada
Plazo de recepcién de ofertas: 10/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 2 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 13/07/2026 11:30:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Lugar: Sede de la Agencia de Ciencia, Competitividad Empresarial e Innovacion Asturiana
Fecha de apertura: 27/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Lugar: Sede de la Agencia de Ciencia, Competitividad Empresarial e Innovacion Asturiana
Fecha de apertura: 13/07/2026 11:30:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Lugar: Sede de la Agencia de Ciencia, Competitividad Empresarial e Innovacion Asturiana
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: cumplimiento de unas condiciones salariales
minimas de acuerdo con el XIX Convenio colectivo estatal de empresas de consultoria,
tecnologias de la informacion y estudios de mercado y de la opinion publica.
Facturacion electrénica: Permitida
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Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Agencia de Ciencia,
Competitividad Empresarial e Innovacion Asturiana - Tribunal Administrativo Central de
Recursos Contractuales
Informacion sobre los plazos de revision: 15 dias habiles a partir del dia siguiente a la
publicacion de los pliegos en la Plataforma de Contratacion del Estado.

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Agencia de Ciencia, Competitividad Empresarial e Innovacion Asturiana
Numero de registro: 51201980163958
Numero de registro: Q3340001A
Localidad: Llanera
Caodigo postal: 33428
Subdivisién del pais (NUTS): Asturias (ES120)
Pais: Esparfia
Punto de contacto: Agencia de Ciencia, Competitividad Empresarial e Innovacion Asturiana
Correo electrénico: licitaciones@sekuens.es
Teléfono: +34 985980020
Fax: +34 985264455
Direccion de internet: http://www.sekuens.es
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=FXolvo%2BL%2BUYBPRBxZ4nJ%2Fg%3D%3D
Otros puntos de contacto:
Denominacién oficial: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Localidad: Llanera
Caddigo postal: 33428
Subdivisién del pais (NUTS): Asturias (ES120)
Pais: Espana
Correo electrénico: licitaciones@sekuens.es
Teléfono: 985980020
Direccion de internet: http://www.hacienda.gob.es/es
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 65ab312f-27f4-4e00-912f-dcfb7b15d6f4 - 01
Tipo de formulario: Licitacion
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Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 10/06/2026 09:55:33 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espanol

Numero de publicacion del anuncio: 401760-2026

Numero de la edicion del DO S: 111/2026

Fecha de publicacion: 11/06/2026

401760-2026 Page 5/5



	1. Comprador
	1.1. Comprador
	2. Procedimiento
	2.1. Procedimiento
	2.1.1. Finalidad
	2.1.2. Lugar de ejecución
	2.1.3. Valor
	2.1.4. Información general
	2.1.6. Motivos de exclusión
	5. Lote
	5.1. Lote: LOT-0000
	5.1.1. Finalidad
	5.1.2. Lugar de ejecución
	5.1.3. Duración estimada
	5.1.6. Información general
	5.1.9. Criterios de selección
	5.1.10. Criterios de adjudicación
	5.1.11. Pliegos de contratación
	5.1.12. Condiciones de la contratación pública
	5.1.15. Técnicas
	5.1.16. Información adicional, mediación y recurso
	8. Organizaciones
	8.1. ORG-0001
	Información del anuncio

