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See the notice on TED website

401760-2026 - Licitación
España – Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo – Servicio de 
Soporte para la resolución de incidencias de COSMO (ERP ODOO), los gestores de contenidos y 
aplicaciones web de gestión de la Agencia de Ciencia, Competitividad Empresarial e Innovación 
Asturiana.
OJ S 111/2026 11/06/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Agencia de Ciencia, Competitividad Empresarial e Innovación Asturiana
Correo electrónico: licitaciones@sekuens.es
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público bajo el control de una 
autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Servicio de Soporte para la resolución de incidencias de COSMO (ERP ODOO), los 
gestores de contenidos y aplicaciones web de gestión de la Agencia de Ciencia, 
Competitividad Empresarial e Innovación Asturiana.
Descripción: Servicio de soporte para la resolución de incidencias y solitudes del ERP 
(ODOO), los gestores de contenidos y las aplicaciones web de gestión y los agentes de 
Inteligencia Artificial de la Agencia de Ciencia, Competitividad Empresarial e Innovación 
Asturiana.
Identificador del procedimiento: 9317292e-f1c5-4df2-aa37-a80ce07e65a9
Identificador interno: PA-SARA-LIC/2026/000012
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Asturias (ES120)
País: España

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 263 593,66 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/401760-2026
mailto:licitaciones@sekuens.es
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Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho laboral: Incumplimiento de 
obligaciones en materia de legislación laboral

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Servicio de Soporte para la resolución de incidencias de COSMO (ERP ODOO), los 
gestores de contenidos y aplicaciones web de gestión de la Agencia de Ciencia, 
Competitividad Empresarial e Innovación Asturiana.
Descripción: Servicio de soporte para la resolución de incidencias y solitudes del ERP 
(ODOO), los gestores de contenidos y las aplicaciones web de gestión y los agentes de 
Inteligencia Artificial de la Agencia de Ciencia, Competitividad Empresarial e Innovación 
Asturiana.
Identificador interno: PA-SARA-LIC/2026/000012

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo
Opciones: 
Descripción de las opciones: El plazo de ejecución del contrato será de 36 MESES, con 
posibilidad de una prórroga de 12 MESES, hasta un total máximo de 48 MESES.

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Asturias (ES120)
País: España

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 36 Meses

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripción del criterio de selección: Cifra anual de negocio

Criterio: Referencias sobre servicios específicos
Descripción del criterio de selección: Trabajos realizados

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: MEJORAS O PRESTACIONES ADICIONALES.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 15
Criterio: 
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Tipo: Precio
Descripción: OFERTA ECONÓMICA.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 40
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: CALIDAD TÉCNICA DE LA PROPUESTA.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 15
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: MAQUETA TÉCNICA.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 25
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: PLAN DE FORMACIÓN.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=%2FfRJH1fVYXTkY6rls5tG9A%3D%3D

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=%2FfRJH1fVYXTkY6rls5tG9A%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 10/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 2 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 13/07/2026 11:30:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: Sede de la Agencia de Ciencia, Competitividad Empresarial e Innovación Asturiana
Fecha de apertura: 27/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: Sede de la Agencia de Ciencia, Competitividad Empresarial e Innovación Asturiana
Fecha de apertura: 13/07/2026 11:30:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: Sede de la Agencia de Ciencia, Competitividad Empresarial e Innovación Asturiana
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: cumplimiento de unas condiciones salariales 
mínimas de acuerdo con el XIX Convenio colectivo estatal de empresas de consultoría, 
tecnologías de la información y estudios de mercado y de la opinión pública.
Facturación electrónica: Permitida

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=%2FfRJH1fVYXTkY6rls5tG9A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=%2FfRJH1fVYXTkY6rls5tG9A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=%2FfRJH1fVYXTkY6rls5tG9A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=%2FfRJH1fVYXTkY6rls5tG9A%3D%3D
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Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Agencia de Ciencia, 
Competitividad Empresarial e Innovación Asturiana - Tribunal Administrativo Central de 
Recursos Contractuales
Información sobre los plazos de revisión: 15 días hábiles a partir del día siguiente a la 
publicación de los pliegos en la Plataforma de Contratación del Estado.

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Agencia de Ciencia, Competitividad Empresarial e Innovación Asturiana
Número de registro: 51201980163958
Número de registro: Q3340001A
Localidad: Llanera
Código postal: 33428
Subdivisión del país (NUTS): Asturias (ES120)
País: España
Punto de contacto: Agencia de Ciencia, Competitividad Empresarial e Innovación Asturiana
Correo electrónico: licitaciones@sekuens.es
Teléfono: +34 985980020
Fax: +34 985264455
Dirección de internet: http://www.sekuens.es
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=FXolvo%2BL%2BUYBPRBxZ4nJ%2Fg%3D%3D
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Localidad: Llanera
Código postal: 33428
Subdivisión del país (NUTS): Asturias (ES120)
País: España
Correo electrónico: licitaciones@sekuens.es
Teléfono: 985980020
Dirección de internet: http://www.hacienda.gob.es/es
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización encargada de los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 65ab312f-27f4-4e00-912f-dcfb7b15d6f4  -  01
Tipo de formulario: Licitación

mailto:licitaciones@sekuens.es
http://www.sekuens.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=FXolvo%2BL%2BUYBPRBxZ4nJ%2Fg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=FXolvo%2BL%2BUYBPRBxZ4nJ%2Fg%3D%3D
mailto:licitaciones@sekuens.es
http://www.hacienda.gob.es/es
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Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 10/06/2026 09:55:33 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 401760-2026
Número de la edición del DO S: 111/2026
Fecha de publicación: 11/06/2026
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