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See the notice on TED website

401793-2025 - Licitación
España – Servicios de agencias de viajes y servicios similares – Servicio de agencia de viajes de 
los miembros de la corporación, empleados públicos y personal autorizado para la Diputación 
Provincial de Jaén y sus Organismos Autónomos.
OJ S 117/2025 20/06/2025
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal - Anuncio de cambios
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Presidencia de la Diputación Provincial de Jaén
Correo electrónico: negociado_contratacion@dipujaen.es
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Servicio de agencia de viajes de los miembros de la corporación, empleados públicos y 
personal autorizado para la Diputación Provincial de Jaén y sus Organismos Autónomos.
Descripción: El objeto del contrato es la prestación del servicio de agencia de viajes y 
asistencia técnica en la gestión de viajes nacionales e internacionales, así como, en su caso, 
la gestión y organización de otros servicios detallados en el punto 4 apartado d) del Pliego de 
Prescripciones Técnicas (PPT), con aplicación de la tarifa más ventajosa, determinándose la 
misma conforme a lo establecido en el PPT, que pueda demandarse por parte de la 
Diputación Provincial de Jaén y sus Organismos Autónomos.
Identificador del procedimiento: 631f8d90-5428-4cb6-93ea-47781a367d68
Anuncio anterior: 7484b846-a060-4ad4-a0d3-a78e16b65963-01
Identificador interno: 2025/000797
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 63510000 Servicios de agencias de viajes y servicios similares

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Jaén (ES616)
País: España

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 2 386 963,01 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/401793-2025
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Blanqueo de capitales o financiación del terrorismo: Blanqueo de capital o financiación del 
terrorismo

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Servicio de agencia de viajes de los miembros de la corporación, empleados públicos y 
personal autorizado para la Diputación Provincial de Jaén y sus Organismos Autónomos.
Descripción: El objeto del contrato es la prestación del servicio de agencia de viajes y 
asistencia técnica en la gestión de viajes nacionales e internacionales, así como, en su caso, 
la gestión y organización de otros servicios detallados en el punto 4 apartado d) del Pliego de 
Prescripciones Técnicas (PPT), con aplicación de la tarifa más ventajosa, determinándose la 
misma conforme a lo establecido en el PPT, que pueda demandarse por parte de la 
Diputación Provincial de Jaén y sus Organismos Autónomos.
Identificador interno: 2025/000797

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 63510000 Servicios de agencias de viajes y servicios similares
Opciones: 
Descripción de las opciones: Modificaciones. Procede: SI Porcentaje afectado: hasta un 
máximo del 20 % del precio inicial Ver apartado 31 del Anexo I del PCAP

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Jaén (ES616)
País: España

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 10/09/2025
Duración: 2 Años

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 2
Más información sobre renovaciones: Prórroga: SÍ Procede Duración de la prórroga: 2 años, 
prorrogables por periodos anuales. Duración máxima del contrato incluidas las prórrogas: 4 
años. Ver apartado 11 del Anexo I del PCAP

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: 1. Porcentaje de descuento homogéneo y único aplicable sobre la facturación en 
hoteles. .
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
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Criterio de adjudicación: número: 20,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: 10. Mejora en las coberturas de riesgos de viajes..
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 6,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: 2. Porcentaje de descuento homogéneo y único aplicable sobre la facturación en 
billetes de avión, tanto de ámbito nacional como internacional. .
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 6,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: 3. Porcentaje de descuento homogéneo y único aplicable sobre la facturación en 
billetes de tren. .
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 4,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: 4. Cargo por emisión de billetes si la gestión se realiza a través del equipo de la 
empresa adjudicataria..
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: 5. Porcentaje de descuento sobre el cargo por emisión de billetes ofertado por la 
empresa adjudicataria en el apartado 4 cuando la gestión se realice a través de la 
herramienta de auto-reserva.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: 6. Porcentaje de comisión a aplicar sobre el precio de los servicios detallados en 
el apartado 4 d) del PPT. .
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: 7. Realización de curso formativo.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 3,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: 8. Aportacion tarjeta de crédito.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 2,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: 9. Mejoras en los gastos de gestión por cancelación anticipada. .
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Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 4,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: 1.a) Estructura organizativa y recursos humanos .
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: 1.b) Organización y control del servicio, normas de actuación y procedimientos.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: 1.c) Acuerdos comerciales y convenios específicos .
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: 1.d) Propuesta de herramienta de auto-reserva .
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 15,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: 1.e) Servicio de emergencias 24 horas.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5,00

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=52RlYMGPVHbpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=52RlYMGPVHbpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 04/07/2025 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 2 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 28/07/2025 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: Diputación Provincial de Jaén. Telemáticamente
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Ver apartado 27 del Anexo I del PCAP.
Facturación electrónica: Obligatoria

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=52RlYMGPVHbpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=52RlYMGPVHbpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=52RlYMGPVHbpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=52RlYMGPVHbpxJFXpLZ%2B2A%3D%3D
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Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Presidencia de la Diputación 
Provincial de Jaén - Registro General de la Consejería de Hacienda, Industria y Energía
Información sobre los plazos de revisión: Observaciones: sólo se admitirán ofertas 
presentadas a través de la herramienta de presentación y preparación que facilita la PLACSP. 
Para cualquier tipo de duda con la descarga, uso y manejo de dicha herramienta, póngase en 
contacto con los responsables de la plataforma. Deberá indicar el número de expediente, 
órgano de contratación y detalle del error, adjuntando captura de pantalla.
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Presidencia de la Diputación Provincial de Jaén - Tribunal Administrativo de Recursos 
Contractuales de la Junta de Andalucía

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Presidencia de la Diputación Provincial de Jaén
Número de registro: 30837010127461
Número de registro: P2300000C
Localidad: Jaén
Código postal: 23071
Subdivisión del país (NUTS): Jaén (ES616)
País: España
Punto de contacto: Presidencia de la Diputación Provincial de Jaén
Correo electrónico: negociado_contratacion@dipujaen.es
Teléfono: +034 953248110
Dirección de internet: http://www.dipujaen.es
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=Yipj0NT56ZUQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de 
Andalucía
Localidad: Sevilla
Código postal: 41001
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Registro General de la Consejería de Hacienda, Industria y Energía
Localidad: Sevilla
Código postal: 41071
Subdivisión del país (NUTS): Sevilla (ES618)

mailto:negociado_contratacion@dipujaen.es
http://www.dipujaen.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=Yipj0NT56ZUQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=Yipj0NT56ZUQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
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País: España
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

10. Modificación

Versión del anuncio anterior que debe modificarse
: 
445fef4f-6be7-42f4-aaa5-19683eb14825-01
Principal motivo de la modificación
: 
Información actualizada

10.1.  Modificación
Identificador de sección: LOT-0000

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 06efe40b-6639-44ee-85c8-3839abfde1bf  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 19/06/2025 12:48:35 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 401793-2025
Número de la edición del DO S: 117/2025
Fecha de publicación: 20/06/2025
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