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See the notice on TED website

402737-2026 - Licitación
Países Bajos – Paquetes de software y sistemas de información – DPS online collaboration tools
OJ S 112/2026 12/06/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal - Anuncio de cambios
Suministros - Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: SURF B.V.
Correo electrónico: inkoop@surf.nl
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: DPS online collaboration tools
Descripción: This Dynamic Purchasing System (DPS) allows you to submit an offer to a large 
number of educational institutions in Ireland and the Netherlands, after completing a simple 
registration procedure. The DPS will give admittance to all interested parties that offer online 
collaboration tools in accordance with the requirements described in the Tender documents. 
The Participants of the DPS wish to purchase online collaboration tools on demand in three 
categories, which are (1) online whiteboarding tools, (2) Project, task & work (place) 
management tools, and (3) Online survey & polling tools. This means that each Participant 
individually purchases a online collaboration tool in a category of their interest as and when it 
requires that software. The Assignments for delivering these products must be awarded in a 
simple manner and within a short period of time. By means of Addendum No. 1 (Rectification), 
published on TenderNed in June 2026, the scope of the DPS has been expanded with the 
categories (4) Digital Signing and (5) Remote Control & Desktop Software.
Identificador del procedimiento: 215d094b-7eae-48e0-b6c9-6b329340fda8
Identificador interno: DPSOCT2023
Tipo de procedimiento: Restringido
El procedimiento está acelerado: no
Principales características del procedimiento: Dynamic Purchasing System

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Naturaleza complementaria del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información
Clasificación adicional (cpv): 48331000 Paquetes de software de gestión de proyectos, 
48514000 Paquetes de software de acceso remoto, 72000000 Servicios TI: consultoría, 
desarrollo de software, Internet y apoyo, 72212331 Servicios de desarrollo de software de 
gestión de proyectos, 79132100 Servicios de certificación relacionados con la firma electrónica
, 79311000 Servicios de estudios

2.1.2.  Lugar de ejecución
País: Países Bajos
En cualquier parte de un país dado

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/402737-2026
mailto:inkoop@surf.nl
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Información complementaria: See documentation

2.1.2.  Lugar de ejecución
País: Irlanda
En cualquier parte de un país dado
Información complementaria: See documentation

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 20 000 000,00 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento europeo único de contratación (DEUC), 
Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: DPS online collaboration tools
Descripción: This Dynamic Purchasing System (DPS) allows you to submit an offer to a large 
number of educational institutions in Ireland and the Netherlands, after completing a simple 
registration procedure. The DPS will give admittance to all interested parties that offer online 
collaboration tools in accordance with the requirements described in the Tender documents. 
The Participants of the DPS wish to purchase online collaboration tools on demand in three 
categories, which are (1) online whiteboarding tools, (2) Project, task & work (place) 
management tools, and (3) Online survey & polling tools. This means that each Participant 
individually purchases a online collaboration tool in a category of their interest as and when it 
requires that software. The Assignments for delivering these products must be awarded in a 
simple manner and within a short period of time. By means of Addendum No. 1 (Rectification), 
published on TenderNed in June 2026, the scope of the DPS has been expanded with the 
categories (4) Digital Signing and (5) Remote Control & Desktop Software.
Identificador interno: DPSOCT2023

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Naturaleza complementaria del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información
Clasificación adicional (cpv): 48331000 Paquetes de software de gestión de proyectos, 
48514000 Paquetes de software de acceso remoto, 72000000 Servicios TI: consultoría, 
desarrollo de software, Internet y apoyo, 72212331 Servicios de desarrollo de software de 
gestión de proyectos, 79132100 Servicios de certificación relacionados con la firma electrónica
, 79311000 Servicios de estudios

5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Países Bajos
En cualquier parte de un país dado
Información complementaria: See documentation

5.1.2.  Lugar de ejecución
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País: Irlanda
En cualquier parte de un país dado
Información complementaria: See documentation

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 6 Años

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 20 000 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación
Información sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases: 
Número mínimo de candidatos que serán invitados a la segunda fase del procedimiento: 0
El procedimiento se desarrollará en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse 
algunos participantes

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: inglés
Plazo para solicitar información complementaria: 19/11/2023 23:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Dirección de los pliegos de contratación: https://s2c.mercell.com/today/58136/

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Permitida
Dirección para la presentación: https://s2c.mercell.com/today/58136
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: inglés
Catálogo electrónico: Permitida
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de solicitudes de participación: 22/12/2029 17:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Sistema dinámico de adquisición, utilizable también por compradores que no figuran en este 
anuncio

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: District Court the Hague

https://s2c.mercell.com/today/58136/
https://s2c.mercell.com/today/58136
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Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la fiscalidad aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el contrato: District Court 
the Hague
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la protección del medio ambiente aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el 
contrato: District Court the Hague
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
SURF B.V.
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
SURF B.V.
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: District 
Court the Hague

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: SURF B.V.
Número de registro: 50277375
Dirección postal: Moreelsepark 48
Localidad: Utrecht
Código postal: 3511EP
Subdivisión del país (NUTS): Utrecht (NL350)
País: Países Bajos
Punto de contacto: Daniel du Bois
Correo electrónico: inkoop@surf.nl
Teléfono: (+31)887873000
Perfil de comprador: https://s2c.mercell.com/buyer/2428/
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organismo comprador central que adjudica contratos públicos o celebra acuerdos marco de 
obras, suministros o servicios destinados a otros compradores
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: District Court the Hague
Número de registro: 82946175
Localidad: den Haag
Código postal: 2595 AJ
Subdivisión del país (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
País: Países Bajos
Correo electrónico: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Teléfono: +31 88 362 22 00
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la fiscalidad aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el contrato

mailto:inkoop@surf.nl
https://s2c.mercell.com/buyer/2428/
mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
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Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la protección del medio ambiente aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el 
contrato

10. Modificación

Versión del anuncio anterior que debe modificarse
: 
e3e84f54-9b92-4f26-8b4b-7aa6f78a6ad0-01
Principal motivo de la modificación
: 
Corrección comprador
Descripción
: 
By means of this rectification, SURF amends the Dynamic Purchasing System for Online 
Collaboration Tools and the associated procurement documents. The possibility of expanding 
the scope of the DPS with new categories was deliberately and explicitly provided for in the 
original procurement documents. Section 1.4.4 of the Admission Guidelines (review clause) 
states that the scope and content of the assignment may be changed if a new category is 
added to the DPS, and section 1.4.2 provides that, in the event of such a significant change, 
SURF will post a rectification on TenderNed. The addition of the categories Digital Signing and 
Remote Control & Desktop Software constitutes a logical expansion of the existing scope: both 
categories concern software solutions that fit well within the overarching term 'online 
collaboration tools' and serve the same participants and purpose as the existing categories. 
The nature of the DPS therefore remains unchanged.

10.1.  Modificación
Identificador de sección: ORG-0001
Los pliegos de contratación se modificaron el: 11/06/2026

10.1.  Modificación
Identificador de sección: ORG-0002

10.1.  Modificación
Identificador de sección: PROCEDURE
Descripción de las modificaciones: By means of this rectification, SURF amends the Dynamic 
Purchasing System for Online Collaboration Tools and the associated procurement documents 
as follows: - extension of the DPS term by four years, up to and including 22 December 2033; 
- replacement of the existing contract template by the new Template DPS Agreement; - 
replacement of the existing model data processing agreement by the SURF Model Data 
Processing Agreement 4.0; - expansion of the scope with the category Digital Signing; - 
expansion of the scope with the category Remote Control & Desktop Software; - inclusion of 
additional category-specific admission requirements (eIDAS) for the category Digital Signing; - 
inclusion of an additional category set-up phase of thirty (30) calendar days for the new 
categories. These amendments have no effect on requests for tender already published, on 
ongoing assignments, or on the position of candidates already admitted to the existing 
categories. Full details are set out in Addendum No. 1 (Rectification) and the amended 
Admission Guidelines (version 2.0), available via the Mercell procurement platform.
Los pliegos de contratación se modificaron el: 11/06/2026

10.1.  Modificación
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Identificador de sección: LOT-0000

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 527ca934-f332-4d32-940d-59a64201090b  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 11/06/2026 10:18:12 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Anuncio: fecha de envío (por parte del eSender): 11/06/2026 10:18:29 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: inglés
Número de publicación del anuncio: 402737-2026
Número de la edición del DO S: 112/2026
Fecha de publicación: 12/06/2026
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