See the notice on TED website

402749-2026 - Licitacion

Luxemburgo — Servicios de consultoria en integracion de software — Framework Agreement for
Energy Business and IT Consultancy Services

OJ S 112/2026 12/06/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: CREOS Luxembourg S.A.
Correo electrénico: service.achats@creos.net
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales
Actividad de la entidad adjudicadora: Actividades relacionadas con la electricidad

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Framework Agreement for Energy Business and IT Consultancy Services
Descripcion: Provision of external consultancy services to support specific missions in time
and material across business delivery, software build/integration, cloud platform operations,
energy application support, telephony operations, and data/Al/security capabilities
Identificador del procedimiento: fe0dfOfe-6586-409f-949d-aab244556be9
Identificador interno: 2601352
Tipo de procedimiento: Negociado con publicacion previa de un anuncio de licitacion /
licitacion con negociacién
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72227000 Servicios de consultoria en integracion de software
Clasificacion adicional (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Pais: Luxemburgo

2.1.4. Informacién general
Informacion complementaria: Modalités de retrait du dossier : Le dossier de candidature est
mis a disposition sur le portail des marchés publics (www.pmp.lu) Réception des offres
/candidatures : L'offre doit étre remise sur le portail PMP.lu (lien remis dans la publication).
Base juridica:
Directiva 2014/25/UE

2.1.5. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Numero maximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 12
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Condiciones del contrato:
Numero maximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 12

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento europeo Unico de contratacion (DEUC)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Business & Transformation Consulting
Descripcion: Platform-agnostic consulting expertise supporting business analysis, opportunity
identification, solution design, enterprise and solution architecture advisory, project and
programme management, change management and digital transformation, with a specific
focus on the European energy and utility sector
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Opciones:
Descripcion de las opciones: N/A

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Luxembourg (LUOQQ)
Pais: Luxemburgo

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: otra informacion: Desconocido

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 4

5.1.6. Informacion general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento europeo unico de contrataciéon (DEUC)

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation
/5428067?0orgAcronyme=t5y

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=t5y
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: francés
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Catalogo electronico: No autorizada

Variantes: No autorizada

Plazo de recepcién de solicitudes de participacion: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: N/A

Facturacion electronica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electrénicos: no

Se utilizara el pago electrénico: no

Estructura financiera: N/A

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Juridictions administratives
Informacion sobre los plazos de revision: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
CREQOS Luxembourg S.A.
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacion:
CREQOS Luxembourg S.A.
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: CREOS Luxembourg S.A.
Organizacion que tramita ofertas: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Custom Software & Integration
Descripcion: Software build and extension services for custom and extended enterprise
applications, including web, mobile, APl and microservices delivery, and enterprise integration.
Identificador interno: 2

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72227000 Servicios de consultoria en integracion de software
Opciones:
Descripcion de las opciones: N/A

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Pais: Luxemburgo

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: otra informacion: Desconocido

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 4

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
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La participacion no esta reservada.

Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE

La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento europeo unico de contratacién (DEUC)

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation
/54280670rgAcronyme=t5y

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=tby
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: francés
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepcion de solicitudes de participacion: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: N/A
Facturacion electrénica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no
Estructura financiera: N/A

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Juridictions administratives
Informacion sobre los plazos de revision: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
CREOS Luxembourg S.A.
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacién:
CREOS Luxembourg S.A.
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: CREOS Luxembourg S.A.
Organizacion que tramita ofertas: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Lote: LOT-0003
Titulo: SAP Utilities Delivery
Descripcion: Technical delivery services related to the SAP Utilities platform (1S-U, S/4AHANA
Utilities, FI-CA), including development, configuration and functional consulting.
Identificador interno: 3
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5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72227000 Servicios de consultoria en integracion de software
Opciones:
Descripcion de las opciones: N/A

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Pais: Luxemburgo

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: otra informacion: Desconocido

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 4

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento europeo unico de contratacién (DEUC)

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation
/54280670rgAcronyme=t5y

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=t5y
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: francés
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepcion de solicitudes de participacion: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: N/A
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electréonicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no
Estructura financiera: N/A

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
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5.1.16.

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.11.

5.1.12.

402749-2026

Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

Informacién adicional, mediacién y recurso

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Juridictions administratives
Informacion sobre los plazos de revision: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
CREQOS Luxembourg S.A.

Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacion:
CREQOS Luxembourg S.A.

Organizacion que recibe solicitudes de participacion: CREOS Luxembourg S.A.
Organizacion que tramita ofertas: CREOS Luxembourg S.A.

Lote: LOT-0004

Titulo: Microsoft Customer Platforms & Power Platform

Descripcion: Delivery services for Microsoft Dynamics 365 Customer Engagement applications
and the Power Platform, covering CRM, customer service, field service, customer insights and
low-code solutions, and associated communication channels.

Identificador interno: 4

Finalidad

Naturaleza del contrato: Servicios

Clasificacion principal (cpv): 72227000 Servicios de consultoria en integracion de software
Opciones:

Descripcion de las opciones: N/A

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Pais: Luxemburgo

Duracion estimada
Duracion: otra informacion: Desconocido

Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 4

Informacién general

Participacion reservada:

La participacion no esta reservada.

Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE

La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

Criterios de seleccién
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento europeo unico de contratacion (DEUC)

Pliegos de contratacion
Direccidn de los pliegos de contratacion: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation
/5428067?0rgAcronyme=t5y

Condiciones de la contrataciéon publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
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Direccidn para la presentacion: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=tby

Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: francés
Catalogo electronico: No autorizada

Variantes: No autorizada

Plazo de recepcion de solicitudes de participacion: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: N/A

Facturacion electrénica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electronicos: no

Se utilizara el pago electrénico: no

Estructura financiera: N/A

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Juridictions administratives
Informacion sobre los plazos de revision: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
CREOS Luxembourg S.A.
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacion:
CREOS Luxembourg S.A.
Organizacion que recibe solicitudes de participaciéon: CREOS Luxembourg S.A.
Organizacion que tramita ofertas: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Lote: LOT-0005
Titulo: Microsoft ERP & Utilities Delivery
Descripcion: Delivery services for Microsoft Dynamics 365 Finance & Operations and
Dynamics-based utility vertical solutions, including ERP implementation, utility billing and
meter-to-cash processes.
Identificador interno: 5

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72227000 Servicios de consultoria en integracion de software
Opciones:
Descripcion de las opciones: N/A

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Pais: Luxemburgo

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: otra informacion: Desconocido
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5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 4

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento europeo unico de contratacién (DEUC)

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation
/54280670orgAcronyme=t5y

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=tby
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: francés
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepcion de solicitudes de participacion: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: N/A
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no
Estructura financiera: N/A

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Juridictions administratives
Informacion sobre los plazos de revision: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
CREOS Luxembourg S.A.
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacion:
CREOS Luxembourg S.A.
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: CREOS Luxembourg S.A.
Organizacion que tramita ofertas: CREOS Luxembourg S.A.
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5.1. Lote: LOT-0006
Titulo: Salesforce Delivery
Descripcion: Delivery services for the Salesforce CRM platform, including development,
configuration, customisation, integration and related implementation activities, and associated
communication channels.
Identificador interno: 6

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72227000 Servicios de consultoria en integracion de software
Opciones:
Descripcion de las opciones: N/A

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Luxembourg (LUOQQ)
Pais: Luxemburgo

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: otra informacion: Desconocido

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 4

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.9. Criterios de seleccién
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento europeo unico de contrataciéon (DEUC)

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation
/54280670rgAcronyme=t5y

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=t5y
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: francés
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepcién de solicitudes de participacion: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: N/A
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no
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Estructura financiera: N/A

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Juridictions administratives
Informacion sobre los plazos de revision: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
CREQOS Luxembourg S.A.
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacion:
CREQOS Luxembourg S.A.
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: CREOS Luxembourg S.A.
Organizacion que tramita ofertas: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Lote: LOT-0007
Titulo: Cloud & Platform Operations
Descripcion: Operation, administration and continuous improvement of cloud and onpremises
platform environments supporting Enovos Luxembourg's IT infrastructure. Services under this
Lot may be delivered under 24/7 on-call or operational support arrangements where time-
critical platform continuity is required.
Identificador interno: 7

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72227000 Servicios de consultoria en integracion de software
Opciones:
Descripcion de las opciones: N/A

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Pais: Luxemburgo

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: otra informacion: Desconocido

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 4

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento europeo unico de contratacién (DEUC)

5.1.11. Pliegos de contratacién
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Direccién de los pliegos de contratacion: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation
/5428067?0rgAcronyme=t5y

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=tby
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: francés
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepcidn de solicitudes de participacion: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: N/A
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no
Estructura financiera: N/A

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Juridictions administratives
Informacion sobre los plazos de revision: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
CREQOS Luxembourg S.A.
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacién:
CREQOS Luxembourg S.A.
Organizacion que recibe solicitudes de participaciéon: CREOS Luxembourg S.A.
Organizacion que tramita ofertas: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Lote: LOT-0008
Titulo: Energy Trading & Optimisation
Descripcion: Support and operational services for energy trading, portfolio optimisation and
market-facing activities, including application support for tools used in trading and optimisation
contexts. Services under this Lot may be delivered under 24/7 on-call or operational support
arrangements where time-critical continuity is required, including for energy nomination and
asset monitoring.
Identificador interno: 8

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72227000 Servicios de consultoria en integracion de software
Opciones:
Descripcion de las opciones: N/A
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5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Pais: Luxemburgo

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: otra informacion: Desconocido

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 4

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento europeo unico de contratacién (DEUC)

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation
/54280670rgAcronyme=t5y

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=t5y
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: francés
Catalogo electrénico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepcion de solicitudes de participacion: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: N/A
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electréonicos: no
Se utilizara el pago electronico: no
Estructura financiera: N/A

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Juridictions administratives
Informacion sobre los plazos de revision: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html

402749-2026 Page 12/19


https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
CREQOS Luxembourg S.A.

Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacién:
CREQOS Luxembourg S.A.

Organizacion que recibe solicitudes de participaciéon: CREOS Luxembourg S.A.
Organizacion que tramita ofertas: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Lote: LOT-0009
Titulo: Flexibility, VPP & Smart Energy Systems
Descripcion: Support and operational services for Virtual Power Plant operations, flexibility
monetization and aggregation, and related asset-level activities, including application support
for tools used in flexibility and VPP contexts. Services under this Lot may be delivered under
24/7 on-call or operational support arrangements where time-critical continuity is required,
including for VPP operations and asset monitoring.
Identificador interno: 9

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72227000 Servicios de consultoria en integracion de software
Opciones:
Descripcion de las opciones: N/A

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Pais: Luxemburgo

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: otra informacion: Desconocido

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 4

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento europeo unico de contratacién (DEUC)

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation
/54280670rgAcronyme=t5y

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=tby
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: francés
Catalogo electronico: No autorizada
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Variantes: No autorizada

Plazo de recepcion de solicitudes de participacion: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: N/A

Facturacion electrénica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electronicos: no

Se utilizara el pago electrénico: no

Estructura financiera: N/A

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Juridictions administratives
Informacion sobre los plazos de revision: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
CREOS Luxembourg S.A.
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacién:
CREOS Luxembourg S.A.
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: CREOS Luxembourg S.A.
Organizacion que tramita ofertas: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Lote: LOT-0010
Titulo: Data & Al Engineering
Descripcion: Services related to data engineering, architecture, analytics enablement, data
governance and Al solution delivery, including build, integration and operationalisation of data
and Al capabilities.
Identificador interno: 10

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72227000 Servicios de consultoria en integracion de software
Opciones:
Descripcion de las opciones: N/A

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Pais: Luxemburgo

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: otra informacion: Desconocido

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 4

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
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La participacion no esta reservada.

Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE

La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento europeo unico de contratacién (DEUC)

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation
/54280670rgAcronyme=t5y

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=tby
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: francés
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepcion de solicitudes de participacion: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: N/A
Facturacion electrénica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no
Estructura financiera: N/A

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Juridictions administratives
Informacion sobre los plazos de revision: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
CREOS Luxembourg S.A.
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacién:
CREOS Luxembourg S.A.
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: CREOS Luxembourg S.A.
Organizacion que tramita ofertas: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Lote: LOT-0011
Titulo: IT Security Engineering
Descripcion: IT security services covering security engineering, architecture and DevSecOps
practices to support secure platforms, applications and delivery pipelines, including security of
Al systems and Al-assisted security tooling.
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Identificador interno: 11

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72227000 Servicios de consultoria en integracion de software
Opciones:
Descripcion de las opciones: N/A

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Pais: Luxemburgo

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: otra informacion: Desconocido

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 4

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento europeo unico de contratacién (DEUC)

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation
/54280670rgAcronyme=t5y

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=t5y
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: francés
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepcion de solicitudes de participacion: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: N/A
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electréonicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no
Estructura financiera: N/A

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
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Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Juridictions administratives
Informacion sobre los plazos de revision: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
CREQOS Luxembourg S.A.
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacion:
CREQOS Luxembourg S.A.
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: CREOS Luxembourg S.A.
Organizacion que tramita ofertas: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Lote: LOT-0012
Titulo: Information Security Governance, Risk & Compliance
Descripcion: Information Security Governance, Risk & Compliance services covering the
definition, governance, monitoring and continuous improvement of the information security
framework, including security strategy, risk management, compliance, assurance and
information protection governance.
Identificador interno: 12

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72227000 Servicios de consultoria en integracion de software
Opciones:
Descripcion de las opciones: N/A

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Luxembourg (LUOQQ)
Pais: Luxemburgo

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: otra informacion: Desconocido

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 4

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.9. Criterios de seleccién
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento europeo unico de contrataciéon (DEUC)

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation
/54280670rgAcronyme=t5y

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
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Presentacion electronica: Obligatoria

Direccion para la presentacion: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=t5y

Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: francés
Catalogo electronico: No autorizada

Variantes: No autorizada

Plazo de recepcién de solicitudes de participacion: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: N/A

Facturacion electronica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electrénicos: no

Se utilizara el pago electrénico: no

Estructura financiera: N/A

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Juridictions administratives
Informacion sobre los plazos de revision: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
CREQOS Luxembourg S.A.
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacion:
CREQOS Luxembourg S.A.
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: CREOS Luxembourg S.A.
Organizacion que tramita ofertas: CREOS Luxembourg S.A.

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: CREOS Luxembourg S.A.
Numero de registro: B4513
Direccion postal: 105 rue de strassen
Localidad: Luxembourg
Cddigo postal: 2555
Subdivisién del pais (NUTS): Luxembourg (LUOQQ)
Pais: Luxemburgo
Punto de contacto: Procurement & Logistics
Correo electrénico: service.achats@creos.net
Teléfono: +35226241
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contrataciéon
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8.1.

Organizacion que recibe solicitudes de participacion
Organizacion que tramita ofertas

ORG-0002

Denominacion oficial: Juridictions administratives
Numero de registro: JURAD

Direccion postal: 1, rue du Fort Thingen
Localidad: Luxembourg

Cadigo postal: 1499

Subdivisién del pais (NUTS): Luxembourg (LUOQQ)
Pais: Luxemburgo

Punto de contacto: Tribunal administratif - greffe
Correo electrénico: greffe.tribunal@ja.etat.lu
Teléfono: 42105-1

Direccidn de internet: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.

html
Funciones de esta organizacion:

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

402749-2026

Identificador/version del anuncio: 83d5ac93-5705-430e-8214-3016303c11ed - 01

Tipo de formulario: Licitacién

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 17

Fecha de envio del anuncio: 09/06/2026 08:20:40 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora

de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: francés

Numero de publicacién del anuncio: 402749-2026
Numero de la edicion del DO S: 112/2026
Fecha de publicacion: 12/06/2026
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