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408745-2026 - Licitacion

Polonia — Servicios relacionados con el software — Asysta techniczna i konserwacja systemu
KSAT2000i powtorzenie

OJ S 113/2026 15/06/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal - Anuncio de cambios

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Gdynskie Centrum Informatyki
Correo electronico: krzysztof.martusewicz@gci.gdynia.pl
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Asysta techniczna i konserwacja systemu KSAT2000i powtérzenie
Descripcion: Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie przez Wykonawce ustug serwisu i
biezgcej konserwacji nad wdrozonym w jednostce obstugiwanej przez Zamawiajgcego
systemem KSAT2000.
Identificador del procedimiento: a48f8121-8b8e-4e5e-b8a1-c079b973dc34
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: si
Justificacion del procedimiento acelerado: Zamawiajgcy, dziatajgc na podstawie art. 138 ust. 2
pkt 2 ustawy Pzp, skrocit termin sktadania ofert, ze wzgledu na pilng potrzebe udzielenia
zamowienia, uzasadniong koniecznoscig zapewnienia ciggtosci asysty technicznej i
konserwaciji dla systemu KSAT200i.

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72260000 Servicios relacionados con el software

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Tréjmiejski (PL633)
Pais: Polonia

2.1.4. Informacién general
Informacion complementaria: 1. Podstawy wykluczenia zgodnie z Dziatem IX SWZ. 2.
Podmiotowe srodki dowodowe i Inne oswiadczenia i dokumenty zgodnie z Dziatem X SWZ.
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote
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5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Asysta techniczna i konserwacja systemu KSAT2000i powtérzenie
Descripcion: 1. Przedmiotem zamdwienia jest asysta techniczna i konserwacja systemu
KSAT2000i. 2. Zamowienie nalezy wykona¢ zgodnie ze szczegotowym opisem przedmiotu
zamowienia (Zatgcznik nr 2 do SWZ) oraz z projektem umowy (Zatgcznik nr 3 do SWZ). 3.
Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze wtascicielem kodéw zrodtowych systemu
KSAT2000i jest COIG S.A. i Zamawiajacy nie przekazuje praw do systemu KSAT2000i. 4.
Okreslenie przedmiotu zamowienia za pomocg nazw i kodow ze Wspolnego Stownika
Zamowien CPV: 72260000-5: ustugi w zakresie oprogramowania 72267000-4: ustugi w
zakresie konserwaciji i napraw oprogramowania 2514300-4: ustugi w zakresie konserwacji
systemow komputerowych 5. W przypadku, gdy w opisie przedmiotu zaméwienia zostaty
zastosowane odniesienia do norm, ocen technicznych, specyfikacji technicznych i systemoéw
referencyjnych, o ktérych mowa w art. 101 ust. 1-3 ustawy Pzp, zamawiajgcy zgodnie z art.
101 ust. 4 ustawy Pzp dopuszcza zastosowanie rozwigzan rownowaznych. Kazdorazowo, gdy
wskazana jest w niniejszej SWZ norma, ocena techniczna, specyfikacja techniczna lub system
referencji technicznych nalezy przyjaé, ze w odniesieniu do nich uzyto sformutowania ,lub
réwnowazne”. 6. Opis przedmiotu zamdwienia zostat przygotowany bez przeprowadzenia
wstepnych konsultacji rynkowych. 7. Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert cze$ciowych.
Zamobwienie ze wzgledow technicznych, organizacyjnych i ekonomicznych tworzy
nierozerwalng cato$¢. 8. Zamawiajgcy nie wymaga odbycia wizji lokalnej oraz nie wymaga
sprawdzenia dokumentéw niezbednych do realizacji zamdwienia. 9. Zamawiajgcy nie
przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72260000 Servicios relacionados con el software
Opciones:
Descripcion de las opciones: Zamawiajgcy nie przewiduje skorzystania z prawa opciji

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Trojmiejski (PL633)
Pais: Polonia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 18 Meses

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 0

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 620 000,00 PLN

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no
Informacion complementaria: 1. Warunki udziatu w postepowaniu zgodnie z Dziatem VIIl SWZ.
2. Zamawiajgcy nie zgda ztozenia przedmiotowych srodkéw dowodowych.

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion
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5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Cena
Descripcion: Punktacja w kryterium cena zostanie przydzielona wg wzoru: Warto$¢ oferty
najnizszej podzielonej przez warto$¢ oferty badanej, nastepnie pomnozona przez 100, a
nastepnie pomnozona przez 0,6, co rowna sie warto$¢ punktowa dla badanej oferty, z
dokfadnoscig do dwoch miejsc po przecinku.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 60
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Czas reakcji interwencji serwisowej na zgtoszenie btedu krytycznego (RBK)
Descripcion: Czas reakcji interwencji serwisowej na zgtoszenie btedu krytycznego (nalezy
podac¢ w godzinach): 24 godziny — 0 pkt dtuzej niz 12 godzin do 23 godzin — 5 pkt do 12
godzin — 10 pkt Zaoferowanie terminu diuzszego niz 24 godziny skutkowac¢ bedzie
odrzuceniem oferty z art. 226 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Czas usuniecia btedu krytycznego (UBK)
Descripcion: Czas usuniecia btedu krytycznego (nalezy poda¢ w godzinach): 48 godziny — O
pkt diuzej niz 24 godzin do 47 godzin — 5 pkt do 24 godzin — 10 pkt
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Czas realizacji zgtoszen interwencji serwisowej dla btedu kategorii wysokiej (RBW)
Descripcion: Czas realizacji interwencji serwisowej dla btedu kategorii wysokiej (nalezy podac
w dniach roboczych): 30 dni roboczych — 0 pkt dtuzej niz 10 dni robocze do 29 dni roboczych —
5 pkt do 10 dni roboczych — 10 pkt Zaoferowanie terminu dtuzszego niz 30 dni roboczych
skutkowac¢ bedzie odrzuceniem oferty z art. 226 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Czas realizacji zgtoszen interwencji serwisowej dla btedu kategorii $redniego (RBS)
Descripcion: Czas realizacji interwencji serwisowej dla btedu kategorii Sredniej (nalezy podac¢
w dniach roboczych): 60 dni roboczych — 0 pkt dtuzej niz 30 dni roboczych do 59 dni
roboczych — 5 pkt do 30 dni roboczych — 10 pkt Zaoferowanie terminu dtuzszego niz 60 dni
roboczych skutkowa¢ bedzie odrzuceniem oferty z art. 226 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10

5.1.11. Pliegos de contratacion
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: polaco
Direccion de los pliegos de contratacion: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1320301
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5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1320301
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: polaco
Catélogo electrénico: Permitida
Plazo de recepcion de ofertas: 19/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 90 Dias
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 19/06/2026 12:05:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Informaciéon complementaria: Termin zwigzania ofertg okreslony datg: 2026-09-16
Condiciones del contrato:
La ejecucidén del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Permitida
Se utilizaran pedidos electréonicos: no
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Krajowa |zba Odwotawcza
Informacion sobre los plazos de revisidon: 1. Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej 2.
Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamdwienia
lub wobec tresci dokumentéw zamowienia, wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikaciji
ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentow
zamowienia na stronie internetowej. 3. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt.
6 i 7 wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej
starannosci mozna byto powzig¢ wiadomos¢ o okoliczno$ciach stanowigcych podstawe jego
whniesienia, 4. Szczegoétowe informacije dotyczace srodkéw ochrony prawnej okreslone sg w
Dziale IX ,Srodki ochrony prawnej” ustawy Pzp.
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Gdynskie Centrum Informatyki
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacion:
Gdynskie Centrum Informatyki
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso: Krajowa
Izba Odwotawcza
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: Gdynskie Centrum Informatyki
Organizacion que tramita ofertas: Gdynskie Centrum Informatyki

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
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Denominacion oficial: Krajowa Izba Odwotawcza

Numero de registro: 5262239325

Direccion postal: ul. Postepu 17a

Localidad: Warszawa

Caddigo postal: 02-676

Subdivisién del pais (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Pais: Polonia

Correo electronico: odwolania@uzp.gov.pl

Teléfono: 224587840

Direccion de internet: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Funciones de esta organizacion:

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0002
Denominacién oficial: Gdynskie Centrum Informatyki
Numero de registro: 5862363714
Direccién postal: Slgska 35-37
Localidad: Gdynia
Cddigo postal: 81-310
Subdivisién del pais (NUTS): Tréjmiejski (PL633)
Pais: Polonia
Correo electrénico: krzysztof.martusewicz@gci.gdynia.pl
Teléfono: +48785010053
Direccidn de internet: https://bip.um.gdynia.pl/gdynskie-centrum-informatyki,8561/gci,597522
Terminal de intercambio de informacion (URL): https://platformazakupowa.pl/pn/gci
Perfil de comprador: https://platformazakupowa.pl/pn/gci
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacion
Organizacion que recibe solicitudes de participacion
Organizacion que tramita ofertas

10. Modificacion
Version del anuncio anterior que debe modificarse

375025-2026
Principal motivo de la modificacién

Informacion actualizada
Descripcion

W udzielonymi wyjasnieniami wraz ze zmiang tresci SWZ Zamawiajgcy zmienia termin
sktadania i otwarcia ofert oraz termin zwigzania oferta.

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 22fc7da7-3104-4c8a-b3e7-06089b4e7ea5 - 01
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Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 12/06/2026 12:41:19 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: polaco

Numero de publicacién del anuncio: 408745-2026

Numero de la edicion del DO S: 113/2026

Fecha de publicacion: 15/06/2026
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