See the notice on TED website

412245-2026 - Licitacion

Croacia — Servicios de enseiianza para adultos y otros servicios de ensefianza — Nabava usluge
izrade edukativnih sadrzaja te organizacije i izvodenja edukacija

OJ S 114/2026 16/06/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal - Anuncio de cambios

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: HRVATSKA AKADEMSKA | ISTRAZIVACKA MREZA CARNet
Correo electrénico: nabava@carnet.hr
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico bajo el control de una
autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Educacion

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Nabava usluge izrade edukativnih sadrzaja te organizacije i izvodenja edukacija
Descripcion: Cilj predmeta ove nabave je razvoj obrazovnih materijala i provedba obrazovnih
aktivnosti za upravljacko osoblje, osoblje koje pruza IT podrSku te sve druge zaposlenike u
mikro, malim i srednjim poduzec¢ima (MSP) i javnoj upravi (JU). Svrha je unaprijediti digitalne
kompetencije navedenih ciljanih skupina korisnika u podrucju kiberneticke sigurnosti, u
kontekstu projekta Nacionalnog koordinacijskog sredista (NKS).
Identificador del procedimiento: 67ca4520-d817-4f44-b053-78d8d892cfde
Identificador interno: 38-26-OP
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no
Principales caracteristicas del procedimiento: Otvoreni postupak

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 80400000 Servicios de ensefanza para adultos y otros servicios
de ensefanza

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Informaciéon complementaria: Odabrani ponuditelj ¢e pruzati usluge u svom sjedistu/uredu.

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 185 500,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion, Anuncio
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Participacién en una organizacion delictiva: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Corrupcion: Korupcija

Fraude: Prijevara

Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas: Kaznena djela terorizma ili
kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima

Blanqueo de capitales o financiacion del terrorismo: Pranje novca ili financiranje terorizma
Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos: Rad djece i drugi oblici trgovanja
ljudima

Incumplimiento de la obligacién de pago de impuestos: Pla¢anje poreza

Incumplimiento de la obligacion de pago de cotizaciones a la seguridad social: Placanje
obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Nabava usluge izrade edukativnih sadrzZaja te organizacije i izvodenja edukacija
Descripcion: Cilj predmeta ove nabave je razvoj obrazovnih materijala i provedba obrazovnih
aktivnosti za upravljacko osoblje, osoblje koje pruza IT podrdku te sve druge zaposlenike u
mikro, malim i srednjim poduzec¢ima (MSP) i javnoj upravi (JU). Svrha je unaprijediti digitalne
kompetencije navedenih ciljanih skupina korisnika u podrucju kiberneti¢ke sigurnosti, u
kontekstu projekta Nacionalnog koordinacijskog sredista (NKS).
Identificador interno: 38-26-OP

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 80400000 Servicios de ensefianza para adultos y otros servicios
de ensefanza

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Informacion complementaria: Odabrani ponuditelj ¢e pruzati usluge u svom sjedistu/uredu.

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/07/2026
Fecha de finalizacion de la duracion: 30/11/2028

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 0

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 185 500,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica financiado total o parcialmente con fondos de la UE
Informacion sobre fondos de la Unién Europea:
Programa de fondos de la UE: Programa Europa Digital (2021/2027)
Identificador de los fondos de la UE: https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities
/portal/screen/how-to-participate/org-details/999999999/project/101195170/program/43152860
/details
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Mas informacion sobre los fondos de la UE: Cilj projekta je podrzati razvoj Nacionalnog
koordinacijskog sredista za industriju, tehnologiju i istraZivanja u podrucju kiberneticke
sigurnosti (NKS, https://nks.hr/), koji ¢e unutar Mreze nacionalnih centara za kiberneticku
sigurnost doprinijeti ostvarenju ciljeva Europskog centra za kiberneti¢ku sigurnost (ECCC)
utjecanjem na usvajanje i Sirenje najnovijih rjieSenja za kiberneti¢ku sigurnost te jacanjem
nacionalnih kapaciteta i otpornosti na kiberneticke prijetnje. Projekt okuplja zajednicu
stru€njaka, tvrtki i institucija iz podrucja kibernetiCke sigurnosti, sluzeéi kao srediSnja tocka za
razmjenu informacija, podrsku i poticanje suradnje. Putem financijskih potpora tre¢im
stranama, omogucit ¢e tvrtkama da pobolj$aju svoju raéunalnu sigurnost, znanje,
infrastrukturu i otpornost na kibernetiCke napade. Krajniji cilj je povecati otpornost Hrvatske na
kibernetiCke napade te unaprijediti svijest o kiberneti¢koj sigurnosti. Projekt "Uspostava
Hrvatskog nacionalnog koordinacijskog sredista" zapocCeo je s provedbom 1. sije¢nja 2025.
dok je planirani zavrSetak projekta 31. prosinac 2028. godine.

La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.8. Criterios de accesibilidad
Se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccidon: Anuncio, Documento de contratacion
Criterio: Inscripcion en un registro mercantil
Descripcion del criterio de seleccidn: Detalji opisani u dokumentaciji o0 nabavi

Criterio: Referencias sobre servicios especificos
Descripcion del criterio de seleccion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Titulaciones educativas y profesionales relevantes
Descripcion del criterio de seleccidn: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Cijena ponude
Descripcion: Cijena ponude
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 50
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Stru¢njaci — specifiCno iskustvo
Descripcion: Narucitelj kao drugi kriterij odreduje specificno iskustvo stru€njaka kako bi se
osigurala uspjesna i pravovremena provedba ugovora o pruzanju usluga koje su predmet ove
nabave. Za dokazivanje specifi¢nog iskustva osoblja pruzatelja usluge koje je predmet
bodovanja, ponuditelj prilaZze Zivotopis stru€njaka. Jedna osoba ne moZe biti nominirana za
viSe od jedne pozicije. Predlozak zivotopisa nalazi se u Prilogu 4. ove Dokumentacije o
nabavi. Obrazac iz Dokumentacije o nabavi nije obvezan za koriStenje, no sadrzaj je
obvezujuci. Maksimalni broj bodova koji ponuditelj moze dobiti po ovom kriteriju je 50 (slovima:
pedeset). Na koji ¢e se nacin bodovati specificno iskustvo klju€nih stru¢njaka navedeno je u
dokumentu Kriterij odabira ponude 38-26-OP.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 50
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5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccidn de los pliegos de contratacion: https://eojn.hr/tender-eo/83150
Canal de comunicacion ad hoc:

Nombre: https://eojn.hr/

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://eojn.hr/tender-eo/83150
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: croata
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Descripcion de la garantia financiera: Ponuditelj je obvezan u ponudi priloziti zasebno jamstvo
za ozbiljnost ponude u iznosu od 5.000,00 eura za predmet nabave za koji podnosi ponudu i
to u obliku: bjanko zaduznice ili zaduznice, koja mora biti potvrdena kod javnog biljeZnika i
popunjena u skladu s Pravilnikom o obliku i sadrzaju bjanko zaduznice (Narodne novine, broj
115/12, 82/17 i 154/22) ili Pravilnikom o obliku i sadrzaju zaduZznice (Urednicki prociSceni
tekst, ,Narodne novine®, broj 115/12, 82/17, 154/22) ili bankovne garancije koja mora biti
bezuvjetna, na ,prvi poziv" i ,bez prigovora". dostavljanja gore navedenih oblika jamstava,
gospodarski subjekt ima mogucnost dati nov€ani polog u trazenom iznosu. Polog se u
odgovaraju¢em iznosu uplacuje u korist jedinstvenog racuna Drzavnog proracuna IBAN:
HR1210010051863000160. Pod svrhom placanja potrebno je navesti da se radi o jamstvu za
ozbiljnost ponude, navesti evidencijski broj nabave Narucitelja te navesti sljedec¢i model i poziv
na broj: model: 64, poziv na broj: 9725-21852-0IB (ponuditelj navodi svoj OIB). Polog mora
biti evidentiran na raCunu Narucitelja u trenutku isteka roka za dostavu ponuda. Dokaz o uplati
nov€anog pologa ponuditelj je duzan priloziti u ponudi. Ponuditelj mora dostaviti dokaz o
uplacenom nov€anom pologu na temelju kojeg se moZe utvrditi da je transakcija izvrSena, pri
¢emu se dokazom smatraju i neovjerene preslike ili ispisi provedenih naloga za plaéanje,
uklju€ujuci i onih izdanih u elektroni¢kom obliku. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata,
jamstvo moze glasiti na jednog gospodarskog subjekta s naznakom da se dostavlja za
zajednicu gospodarskih subjekata koja je podnijela ponudu za ovaj postupak nabave. U
slu€aju zaduznice ili bjanko zaduznice moguce je navesti da duznik moze biti bilo koji ¢lan
zajednice, dok ostali €lanovi zajednice moraju biti navedeni kao jamci platci. U sluaju dostave
jamstva u obliku bankarske garancije zajednica ponuditelja moZe dostaviti jamstvo na jedan
od sljedecih nacina: 1. bilo koji gospodarski subjekt moze biti nalogodavac, a jamstvo mora
glasiti na sve Clanove zajednice ponuditelja. 2. jedan ¢lan zajednice ponuditelja moZze biti
nalogodavac, a jamstvo mora glasiti na sve ¢lanove zajednice (mora sadrzavati navod o tome
da je rije€ o zajednici gospodarskih subjekata i u njemu moraju biti navedeni ¢lanovi zajednice
ponuditelja). 3. svaki €lan ili drugi gospodarski subjekt kao nalogodavac za pojedinog ¢lana
zajednice moze dostaviti zasebno jamstvo za svoj dio ponude (zbroj svih jamstava mora
odgovarati iznosu jamstva navedenom u dokumentaciji o nabavi). Jamstvo za ozbiljnost
ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroniCke dostave ponude, u papirnatom
obliku najkasnije prije isteka roka za dostavu ponuda. Izvornik jamstva za ozbiljnost ponude se
dostavlja u plasticnom omotu (npr. ulozni fascikl) koji mora biti zatvoren (npr. naljepnicom).
Izvornik ne smije biti ni na koji nacin ostecen (busenjem, klamanjem i sl.). Jamstvo u
plastichom omotu se dostavlja Narucitelju preporu¢enom postom ili neposredno u zatvorenoj
omotnici na kojoj su navedeni podaci kako je prikazano u nastavku. Ponuditelj: obavezno
unijeti podatke Adresa: obavezno unijeti podatke Hrvatska akademska i istrazivaCka mreza —
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CARNET Josipa Marohni¢a 5 10 000 Zagreb Dio/dijelovi ponude koji se dostavlja/dostavljaju
odvojeno NE OTVARAJ Otvoreni postupak javne nabave: Nabava usluge izrade edukativnih
sadrzZaja te organizacije i izvodenja edukacija EV. BR: 38-26-OP Trajanje jamstva za ozbiljnost
ponude ne smije biti kra¢e od roka valjanosti ponude. U slucaju isteka roka valjanosti ponude
narucitelj e, prije odabira, traziti od ponuditelja koji je podnio ekonomski najpovoljniju ponudu
da u primjerenom roku (ne kracem od 5 dana) produzi rok valjanosti ponude i jamstva.
Naruditelj ¢e vratiti ponuditeljima jamstvo za ozbiljnost ponude u roku od deset dana od dana
potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, odnosno dostave jamstva za uredno izvrSenje ugovora o
javnoj nabavi, a presliku jamstva ¢e pohraniti. Jamstvo za ozbiljnost ponude Naruditelj ¢e
zadrzati i naplatiti u slu¢aju: odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti,
nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016,
neprihvacanja ispravka racunske greske, odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi,
nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi.

Plazo de recepcion de ofertas: 29/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central

Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 120 Dias

Informacion sobre la apertura publica:

Fecha de apertura: 29/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central

Lugar: Josipa Marohni¢a 5, 10 000 Zagreb

Informacion complementaria: Javhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. Zakona o javnoj nabavi, pravo
aktivnog sudjelovanja na javnhom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva i
ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano
ovlastenje predati ¢lanovima struénog povjerenstva narucitelja neposredno prije javnog
otvaranja ponuda. Ukoliko je na javhom otvaranju prisutna osoba ovlastena za zastupanje ili
vlasnik obrta, dovoljno je donijeti na uvid osobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili
obrtnicu.

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Nije definirano

Facturacion electronica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electrénicos: no

Se utilizara el pago electrénico: no

Estructura financiera: Temeljem odobrenog/prihva¢enog pojedinog primopredajnog zapisnika
odabrani ponuditelj ¢e Narucitelju ispostaviti racun u skladu sa Zakonom o elektronickom
izdavanju raCuna u javnoj nabavi koji je Narucitelj duzan platiti u roku od 30 dana od dana
ispostave racuna, a sve u skladu s pravilima financijskog poslovanja Narucitelja.

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Drzavna komisija za kontrolu
postupaka javne nabave
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
HRVATSKA AKADEMSKA | ISTRAZIVACKA MREZA CARNet
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Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
HRVATSKA AKADEMSKA | ISTRAZIVACKA MREZA CARNet

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: HRVATSKA AKADEMSKA | ISTRAZIVACKA MREZA CARNet
Numero de registro: 58101996540
Direccion postal: Ulica Josipa Marohni¢a 5
Localidad: Grad Zagreb
Caddigo postal: 10000
Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Punto de contacto: Odjel za podrSku poslovanju ustanove
Correo electrénico: nabava@carnet.hr
Teléfono: +385 16661555
Direccion de internet: https://www.carnet.hr/
Perfil de comprador: https://www.carnet.hr/
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numero de registro: 95857869241
Direccion postal: Ulica grada Vukovara 23/V
Localidad: Zagreb
Caddigo postal: 10000
Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Punto de contacto: Kontakt
Correo electrénico: dkom@dkom.hr
Teléfono: +385 14559 930
Direccion de internet: https://www.dkom.hr/
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: Narodne novine d.d.
Numero de registro: TED94
Numero de registro: HR64546066176
Direccidn postal: Savski gaj XlIl. 6
Localidad: Zagreb
Cddigo postal: 10020
Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Punto de contacto: EOJN Helpdesk
Correo electrénico: eojn@nn.hr
Teléfono: +385 16652889
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Direccién de internet: https://www.nn.hr/
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

10. Modificacion
Version del anuncio anterior que debe modificarse

464f9478-bec1-4782-83db-955a814e9e88-01
Principal motivo de la modificaciéon

Correccién comprador
Descripcion

Narucitelj mijenja gresku u Prilogu 4. Predlozak Zivotopisa. Certifikati nisu predmet bodovanja
te stoga nisu trebali biti dodani u predlozak Zivotopisa.

10.1. Modificacién
Identificador de seccion: LOT-0000
Descripcion de las modificaciones: Ostalo - Narucitelj mijenja greSku u Prilogu 4. PredloZak
zivotopisa. Certifikati nisu predmet bodovanja te stoga nisu trebali biti dodani u predlozak
Zivotopisa.
Los pliegos de contratacion se modificaron el: 17/06/2026

Informacion del anuncio

Identificador/versidn del anuncio: 5e276056-e915-45e3-bf3a-dadf609aaff8 - 01

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 15/06/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: croata

Numero de publicacion del anuncio: 412245-2026

Numero de la edicion del DO S: 114/2026

Fecha de publicacion: 16/06/2026
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