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412559-2026 - Licitacion

Grecia — Servicios de reparacion y mantenimiento de ordenadores personales — Epyacigg
ETMIOKEUNG Kal ouvTipnong eotrAiopou NMAnpo@opIKnig Kal THAETTIKOIVWVIWV Afjpou HpakAgiou
OJ S 114/2026 16/06/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: AHMOZ HPAKAEIOY KPHTHZ OPI'ANIZEMOZX TOMIKHX
AYTOAIOIKHZHZ
Correo electrénico: prom@heraklion.gr
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Epyacieg €1MIOKEUNG Kal oUVTAPNONG €GOTTAICUOU MANPOQPOPIKNG KAl TNAETTIKOIVWVIWV
Anpou HpakAgiou
Descripcion: Epyagieg TTIOKEUNG Kal ouvTApnong €EoTTAICUOU MNMANPOQOPIKAG Kal
TNAETTIKOIVWVIWY AApou HpakAgiou
Identificador del procedimiento: e23d21f7-efac-4131-8443-3d6c43cf2¢c63
Identificador interno: 58848/2026
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 50320000 Servicios de reparacion y mantenimiento de
ordenadores personales
Clasificacion adicional (cpv): 50332000 Servicios de mantenimiento de infraestructura de
telecomunicaciones, 50323000 Mantenimiento y reparacion de periféricos informaticos

2.1.2. Lugar de ejecucion
Direccién postal: Ar10OY TITOY 1
Localidad: HPAKAEIO KPHTHZ
Cddigo postal: 71202
Subdivisién del pais (NUTS): HpdakAeio (EL431)
Pais: Grecia
Informaciéon complementaria: Teuxog AvaAuTikig Alakripugng

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 224 069,16 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE
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2.1.5. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Numero maximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 3
Condiciones del contrato:
Numero maximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 3

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Ytnpeoieg Emokeung kai Zuvtrpnong HAekTpovikwy YTroAoyioTwy Arpou HpakAgiou
Descripcion: Y1npeoieg Emokeung kal Zuviipnong HAeKTpoviKwy YTToAoyIoTWV Arjpou
HpakAgiou
Identificador interno: A

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 50320000 Servicios de reparacion y mantenimiento de
ordenadores personales

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): HpdkAeio (EL431)
Pais: Grecia

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/04/2027
Fecha de finalizacion de la duracion: 31/03/2029

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 91 000,00 EUR

5.1.6. Informacion general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://nepps.eprocurement.gov.gr

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://nepps.eprocurement.gov.gr
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: griego
Catalogo electronico: No autorizada
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Plazo de recepcién de ofertas: 22/07/2026 15:00:00 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa
Oriental

Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 12 Meses

Informacion sobre la apertura publica:

Fecha de apertura: 28/07/2026 11:00:00 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa Oriental
Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electrénicos: no

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: ENIAIA APXH AHMOZIQN
>YMBAZEQN
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso: ENIAIA
APXH AHMOZIQN XYMBAZEQN

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: YTnpeoieg ouvipnong Kal ETTIOKEURG TTEPIPEPEIAKOU EEOTTAICHOU NAEKTPOVIKWV
UTTOAOYIOTWV
Descripcion: YTrnpeoieg ouvtApnong Kal ETTIOKEUAG TTEPIPEPEIAKOU ECOTTAIOHOU NAEKTPOVIKWV
UTTOAOYIOTWV
Identificador interno: B

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 50323000 Mantenimiento y reparacion de periféricos informaticos

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): HpdakAeio (EL431)
Pais: Grecia

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/04/2027
Fecha de finalizacion de la duracion: 31/03/2029

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 80 645,16 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccidon
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion
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5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://nepps.eprocurement.gov.gr

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://nepps.eprocurement.gov.gr
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: griego
Catalogo electronico: No autorizada
Plazo de recepcién de ofertas: 22/07/2026 15:00:00 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa
Oriental
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 12 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 28/07/2026 11:00:00 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa Oriental
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electronico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: ENIAIA APXH AHMOZIQN
>YMBAZEQN
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso: ENIAIA
APXH AHMOZIQN XYMBAZEQN

5.1. Lote: LOT-0003
Titulo: YTnpeoieg ouvTtipnong UTTOdOMNG TNAETTIKOIVWVIWY
Descripcion: YTnpeoieg ouvtipnong UTTOO0MNG TNAETTIKOIVWVIWYV
Identificador interno: I

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 50332000 Servicios de mantenimiento de infraestructura de
telecomunicaciones

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): HpdkAelo (EL431)
Pais: Grecia

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/04/2027
Fecha de finalizacion de la duracion: 31/03/2029

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 52 424,00 EUR
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5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.11. Pliegos de contrataciéon
Direccidn de los pliegos de contratacion: https://nepps.eprocurement.gov.gr

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://nepps.eprocurement.gov.gr
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: griego
Catalogo electronico: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 22/07/2026 15:00:00 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa
Oriental
Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 12 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 28/07/2026 11:00:00 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa Oriental
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: ENIAIA APXH AHMOZIQN
>YMBAZEQN
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso: ENIAIA
APXH AHMOZION ZYMBAZEQN

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: AHMOZXZ HPAKAEIOY KPHTHZ OPI'ANIZEMOZX TOMIKHX
AYTOAIOIKHZHZ
Numero de registro: 1007.E87101.0001
Departamento: MPOMHGOEIQN - AHMOTPAZIQON
Direccién postal: AI'1OY TITOY 1
Localidad: HpdakAeio KpAtng
Caddigo postal: 71202
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Subdivision del pais (NUTS): HpdkAeio (EL431)

Pais: Grecia

Punto de contacto: Xpiotdé@opog MNatrag/BaciAng T¢aviddkng
Correo electrénico: prom@heraklion.gr

Teléfono: +302813409468

Funciones de esta organizacion:

Comprador

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: ENIAIA APXH AHMOZIQON ZYMBAZEQN
Numero de registro: 1000.E00961.0001
Direccion postal: AQPOY 7-9
Localidad: AGHNA
Caddigo postal: 10432
Subdivisién del pais (NUTS): Kevtpikég Topéag ABnvwyv (EL303)
Pais: Grecia
Correo electrénico: grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
Teléfono: +302132141227
Direccion de internet: http://www.aepp-procurement.gr
Terminal de intercambio de informacion (URL): http://www.aepp-procurement.gr
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0000
Denominacion oficial: Publications Office of the European Union
Numero de registro: PUBL
Localidad: Luxembourg
Caodigo postal: 2417
Subdivisién del pais (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Pais: Luxemburgo
Correo electrénico: ted@publications.europa.eu
Teléfono: +352 29291
Direccion de internet: https://op.europa.eu
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/versién del anuncio: 219c0331-ce51-461b-aae0-bb5f3fc02f92 - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 15/06/2026 10:21:38 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: griego

Numero de publicacién del anuncio: 412559-2026

Numero de la edicion del DO S: 114/2026

Fecha de publicacion: 16/06/2026
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