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See the notice on TED website

413772-2025 - Licitación
España – Servicios de programación de software y de consultoría – Servicios de asistencia 
técnica para el desarrollo, mantenimiento, evolución, integración y actualizacion tecnológica 
deaplicaciones del Servicio Canario de la Salud
OJ S 120/2025 26/06/2025
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Consejería de Sanidad del Gobierno de Canarias
Correo electrónico: contratacion.sanidad@gobiernodecanarias.org
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Salud

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Servicios de asistencia técnica para el desarrollo, mantenimiento, evolución, 
integración y actualizacion tecnológica deaplicaciones del Servicio Canario de la Salud
Descripción: El objeto del presente contrato es la contratación de los servicios de asistencia 
técnica para el desarrollo, mantenimiento,evolución e integración de las aplicaciones del 
Servicio Canario de la Salud, así como la evolución, integración y actualizacióntecnológica de 
las aplicaciones de Historia Clínica Compartida (HCC), Sistema de Información de Seguridad 
Alimentaria (SISA),Sistema de Información de Prestaciones Complementarias (SIPRE) y 
Sistema de información para la Atención de DrogodependenciasCEDRO, propiedad del 
Servicio Canario de la Salud.
Identificador del procedimiento: cb92f8ad-544f-4b7c-8cee-0ca5775a0406
Identificador interno: SER/2025/0000049401
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72200000 Servicios de programación de software y de consultoría

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): El Hierro (ES703)
País: España

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Fuerteventura (ES704)
País: España

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Gran Canaria (ES705)
País: España

2.1.2.  Lugar de ejecución
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Subdivisión del país (NUTS): La Gomera (ES706)
País: España

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): La Palma (ES707)
País: España

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Lanzarote (ES708)
País: España

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Tenerife (ES709)
País: España

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 19 870 148,59 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio
Insolvencia: A acreditar en el DEUC
Quiebra: A acreditar en el DEUC

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Servicios de asistencia técnica para el desarrollo, mantenimiento, evolución, 
integración y actualizacion tecnológica deaplicaciones del Servicio Canario de la Salud
Descripción: El objeto del presente contrato es la contratación de los servicios de asistencia 
técnica para el desarrollo, mantenimiento,evolución e integración de las aplicaciones del 
Servicio Canario de la Salud, así como la evolución, integración y actualizacióntecnológica de 
las aplicaciones de Historia Clínica Compartida (HCC), Sistema de Información de Seguridad 
Alimentaria (SISA),Sistema de Información de Prestaciones Complementarias (SIPRE) y 
Sistema de información para la Atención de DrogodependenciasCEDRO, propiedad del 
Servicio Canario de la Salud.
Identificador interno: SER/2025/0000049401

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72200000 Servicios de programación de software y de consultoría

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): El Hierro (ES703)
País: España

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Fuerteventura (ES704)
País: España

5.1.2.  Lugar de ejecución
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Subdivisión del país (NUTS): Gran Canaria (ES705)
País: España

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): La Gomera (ES706)
País: España

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): La Palma (ES707)
País: España

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Lanzarote (ES708)
País: España

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Tenerife (ES709)
País: España

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 36 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Experiencia de los medios personales.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 20
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Importe de la oferta.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 35
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Calidad y organización de los servicios de asistencia técnica.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 25
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Planificación global de los servicios.
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Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 20

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=tmpGMRbAXu22gkLQ8TeYKA%3D%3D

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=tmpGMRbAXu22gkLQ8TeYKA%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 25/07/2025 15:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 2 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 29/07/2025 09:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Fecha de apertura: 01/09/2025 09:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Consejería de Sanidad del 
Gobierno de Canarias - Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad 
Autónoma de Canarias
Información sobre los plazos de revisión: 15 días hábiles a contar desde el día siguiente a 
aquel en que se haya enviado la notificación o el aviso de notificación, si fuera mediante 
comparecencia electrónica, siempre que el acto objeto de notificación se haya publicado el 
mismo día en el Perfil del contratante del órgano de contratación
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Consejería de Sanidad del Gobierno de Canarias - Tribunal Administrativo de Contratos 
Públicos de la Comunidad Autónoma de Canarias

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Consejería de Sanidad del Gobierno de Canarias
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Número de registro: 21058420149602
Número de registro: S3511001D
Localidad: Las Palmas de Gran Canaria
Código postal: 35007
Subdivisión del país (NUTS): Tenerife (ES709)
País: España
Punto de contacto: Consejería de Sanidad del Gobierno de Canarias
Correo electrónico: contratacion.sanidad@gobiernodecanarias.org
Teléfono: +34 922474710
Dirección de internet: http://www.gobiernodecanarias.org
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=DMSvmqlul9sQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad 
Autónoma de Canarias
Localidad: Las Palmas de Gran Canaria
Código postal: 35071
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Correo electrónico: tribunalcontratos.hacienda@gobiernodecanarias.org
Teléfono: 928578126
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad 
Autónoma de Canarias
Localidad: Las Palmas de Gran Canaria
Código postal: 35071
Subdivisión del país (NUTS): Gran Canaria (ES705)
País: España
Correo electrónico: tribunalcontratos.hacienda@gobiernodecanarias.org
Teléfono: 928578126
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: d8ce3c7f-7ec6-4c01-a191-1226d49d3f7c  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 25/06/2025 10:38:53 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 413772-2025
Número de la edición del DO S: 120/2025
Fecha de publicación: 26/06/2025
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