See the notice on TED website

414980-2026 - Licitacion

Alemania — Servicios profesionales relacionados con la informatica — Netzwerkbetrieb Managed
Service

OJ S 115/2026 17/06/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Universitatsklinikum Frankfurt
Correo electronico: vergabeabteilung@unimedizin-ffm.de
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico bajo el control de una
autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Salud

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Netzwerkbetrieb Managed Service
Descripcion: Ziel der Ausschreibung ist der Abschluss eines Vertrages Uber die Managed
Services fur die LAN- und WLAN-Infrastruktur des Auftraggebers. Der Auftragnehmer soll die
bestehende Infrastruktur Gbernehmen, betreiben, stabilisieren und so weiterentwickeln, dass
ein belastbarer, transparenter und dauerhaft steuerbarer Netzwerkbetrieb entsteht. Die
Leistung muss die Anforderungen eines Klinikums mit KRITIS-Bezug berucksichtigen. Der
Auftragnehmer muss in der Lage sein, Ausfélle, Stérungen, Anderungen und
Sicherheitsereignisse unter Bertcksichtigung klinischer Betriebsprozesse zu behandeln. Dazu
gehoren kurze Eskalationswege, belastbare Servicezeiten, strukturierte Dokumentation, klare
Kommunikationswege und ein qualifiziertes technisches Team. Ein wesentliches Ziel ist es,
die Abhangigkeit von Einzelwissen und manuell gepragten Betriebsablaufen zu reduzieren.
Der Auftragnehmer hat standardisierte Betriebsverfahren aufzubauen, bestehende
Dokumentationen zu prifen und fortzuschreiben sowie die Servicequalitat messbar zu
machen.
Identificador del procedimiento: 758a3999-9e22-4693-a06e-05a2c8b98bbd
Identificador interno: 20261019
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72590000 Servicios profesionales relacionados con la informatica
Clasificacion adicional (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo, 72511000 Servicios de software de gestion de redes

2.1.2. Lugar de ejecucion
Localidad: Frankfurt am Main
Cddigo postal: 60590
Subdivisién del pais (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Pais: Alemania
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2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 12 500 000,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE
VgV -

2.1.6. Motivos de exclusiéon
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio
Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusion puramente nacionales:
Gemal § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Netzwerkbetrieb Managed Service
Descripcion: Ziel der Ausschreibung ist der Abschluss eines Vertrages Uber die Managed
Services fur die LAN- und WLAN-Infrastruktur des Auftraggebers. Der Auftragnehmer soll die
bestehende Infrastruktur Gbernehmen, betreiben, stabilisieren und so weiterentwickeln, dass
ein belastbarer, transparenter und dauerhaft steuerbarer Netzwerkbetrieb entsteht. Die
Leistung muss die Anforderungen eines Klinikums mit KRITIS-Bezug berucksichtigen. Der
Auftragnehmer muss in der Lage sein, Ausfélle, Stérungen, Anderungen und
Sicherheitsereignisse unter Bertcksichtigung klinischer Betriebsprozesse zu behandeln. Dazu
gehoren kurze Eskalationswege, belastbare Servicezeiten, strukturierte Dokumentation, klare
Kommunikationswege und ein qualifiziertes technisches Team. Ein wesentliches Ziel ist es,
die Abhangigkeit von Einzelwissen und manuell gepragten Betriebsablaufen zu reduzieren.
Der Auftragnehmer hat standardisierte Betriebsverfahren aufzubauen, bestehende
Dokumentationen zu prifen und fortzuschreiben sowie die Servicequalitat messbar zu
machen.
Identificador interno: 83cd989c-05c2-48ac-b712-9d6cacfce1b4d

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72590000 Servicios profesionales relacionados con la informatica
Clasificacion adicional (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo, 72511000 Servicios de software de gestion de redes

5.1.2. Lugar de ejecucion
Localidad: Frankfurt am Main
Caodigo postal: 60590
Subdivisidn del pais (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Pais: Alemania

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: otra informacion: Desconocido

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
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La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): no

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica

5.1.9. Criterios de seleccién
Fuentes de los criterios de seleccion: Anuncio
Criterio: Otros requisitos econémicos o financieros
Descripcion del criterio de seleccion: Die Eignungskriterien finden Sie unter nachfolgendem
Link. Diese mussen nicht ausschlief3lich auf die angegebene Kategorie zutreffen, sondern
kénnen auch fur weitere gelten. https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/subproject/a90b899e-c8f4-4a48-b3d7-c86c1b49ba3e/suitabilitycriteria

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Preis
Descripcion: Preis
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 40
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Leistungsbewertung geman Kriterienkatalog : Qualitat — Ubernahme, Transition,
Implementierung und Ramp-up -15 %; Qualitdt — Managed Service, Monitoring, Reporting und
Automatisierung -25 % ; Qualitat — Eingesetztes Betriebsteam (Qualifikation und Erfahrung)
-10 % ; Qualitat — Exit und Providerwechsel -10 %
Descripcion: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external
/subproject/a90b899e-c8f4-4a48-b3d7-c86c1b49ba3e/awardcriteria
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 60

5.1.11. Pliegos de contratacion
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: aleman
Plazo para solicitar informacion complementaria: 02/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Direccion de los pliegos de contratacion: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.
bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/a90b899e-c8f4-4a48-b3d7-c86¢1b49ba3e

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/deeplink/subproject/a90b899e-c8f4-4a48-b3d7-c86c1b49ba3e
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: aleman
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: Permitida
Plazo de recepcién de ofertas: 16/07/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 31 Dias
Informacioén que puede completarse finalizado el plazo de presentacion:
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A discrecién del comprador, podran presentarse posteriormente todos los documentos
relacionados con el licitador que falten.

Informacion complementaria: Gemaf § 56 Abs. 2 VgV, § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1 VOB
/A-EU. Mogliche Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electrénica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electronicos: si

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Vergabekammer des Landes
Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Universitatsklinikum Frankfurt
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Universitatsklinikum Frankfurt
Numero de registro: b4de81dd-0ac5-4bd1-9bae-1b5289e7368a
Departamento: Zentrale Vergabe
Direccién postal: Theodor-Stern-Kai 7
Localidad: Frankfurt am Main
Cddigo postal: 60590
Subdivisién del pais (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Pais: Alemania
Punto de contacto: Zentrale Vergabe
Correo electronico: vergabeabteilung@unimedizin-ffm.de
Teléfono: +49 6963010
Direccidn de internet: https://www.unimedizin-ffm.de/
Funciones de esta organizacion:
Comprador

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium
Darmstadt
Numero de registro: 30fc3f66-38e6-47e7-ad87-98e318738b30
Departamento: EU Vergaberecht
Direccion postal: Luisenplatz 2
Localidad: Darmstadt
Caodigo postal: 64283
Subdivision del pais (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
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Pais: Alemania

Punto de contacto: EU Vergaberecht

Correo electrénico: vergabekammer@rpda.hessen.de

Teléfono: +49 6151126603

Fax: +49 611327648534

Direccion de internet: http://www.rp-darmstadt.hessen.de

Funciones de esta organizacion:

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: Universitatsklinikum Frankfurt
Numero de registro: €9ab2712-2531-4aaf-98¢3-aa3720f38a31
Departamento: Zentrale Vergabe
Direccion postal: Theodor-Stern-Kai 7
Localidad: Frankfurt am Main
Cadigo postal: 60590
Subdivisién del pais (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Pais: Alemania
Punto de contacto: Zentrale Vergabe
Correo electrénico: vergabeabteilung@ukffm.de
Teléfono: +49 6963010
Direccion de internet: https://www.kgu.de
Funciones de esta organizacion:
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion

8.1. ORG-0004
Denominacién oficial: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Numero de registro: 0204:994-DOEVD-83
Localidad: Bonn
Cddigo postal: 53119
Subdivisién del pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemania
Correo electrénico: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Teléfono: +49228996100
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/versién del anuncio: d111fa03-fd6e-4a97-a87f-2b5d0a513caf - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 15/06/2026 15:59:43 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: aleman

Numero de publicacién del anuncio: 414980-2026

Numero de la edicion del DO S: 115/2026
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Fecha de publicacion: 17/06/2026
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