See the notice on TED website

415536-2026 - Licitacion

Polonia — Investigacion mercadotécnica y econémica; sondeos y estadisticas — Realizacja
badania marki Matopolska 2026

OJ S 115/2026 17/06/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Wojewoddztwo Matopolskie
Correo electrénico: przetargi@umwm.malopolska.pl
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Realizacja badania marki Matopolska 2026
Descripcion: Przedmiotem zamodwienia jest realizacja badania marki Matopolska. W trakcie
realizacji badania zostang wykorzystane: Analiza danych zastanych (desk research); Badania
ankietowe technikg CAWI na probie 1000 mieszkancéw Polski (z wytgczeniem woj.
matopolskiego) oraz 400 mieszkancoéw woj. matopolskiego, reprezentatywnych w przekroju
na: wiek, ptec i klase wielkosci miejscowosci zamieszkania; Social listening. Do zadan
Wykonawcy bedzie réwniez nalezata analiza danych ze zrealizowanych technik badawczych,
przygotowanie raportu metodologicznego oraz raportu korn\cowego z realizacji badan,
uwzgledniajgcego rekomendacje dla marki Matopolska. Opis przedmiotu zaméwienia (OPZ)
stanowi zatgcznik nr 1D do swz i bedzie on wprowadzony jako zatgcznik do umowy w sprawie
zamowienia publicznego. Warunki realizacji zamoéwienia zawarte sg w projektowanych
postanowieniach umowy w sprawie zamowienia publicznego, ktore zostang wprowadzone do
umowy w sprawie zamdwienia publicznego — wzorze umowy i stanowig zatgcznik nr 1C do
swz (zwane sg dalej wzorem umowy). W ramach zamdwienia wykonawca bedzie
zobowigzany do przeniesienia na Zamawiajgcego majgtkowych praw autorskich do materiatow
powstatych w ramach realizacji zamowienia zgodnie z zapisami wzoru umowy. Zamawiajgcy
stosownie do dyspozycji wynikajgcej z art. 95 ustawy okresla, ze nie wymaga zatrudnienia
przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie stosunku pracy oséb wykonujgcych
czynnosci w zakresie realizacji zamowienia. Oznaczenie wg CPV: 79300000-7 Badania
rynkowe i ekonomiczne; ankietowanie i statystyka
Identificador del procedimiento: 08ab2e13-8c2e-4718-b6be-ea44f918a856
Identificador interno: MP-1.272.10.2026
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: si
Justificacion del procedimiento acelerado: Na podstawie art. 138 ust. 4 ustawy pzp,
Zamawiajgcy wyznaczyt termin sktadania ofert o 5 dni krétszy niz 35 dni, poniewaz sktadanie
ofert odbywa sie w catosci przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, w sposob
okreslony w art. 63 ust. 1 ustawy pzp oraz opublikowat na swojej stronie internetowej w dniu 23
/04/2026 wstepne ogtoszenie informacyjne OJ S 79/2026 -278634 z dnia 23/04/2026, ktére
miato na celu skrocenie terminu sktadania ofert.
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Principales caracteristicas del procedimiento: Zamodwienie publiczne udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego zgodnie z art. 132 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych (tj. Dz.U. z 2024 r. poz. 1320 z pdzn. zm.). zwang dalej ustawa.
Zamawiajacy zgodnie z art. 139 i nast. ustawy najpierw dokona badania i oceny ofert, a
nastepnie dokona kwalifikacji podmiotowej wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej
oceniona w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkow udziatu w
postepowaniu

21.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79300000 Investigacion mercadotécnica y econdmica; sondeos y
estadisticas

2.1.2. Lugar de ejecucion
Localidad: Krakow
Subdivisién del pais (NUTS): Krakowski (PL214)
Pais: Polonia
Informacion complementaria: wojewddztwo matopolskie

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 108 090,65 PLN

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Realizacja badania marki Matopolska 2026
Descripcion: Przedmiotem zamdwienia jest realizacja badania marki Matopolska. W trakcie
realizacji badania zostang wykorzystane: Analiza danych zastanych (desk research); Badania
ankietowe technikg CAWI na probie 1000 mieszkancow Polski (z wytgczeniem woj.
matopolskiego) oraz 400 mieszkancow woj. matopolskiego, reprezentatywnych w przekroju
na: wiek, pte¢ i klase wielkosci miejscowosci zamieszkania; Social listening. Do zadan
Wykonawcy bedzie réwniez nalezata analiza danych ze zrealizowanych technik badawczych,
przygotowanie raportu metodologicznego oraz raportu koncowego z realizacji badan,
uwzgledniajgcego rekomendacje dla marki Matopolska. Opis przedmiotu zamoéwienia (OPZ)
stanowi zatgcznik nr 1D do swz i bedzie on wprowadzony jako zatgcznik do umowy w sprawie
zamowienia publicznego. Warunki realizacji zamowienia zawarte sg w projektowanych
postanowieniach umowy w sprawie zamowienia publicznego, ktére zostang wprowadzone do
umowy w sprawie zamowienia publicznego — wzorze umowy i stanowig zatgcznik nr 1C do
swz (zwane sg dalej wzorem umowy). W ramach zamdwienia wykonawca bedzie
zobowigzany do przeniesienia na Zamawiajgcego majgtkowych praw autorskich do materiatow
powstatych w ramach realizacji zamowienia zgodnie z zapisami wzoru umowy. Zamawiajgcy
stosownie do dyspozycji wynikajgcej z art. 95 ustawy okresla, ze nie wymaga zatrudnienia
przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie stosunku pracy oséb wykonujgcych
czynnosci w zakresie realizacji zamowienia. Oznaczenie wg CPV: 79300000-7 Badania
rynkowe i ekonomiczne; ankietowanie i statystyka
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Identificador interno: MP-1.272.10.2026

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79300000 Investigacion mercadotécnica y econdmica; sondeos y
estadisticas

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Krakowski (PL214)
Pais: Polonia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 70 Dias

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 108 090,65 PLN

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Anuncio
Criterio: Referencias sobre servicios especificos
Descripcion del criterio de seleccion: warunek udziatu w postepowaniu zostanie uznany za
spetniony, gdy Wykonawca wykaze, ze nalezycie wykonat (lub wykonuje — w przypadku
Swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych) w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, co najmniej 2 ustugi odpowiadajgcyg
swoim rodzajem i wartoscig ustudze stanowigcej przedmiot zamowienia. za ustuge
odpowiadajgcg swoim rodzajem i wartoscig ustudze stanowigcej przedmiot zamowienia uwaza
sie ustuge polegajgcg na realizacji badania marki i/lub wizerunku i/lub komunikacji i/lub
marketingu lub badania spotecznego albo marketingowego, obejmujgcego co najmniej
komponent badania ilosciowego, o wartosci ustugi nie mniejszej niz 25 000,00 zt brutto kazda.
Przez ustuge Zamawiajgcy rozumie jedng umowe/zamdwienie/zlecenie. Okresy wyrazone w
latach lub miesigcach, o ktérych mowa powyzej, liczy sie wstecz od dnia, w ktorym uptywa
termin sktadania ofert w postepowaniu.

Criterio: Titulaciones educativas y profesionales relevantes

Descripcion del criterio de seleccion: warunek udziatu w postepowaniu zostanie uznany za
spetniony, gdy Wykonawca wykaze, ze dysponuje co najmniej jedng osobg przeznaczong do
petnienia funkcji koordynatora badania, ktéra: — posiada wiedze praktyczng i teoretyczng w
zakresie metodologii badan i analiz, — posiada do$swiadczenie w kierowaniu lub
koordynowaniu co najmniej dwoma badaniami marki i/lub wizerunku i/lub komunikacji i/lub
marketingu lub badaniami spotecznymi albo marketingowymi na rzecz jednostki samorzadu
terytorialnego liczgcej co najmniej 100 tys. mieszkancow, — brata udziat w przygotowaniu co
najmniej jednej analizy poréwnawczej (benchmarku)* dla jednostki samorzgdu terytorialnego,
*Przez analize pordwnawczg / benchmark Zamawiajgcy rozumie opracowanie obejmujgce
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poréwnanie co najmniej dwoch jednostek samorzgdu terytorialnego lub poréwnanie JST z
innymi jednostkami referencyjnymi w zakresie istotnym dla zarzgdzania publicznego, marki,
komunikacji, rozwoju spoteczno-gospodarczego lub polityk publicznych.

5.1.10. Criterios de adjudicaciéon
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Cena
Descripcion: Ocena ofert w kryterium ,,Cena wykonania zaméwienia podstawowego” zostanie
dokonana wedtug wzoru: Cena=Najnizsza cena wykonania zamowienia podstawowego
sposrod ofert niepodlegajgcych odrzuceniu)/(Cena wykonania zamowienia oferty ocenianej) x
60 pkt
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 60
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Zwiekszenie liczebnosci prob badania ankietowego CAWI
Descripcion: Ocena ofert w kryterium ,Zwiekszenie liczebnosci préb badania ankietowego
CAWI” na podstawie zadeklarowanego przez Wykonawce zwigkszenia minimalnych
liczebnosci préb wskazanych przez Zamawiajgcego, tj.: * préby 1000 mieszkahcow Polski (z
wytgczeniem woj. matopolskiego) oraz « proby 400 mieszkancéw woj. matopolskiego. Punkty
zostang przyznane wedtug nastepujgcych zasad: Jezeli Wykonawca w Formularzu oferty
zadeklaruje (przez zaznaczenie np. znakiem ,X” stowa TAK) zwiekszenie kazdej z dwoch préb
badania ankietowego CAWI o 10% to oferta otrzyma 40 pkt w tym kryterium. Jezeli
Wykonawca nie zadeklaruje zadnej odpowiedzi w Formularzu oferty albo zaznaczy np.
znakiem ,X” stowo NIE lub zaznaczy obie odpowiedzi, Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca nie
deklaruje zwigkszenia kazdej z dwdch préb badania ankietowego CAWI 0 10% i oferta
otrzyma 0 pkt w tym kryterium.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 60

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-
148610-d31a83a4-8fc4-4786-ad5b-93baef14c809
Canal de comunicacion ad hoc:
Nombre: platforma e-zamodwienia
Direccion web: https://ezamowienia.gov.pl/

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://ezamowienia.gov.pl/
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: polaco
Catalogo electronico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electrénicos avanzados o cualificados [como se definen en
el Reglamento (UE) n° 910/2014]
Plazo de recepcion de ofertas: 02/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 90 Dias
Informacion sobre la apertura publica:
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Fecha de apertura: 02/07/2026 10:15:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central

Lugar: e-zaméwienia

Informaciéon complementaria: 1. Otwarcie ofert nastepuje przez Platforme e-Zamdéwienia 2.
Poniewaz otwarcie ofert bedzie nastepowac przy uzyciu systemu teleinformatycznego to
Zamawiajgcy informuje, ze w przypadku awarii tego systemu powodujgcej brak mozliwosci
otwarcia ofert w terminie okreslonym powyzej, otwarcie ofert nastgpi niezwtocznie po
usunieciu awarii. 3. Zamawiajgcy poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie
internetowej prowadzonego postepowania. 4. Zamawiajgcy, najpozniej przed otwarciem ofert,
udostepni na stronie internetowej prowadzonego postepowania informacje o kwocie, jakg
zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamoéwienia. 5. Niezwtocznie po otwarciu ofert
Zamawiajgcy udostepni na stronie internetowej prowadzonego postepowania informacje o: a)
nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawcéw, ktorych oferty zostaty otwarte, b)
cenach zawartych w ofertach. 6. Zamawiajgcy nie przewiduje prowadzenia transmisji z
otwarcia ofert. 7. Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia wadium. 8. Termin zwigzania ofertg
uptywa 29.09.2026 r.

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electrénica: Permitida

Se utilizaran pedidos electrénicos: si

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Krajowa lzba Odwotawcza
Informacion sobre los plazos de revision: 1. Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jezeli ma
lub miat interes w uzyskaniu zamowienia oraz ponidst lub moze ponie$¢ szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy przystugujg srodki ochrony prawnej. 2.
Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie
zamowienia oraz dokumentéw zamowienia przystugujg rowniez organizacjom wpisanym na
liste, o ktérej mowa w art. 469 pkt 15 ustawy, oraz Rzecznikowi Matych i Srednich
Przedsiebiorcow. 3. Przepisy dotyczgce srodkdw ochrony prawnej sg okreslone w dziale X
ustawy. 4. Odwotanie przystuguje na niezgodng z przepisami ustawy czynnos¢é
Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o udzielenie zamowienia, w tym na projektowane
postanowienie umowy oraz zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamowienia,
do ktérej Zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy. 5. Na orzeczenie Izby oraz
postanowienie Prezesa Izby, o ktorym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy, stronom oraz
uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sgdu.
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Wojewddztwo Matopolskie
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacion:
Wojewddztwo Matopolskie
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso: Krajowa
Izba Odwotawcza
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8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Wojewodztwo Matopolskie
Numero de registro: 351554287
Direccién postal: ul. Basztowa 22
Localidad: Krakow
Cddigo postal: 31-156
Subdivisién del pais (NUTS): Miasto Krakow (PL213)
Pais: Polonia
Punto de contacto: Zespot Zamowien Publicznych
Correo electrénico: przetargi@umwm.malopolska.pl
Teléfono: +48 126303222
Direccidn de internet: https://bip.malopolska.pl/lumwm/
Terminal de intercambio de informacion (URL): https://ezamowienia.gov.pl
Perfil de comprador: https://bip.malopolska.pl/umwm/
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacién

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Krajowa Izba Odwotawcza
Numero de registro: 010828091
Direccion postal: ul. Postepu 17a
Localidad: Warszawa
Caddigo postal: 02-676
Subdivision del pais (NUTS): Miasto Krakow (PL213)
Pais: Polonia
Correo electrénico: odwolania@uzp.gov.pl
Teléfono: (22) 458 78 01
Direccion de internet: https://www.uzp.gov.pl/kio
Terminal de intercambio de informacion (URL): https://ezamowienia.gov.pl
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0000
Denominacion oficial: Publications Office of the European Union
Numero de registro: PUBL
Localidad: Luxembourg
Caodigo postal: 2417
Subdivisién del pais (NUTS): Luxembourg (LUOQQ)
Pais: Luxemburgo
Correo electrénico: ted@publications.europa.eu
Teléfono: +352 29291
Direccién de internet: https://op.europa.eu
Funciones de esta organizacion:
TED eSender
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Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 2efd96e9-d38f-439f-95b8-8079191a9a77 - 01

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 16/06/2026 11:01:36 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: polaco

Numero de publicacién del anuncio: 415536-2026

Numero de la edicion del DO S: 115/2026

Fecha de publicacién: 17/06/2026
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