See the notice on TED website

416219-2026 - Licitacion

Espaia — Servicios de asistencia social sin alojamiento — Servicio de ayuda a domicilio en la
provincia de Zamora.

OJ S 115/2026 17/06/2026

Anuncio de contrato. Régimen simplificado

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Diputacién Provincial de Zamora
Correo electrénico: juancarlos.gris@zamoradipu.es
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Servicio de ayuda a domicilio en la provincia de Zamora.
Descripcion: Servicio de ayuda a domicilio en la provincia de Zamora, excluyendo su capital,
tanto en su condicién de prestacién esencial como no esencial, segun lo establecido en los
articulos 19y 20 de la Ley 16/2010, de 20 de diciembre, de Servicios Sociales de Castilla y
Ledn.
Identificador del procedimiento: 474e6249-b294-4faa-9606-cbf4a49ded2d
Identificador interno: 2805/2026
Tipo de procedimiento: Abierto
Principales caracteristicas del procedimiento: Servicio de ayuda a domicilio en la provincia de
Zamora, a adjudicar por procedimiento abierto ordinario, sujeto a regulacion armonizada.

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 856312000 Servicios de asistencia social sin alojamiento

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Zamora (ES419)
Pais: Esparfia

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 50 769 230,77 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
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Titulo: Servicio de ayuda a domicilio en la provincia de Zamora.

Descripcion: Servicio de ayuda a domicilio en la provincia de Zamora, excluyendo su capital,
tanto en su condicién de prestacidén esencial como no esencial, segun lo establecido en los
articulos 19y 20 de la Ley 16/2010, de 20 de diciembre, de Servicios Sociales de Castilla'y
Ledn.

Identificador interno: 2805/2026

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 85312000 Servicios de asistencia social sin alojamiento

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Zamora (ES419)
Pais: Espana

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/01/2027
Fecha de finalizacion de la duracion: 31/12/2028

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripcion del criterio de seleccion: Cifra anual de negocio

Criterio: Referencias sobre servicios especificos
Descripcion del criterio de seleccion: Trabajos realizados

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Horas anuales gratuitas para el usuario/a de la prestacion del servicio de ayuda
a domicilio, realizadas en horario nocturno..
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 3
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Horas anuales para acompafamiento a personas mayores beneficiarias del
servicio de ayuda a domicilio a consultas médicas fuera de la localidad de residencia del
titular del mismo..
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 2
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Horas de prestacion del servicio de ayuda a domicilio en domingo o festivos..
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 29
Criterio:
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Tipo: Calidad

Descripcion: Incremento anual del personal de apoyo para la movilizacion del personal
usuario con dificultades especiales (segundo/a auxiliar de ayuda a domicilio)..
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 20

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Limpiezas generales extraordinarias anuales..

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 3

Criterio:

Tipo: Precio

Descripcion: Oferta Econdmica.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 40

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Productos de apoyo para la autonomia personal/ayudas técnicas..
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 3

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=K5rVj8FGR3mLAncw3qdZkA%3D%3D

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=K5rVj8F GR3mLAncw3qdZkA%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafol
Catélogo electrénico: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 16/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 27/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Lugar: Salén de Medio Ambiente
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Segun lo estipulado en el apartado 27 del
Anexo | (caracteristicas del contrato), del PCAP..
Facturacion electronica: Permitida
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
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Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Diputacién Provincial de Zamora -
Tribunal Administrativo de Recursos contractuales de Castilla y Ledn
Informacion sobre los plazos de revision: hasta 2026-07-08+02:00

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Diputacién Provincial de Zamora
Numero de registro: 30412010077101
Numero de registro: P4900000C
Localidad: Zamora
Caddigo postal: 49071
Subdivisién del pais (NUTS): Zamora (ES419)
Pais: Espana
Punto de contacto: Diputacion Provincial de Zamora
Correo electrénico: juancarlos.gris@zamoradipu.es
Teléfono: +34 980559300
Direccién de internet: http://www.diputaciondezamora.es
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=ECooXw1kDWMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Otros puntos de contacto:
Denominacion oficial: Tribunal Administrativo de Recursos contractuales de Castilla y Ledn
Localidad: Zamora
Caddigo postal: 49071
Subdivisién del pais (NUTS): Zamora (ES419)
Pais: Espana
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

Identificador/versién del anuncio: 8e865c58-73f1-4d48-8565-fadaa42211d8 - 01

Tipo de formulario: Licitacién

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato. Régimen simplificado

Subtipo de anuncio: 20

Fecha de envio del anuncio: 16/06/2026 11:35:50 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espanol

Numero de publicacién del anuncio: 416219-2026

Numero de la edicion del DO S: 115/2026

Fecha de publicacion: 17/06/2026
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