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See the notice on TED website

416374-2026 - Licitación
Países Bajos – Servicios relacionados con el software – HRM Systeem
OJ S 115/2026 17/06/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios - Suministros

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Gemeente Pijnacker-Nootdorp
Correo electrónico: d.vanmaaren@pijnacker-nootdorp.nl
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: HRM Systeem
Descripción: De opdracht omvat het inrichten en per 01-01-2027 leveren van een HRM-
systeem met alle gangbare HRM functionaliteiten waaronder ondersteuning van de CAO en 
salarisverwerking door opdrachtnemer. Tot de scope van de aanbestedingsopdracht behoren: 
- Levering, inrichting en implementatie van een HRM-systeem met alle gangbare HRM 
functionaliteiten; - Migreren van personeelsdossiers en overige relevante data en documenten; 
- Verzorgen van de salarisverwerking; - Koppelen met applicaties; - Het beheren en 
onderhouden van het systeem inclusief het bijwerken van de CAO indien deze wijzigt.
Identificador del procedimiento: 12da0c4a-6d0c-4ac7-8b6d-a2b5c623860c
Identificador interno: 417d944b-9693-4eb0-ab4c-a19603b0015d
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: sí
Justificación del procedimiento acelerado: De Gemeente heeft gekozen voor een Europese 
openbare procedure met verkorte termijnen (2.74 lid a Aw) voor de inkoop van een HRM-
pakket. De aanbestedende dienst kan niet zonder HRM-pakket, omdat het een primaire en 
noodzakelijke behoefte binnen de gemeente die niet tijdelijk kan worden gepauzeerd. Daarbij 
is vanuit de markt vernomen om vier maanden implementatietijd te calculeren voor een nieuw 
pakket. De zittende contractant is in gebreken gesteld en als gevolg van het niet oplossen van 
de problemen is een ontbindingsprocedure gestart. Omdat de aanbestedende dienst 1 januari 
2027 een nieuw HRM-pakket nodig heeft en gezien de implementatieperiode die hieraan 
vooraf gaat, is een reguliere aanbestedingsprocedure niet haalbaar. Daarbij wil de 
aanbestedende dienst op een rechtmatige manier o.b.v. concurrentiestelling het pakket 
verkrijgen en is zoveel als mogelijk proportioneel omgegaan met het stellen van termijnen. 
Daarbij erkend de gemeente dat een gedeelte van de procedure plaatsvind in de 
zomervakantie, maar dat deze termijnen met het oog op implementatie niet verder kunnen 
worden verlengd. Met het doorlopen van een verkorte procedure ziet de aanbestedende dienst 
de verkorte aanbestedingsprocedure als meest impactvol, namelijk: -de beste 
prijskwaliteitverhouding wordt uit de markt gehaald; -rechtmatig proces; -haalbare optie voor 
implementatie van het HRMpakket vóór 1 januari 2027.

2.1.1.  Finalidad
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Naturaleza del contrato: Servicios
Naturaleza complementaria del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 72260000 Servicios relacionados con el software
Clasificación adicional (cpv): 48450000 Paquetes de software de contabilización del tiempo o 
recursos humanos

2.1.2.  Lugar de ejecución
País: Países Bajos
En cualquier parte de un país dado
Información complementaria: Zie documentatie

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 100 000,00 EUR

2.1.4.  Información general
Información complementaria: inkoop@pijnacker-nootdorp.nl
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: HRM Systeem
Descripción: De opdracht omvat het inrichten en per 01-01-2027 leveren van een HRM-
systeem met alle gangbare HRM functionaliteiten waaronder ondersteuning van de CAO en 
salarisverwerking door opdrachtnemer. Tot de scope van de aanbestedingsopdracht behoren: 
- Levering, inrichting en implementatie van een HRM-systeem met alle gangbare HRM 
functionaliteiten; - Migreren van personeelsdossiers en overige relevante data en documenten; 
- Verzorgen van de salarisverwerking; - Koppelen met applicaties; - Het beheren en 
onderhouden van het systeem inclusief het bijwerken van de CAO indien deze wijzigt.
Identificador interno: 29706f59-3a4c-4551-a1a4-56e8c73d2e4f

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Naturaleza complementaria del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 72260000 Servicios relacionados con el software
Clasificación adicional (cpv): 48450000 Paquetes de software de contabilización del tiempo o 
recursos humanos

5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Países Bajos
En cualquier parte de un país dado
Información complementaria: Zie documentatie

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/01/2027
Fecha de finalización de la duración: 31/12/2029

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 3
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Más información sobre renovaciones: 3 keer 3 jaar

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 100 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Información complementaria: inkoop@pijnacker-nootdorp.nl

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Prijs
Descripción: Prijscriterium -Jaarfee -Implementatiekosten
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 400
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Kwaliteit
Descripción: Kwaliteitscriteria -Functionele wensen -Kwaliteit dienstverlening -Implementatie 
en Migratie
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 600

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 29/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Dirección de los pliegos de contratación: https://s2c.mercell.com/today/215678

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Permitida
Dirección para la presentación: https://s2c.mercell.com/today/215678
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 15/07/2026 09:00:42 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 90 Días
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 

mailto:inkoop@pijnacker-nootdorp.nl
https://s2c.mercell.com/today/215678
https://s2c.mercell.com/today/215678


416374-2026 Page 4/5

Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Rechtbank Den Haag
Información sobre los plazos de revisión: 20 kalenderdagen
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Rechtbank Den Haag
Organización que recibe solicitudes de participación: Gemeente Pijnacker-Nootdorp
Organización que tramita ofertas: Gemeente Pijnacker-Nootdorp

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Gemeente Pijnacker-Nootdorp
Número de registro: 27365912
Dirección postal: Oranjeplein 1
Localidad: Pijnacker
Código postal: 2641EZ
Subdivisión del país (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
País: Países Bajos
Punto de contacto: David van Maaren
Correo electrónico: d.vanmaaren@pijnacker-nootdorp.nl
Teléfono: +31153626262
Dirección de internet: https://www.pijnacker-nootdorp.nl
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización que tramita ofertas

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Rechtbank Den Haag
Número de registro: 82946175
Dirección postal: Prins Clauslaan 60
Localidad: Den Haag
Código postal: 2595 AJ
Subdivisión del país (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
País: Países Bajos
Correo electrónico: info@rbdenhaag.nl
Teléfono: +31883622200
Dirección de internet: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie
/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 8df9ff1d-f2d5-4847-80c8-76bf02c2c3b4  -  01
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Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 15/06/2026 09:42:04 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Anuncio: fecha de envío (por parte del eSender): 16/06/2026 05:08:02 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: neerlandés
Número de publicación del anuncio: 416374-2026
Número de la edición del DO S: 115/2026
Fecha de publicación: 17/06/2026
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