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See the notice on TED website

418795-2026 - Licitación
Francia – Cheques restaurante – Service d'impression , de fourniture et de gestion des titres 
restaurants pour le personnel de la Métropole Rouen Normandie
OJ S 116/2026 18/06/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal - Anuncio de cambios
Suministros

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Metropole Rouen Normandie
Correo electrónico: demat.marches@metropole-rouen-normandie.fr
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Service d'impression , de fourniture et de gestion des titres restaurants pour le 
personnel de la Métropole Rouen Normandie
Descripción: Le contrat porte sur les prestations suivantes : Service d'impression de titres 
restaurants papiers, fourniture de titres restaurants dématérialisés et leurs gestions pour le 
personnel de la Métropole Rouen Normandie. Il comprend la conception, la fourniture des 
support papiers et dématérialisés ( carte physique, carte virtuelle, dispositif de paiement 
électronique, applications) , la gestion des comptes utilisateurs et des chargements de droits, 
la mise à disposition d'une plateforme numérique ou outils de gestion à usage de la Direction 
des ressources humaines et des services décentrés, l'assistance aux utilisateurs, la formation 
des personnels concernés ainsi que ls prestations et frais d'expédition des titres restaurants 
papiers et cartes, la maintenance , l'accompagnement et de la réversibilité des données à 
l'issue de l'accord-cadre
Identificador del procedimiento: 96ecf26e-f7c7-4903-a2b3-fba4e4a3792a
Identificador interno: 26-RH-CCSW-TRestau
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 30199770 Cheques restaurante
Clasificación adicional (cpv): 30199770 Cheques restaurante

2.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: Métropole Rouen NormandieLe 108 108, allée François Mitterrand Cs 50589 
 
Localidad: Rouen Cedex
Código postal: 76006
Subdivisión del país (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
País: Francia

2.1.3.  Valor

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/418795-2026
mailto:demat.marches@metropole-rouen-normandie.fr
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Valor estimado, IVA excluido: 6 000 000,00 EUR

2.1.4.  Información general
Información complementaria: La procédure de passation utilisée est : l'appel d'offres ouvert. 
Elle est soumise aux dispositions des articles L. 2124-2, R. 2124-2 1° et R. 2161-2 à R. 2161-
5 du Code de la commande publique. L'accord-cadre avec maximum est passé en application 
des articles L2125-1 1°, R. 2162-1 à R. 2162-6, R. 2162-13 et R. 2162-14 du Code de la 
commande publique. Il donnera lieu à l'émission de bons de commande. Les périodes 
s'entendent en années civile dès lors la première période se termine le 31/12/2026 Période 1 : 
1 267 000 euro(s) Ht Période 2 : 3 800 000 euro(s) Ht Période 3 : 3 800 000 euro(s) Ht Total : 
8 867 000 euro(s) Ht Estimation 3 000 000 euro(s) Ht en année pleine. Les prestations seront 
financées selon les modalités suivantes : budgets de la Métropole Rouen Normandie. Les 
sommes dues au(x) titulaire(s) de l'accord-cadre seront payées dans un délai global de 30 
jours à compter de la date de réception des factures ou des demandes de paiement 
équivalentes. Tous les documents remis par les candidats devront être rédigés en Français. 
Cette obligation porte également sur tous les documents techniques justifiant de la conformité 
d'un produit à une norme ou d'une marque de qualité non française dont l'équivalence est 
soumise à l'appréciation du maître d'ouvrage. Le candidat devra proposer un mémoire 
environnemental répondant au(x) critère(s) environnemental(aux) tels que défini(s) dans le 
Règlement de Consultation conformément aux engagements du Spaser. Le critères « Valeur 
technique » fait l'objet de sous-pondérations dont le détail est indiqué au règlement de 
consultation. En cas d'égalité, la priorité est donnée au critère « Valeur technique » puis au 
critère «Prix» en cas d'égalité persistante. Le dossier de consultation des entreprises est remis 
gratuitement à chaque candidat. Il est disponible à l'adresse électronique suivante : 

 sous la référence : 26-Rh-Ccsw-Trestauhttps://www.mpe76.fr
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Service d'impression , de fourniture et de gestion des titres restaurants pour le 
personnel de la Métropole Rouen Normandie
Descripción: Le contrat porte sur les prestations suivantes : Service d'impression de titres 
restaurants papiers, fourniture de titres restaurants dématérialisés et leurs gestions pour le 
personnel de la Métropole Rouen Normandie. Il comprend la conception, la fourniture des 
support papiers et dématérialisés ( carte physique, carte virtuelle, dispositif de paiement 
électronique, applications) , la gestion des comptes utilisateurs et des chargements de droits, 
la mise à disposition d'une plateforme numérique ou outils de gestion à usage de la Direction 
des ressources humaines et des services décentrés, l'assistance aux utilisateurs, la formation 
des personnels concernés ainsi que ls prestations et frais d'expédition des titres restaurants 
papiers et cartes, la maintenance , l'accompagnement et de la réversibilité des données à 
l'issue de l'accord-cadre
Identificador interno: F-PF-1834514

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 30199770 Cheques restaurante

https://www.mpe76.fr
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Clasificación adicional (cpv): 30199770 Cheques restaurante
Opciones: 
Descripción de las opciones: Les modalités de reconduction sont fixées à l'article 5.3 du Ccap 
et considérées comme une option au sens du Droit Européen

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: Métropole Rouen NormandieLe 108 108, allée François Mitterrand Cs 50589 
 
Localidad: Rouen Cedex
Código postal: 76006
Subdivisión del país (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
País: Francia

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 10/09/2026
Fecha de finalización de la duración: 31/12/2026

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 2
Más información sobre renovaciones: L'accord-cadre est reconduit tacitement jusqu'à son 
terme. La durée d'une reconduction est égale à un an. Le nombre de périodes de 
reconduction est fixé à 2 soit une fin de l'accord cadre au 31/12/2028

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 6 000 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Se trata de una contratación recurrente
Descripción: 2ème semestre 2028
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Información sobre anuncios anteriores: 
Identificador del anuncio anterior: 411193-2026

5.1.7.  Contratación estratégica
Enfoque para reducir el impacto ambiental: Otros
Objetivo social promovido: Otros

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Otros requisitos económicos o financieros
Descripción del criterio de selección: Déclaration sur l'honneur pour justifier que le candidat 
n'entre dans aucun des cas d'interdiction de soumissionner (inclus dans le Dc1)
Renseignements sur le respect de l'obligation d'emploi mentionnée aux articles L. 5212-1 à L. 
5212-11 du Code du travail (inclus dans le Dc1)Lettre de candidature pouvant prendre la 
forme de l'imprimé Dc1, mentionnant, le cas échéant, l'habilitation du mandataire par ses co-
traitants ainsi que toutes les attestations sur l'honneur (Déclaration incluse dans le formulaire 
Dc1)opie du ou des jugements prononcés, si le candidat est en redressement judiciaire (inclus 
dans le Dc1)
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Criterio: Volumen de negocios anual medio específico
Descripción del criterio de selección: Déclaration du candidat individuel ou du membre du 
groupement permettant de détailler la situation financière et les capacités du candidat 
(Déclaration incluse dans le formulaire Dc2)

Criterio: Volumen de negocios anual específico
Descripción del criterio de selección: Déclaration concernant le chiffre d'affaires global réalisé 
au cours des trois derniers exercices disponibles (inclus dans le Dc2)

Criterio: Referencias sobre servicios específicos
Descripción del criterio de selección: Liste des principales prestations effectuées au cours des 
trois dernières années, indiquant le montant, la date et le destinataire. Elles sont prouvées par 
des attestations du destinataire ou, à défaut, par une déclaration du candidat

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Valeur technique
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 60
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Performances en matière de protection de l'environnement
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Prix des prestations
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 30

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1834514
Canal de comunicación ad hoc: 
Nombre: AW Solutions

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1834514
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: francés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 27/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 5 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 28/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1834514
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1834514
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1834514
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1834514
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Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Cette consultation comporte des conditions 
d'exécution à caractère environnemental dont le détail est indiqué dans le CCP. Le respect de 
ces dispositions est une condition de la conformité de l'offre. Une offre comportant des 
réserves ou ne respectant pas ces conditions d'exécution particulières sera déclarée 
irrégulière au motif du non-respect du cahier des charges. Chaque titulaire concerné devra 
mettre en oeuvre tous les moyens dont il dispose pour respecter ces objectifs de 
développement durable dans le cadre de l'exécution des prestations. Cet Accord-cadre fait 
l'objet d'une condition d'exécution relative à l'insertion de publics éloignés de l'emploi détaillée 
dans l'article 3 du cahier des clauses particulières (CCP)
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal administratif de Rouen
Información sobre los plazos de revisión: Un recours pour excès de pouvoir dans les deux 
mois de la publication ou de la notification de l'acte attaqué, tendant à obtenir l'annulation de 
cet acte détachable, conformément à l'article R 421-1 du code de justice administrative, 
pouvant être assorti d'un référé-suspension tendant à obtenir la suspension de l'acte attaqué 
conformément à l'article L. 521-1 du Code de justice administrative. - un référé précontractuel 
de l'article L 551-1 du code de justice administrative depuis le début de la procédure de 
passation jusqu'à la signature du contrat, tendant à la suspension voire à l'annulation de la 
procédure de passation. - un recours gracieux adressé au pouvoir adjudicateur dans les deux 
mois suivant la publication ou la notification de la décision attaquée et tendant à son retrait. - 
un recours de pleine juridiction contestant la validité de ce contrat ou de certaines de ses 
clauses, qui en sont divisibles, assorti, le cas échéant, de demandes indemnitaires, exercé, y 
compris si le contrat contesté est relatif à des travaux publics, dans un délai de deux mois à 
compter de l'accomplissement des mesures de publicité appropriées, notamment au moyen 
d'un avis mentionnant à la fois la conclusion du contrat et les modalités de sa consultation 
dans le respect des secrets protégés par la loi. A partir de la conclusion du contrat, et dès lors 
qu'il dispose du recours ci-dessus défini, le requérant n'est, en revanche, plus recevable à 
demander l'annulation pour excès de pouvoir des actes préalables qui en sont détachables 
(CE, Ass., 16 juillet 2007 &quot; Société Tropic Travaux Signalisation &quot; req. No 291545 
et CE, Ass., 04 avril 2014 &quot; Département Tarn et Garonne &quot; req. no358994). Les 
renseignements peuvent être obtenus auprès du Tribunal Administratif (coordonnées supra) 
Ou auprès de la Direction de l'achat Public (coordonnées I.1)

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Avenue-Web Systèmes
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Número de registro: 29D8CEC8-AA74-E7DF-A047DDDE967B1E57
Localidad: Seyssinet-Pariset
Código postal: 38170
Subdivisión del país (NUTS): Isère (FRK24)
País: Francia
Correo electrónico: publications-joue@aws-france.com
Teléfono: +33480041260
Funciones de esta organización: 
TED eSender

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Metropole Rouen Normandie
Número de registro: 51995
Dirección postal: Le 108 108 allée François Mitterrand
Localidad: Rouen
Código postal: 76176
Subdivisión del país (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
País: Francia
Punto de contacto: MAYER-ROSSIGNOL Nicolas
Correo electrónico: demat.marches@metropole-rouen-normandie.fr
Teléfono: 0232764422
Fax: 0232764429
Dirección de internet: http://www.metropole-rouen-normandie.fr/
Perfil de comprador: https://www.mpe76.fr
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Tribunal administratif de Rouen
Número de registro: 29D8CF18-A4C5-1723-E076923CE4A21916
Dirección postal: 53 avenue Gustave Flaubert
Localidad: Rouen
Código postal: 76000
Subdivisión del país (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
País: Francia
Correo electrónico: greffe.ta-rouen@juradm.fr
Teléfono: 0232081270
Fax: 0232081271
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

10. Modificación

Versión del anuncio anterior que debe modificarse
: 
37bf5808-f713-4742-8e17-6401c283a5b4-01

10.1.  Modificación
Identificador de sección: PROCEDURE
Descripción de las modificaciones: Quantité ou étendue: Au lieu de Valeur estimée hors Tva : 
6 000 000,00 euro(s), lire Valeur estimée hors Tva : 7 000 000,00 euro(s)

mailto:publications-joue@aws-france.com
mailto:demat.marches@metropole-rouen-normandie.fr
http://www.metropole-rouen-normandie.fr/
https://www.mpe76.fr
mailto:greffe.ta-rouen@juradm.fr
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Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: b7afd4ea-17bb-41ff-af20-99701b0ff053  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 16/06/2026 17:10:41 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: francés
Número de publicación del anuncio: 418795-2026
Número de la edición del DO S: 116/2026
Fecha de publicación: 18/06/2026
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