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See the notice on TED website

420611-2026 - Licitación
Noruega – Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo – Competition for 
the procurement of a case and archive system.
OJ S 116/2026 18/06/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Direktoratet for forvaltning og økonomistyring (DFØ)
Correo electrónico: Inan.Begic@dfo.no
Naturaleza jurídica del comprador: Empresa pública
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Competition for the procurement of a case and archive system.
Descripción: The Norwegian Directorate for Management and Financial Management (DFØ) 
invites tenderers to a negotiated procedure for a contract for the provision of services related 
to the case and archive system. DFØ is the government ́s trade body for financial 
management, good decision basis for government initiatives, organisation and management in 
the state, as well as procurements in the public sector and administration of the government ́s 
joint procurement agreements. The company also provides joint services within wages and 
accounts, as well as employer support to government entities. DFØ has overall responsibility 
for development within its disciplines. The objective of the procurement is to cover DFØ ́s need 
for a future orientated system for case handling and archiving. The current system is based on 
Acos WebSak as a locally installed (on-premise) system operated by DFØ. The system 
currently supports relatively simple case processing, whilst a significant part of the archiving 
occurs through integrations with other systems and national joint components. DFØ needs to 
procure a modern system delivered as a service (SaaS), where the tenderer is responsible for 
the operation, management and further development. The system shall support efficient and 
secure case processing and archiving, as well as be able to be integrated with relevant 
internal systems and national joint components. The procurement will be carried out as a 
negotiated procedure, cf. the current rules for public procurements. Tenderers shall first submit 
a request for participation, and then for those who are qualified , submit tender offers in 
accordance with the tender documentation. See the tender documentation and annexes for 
further details on the procurement ́s extent, requirements for the delivery and implementation 
of the competition.
Identificador del procedimiento: 4f19ea45-3280-4f3d-b0c7-5f9fa5abc0e4
Identificador interno: 26/528
Tipo de procedimiento: Otro procedimiento de múltiples etapas

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo
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Clasificación adicional (cpv): 48311100 Sistema de gestión de documentos, 72260000 
Servicios relacionados con el software, 72400000 Servicios de Internet, 92512000 Servicios 
de archivos

2.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: Lørenfaret 1C  
Localidad: Oslo
Código postal: 0585
Subdivisión del país (NUTS): Oslo (NO081)
País: Noruega

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 13 000 000,00 NOK

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Competition for the procurement of a case and archive system.
Descripción: The Norwegian Directorate for Management and Financial Management (DFØ) 
invites tenderers to a negotiated procedure for a contract for the provision of services related 
to the case and archive system. DFØ is the government ́s trade body for financial 
management, good decision basis for government initiatives, organisation and management in 
the state, as well as procurements in the public sector and administration of the government ́s 
joint procurement agreements. The company also provides joint services within wages and 
accounts, as well as employer support to government entities. DFØ has overall responsibility 
for development within its disciplines. The objective of the procurement is to cover DFØ ́s need 
for a future orientated system for case handling and archiving. The current system is based on 
Acos WebSak as a locally installed (on-premise) system operated by DFØ. The system 
currently supports relatively simple case processing, whilst a significant part of the archiving 
occurs through integrations with other systems and national joint components. DFØ needs to 
procure a modern system delivered as a service (SaaS), where the tenderer is responsible for 
the operation, management and further development. The system shall support efficient and 
secure case processing and archiving, as well as be able to be integrated with relevant 
internal systems and national joint components. The procurement will be carried out as a 
negotiated procedure, cf. the current rules for public procurements. Tenderers shall first submit 
a request for participation, and then for those who are qualified , submit tender offers in 
accordance with the tender documentation. See the tender documentation and annexes for 
further details on the procurement ́s extent, requirements for the delivery and implementation 
of the competition.
Identificador interno: 26/528

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo
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Clasificación adicional (cpv): 48311100 Sistema de gestión de documentos, 72260000 
Servicios relacionados con el software, 72400000 Servicios de Internet, 92512000 Servicios 
de archivos

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: Lørenfaret 1C  
Localidad: Oslo
Código postal: 0585
Subdivisión del país (NUTS): Oslo (NO081)
País: Noruega

5.1.3.  Duración estimada
Duración: otra información: Ilimitado

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 13 000 000,00 NOK

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)
Información sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases: 
Número mínimo de candidatos que serán invitados a la segunda fase del procedimiento: 0
Número máximo de candidatos que serán invitados a la segunda fase del procedimiento: 0

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=457333&TID=200417919&B=

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=457333&TID=200417919&B=
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: noruego
Catálogo electrónico: Obligatoria
Son necesarios el sello o la firma electrónicos avanzados o cualificados [como se definen en 
el Reglamento (UE) nº 910/2014]
Plazo de recepción de solicitudes de participación: 06/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=457333&TID=200417919&B
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Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Oslo tingrett
Información sobre los plazos de revisión: Ten days waiting period
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Direktoratet for forvaltning og økonomistyring (DFØ)
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
Direktoratet for forvaltning og økonomistyring (DFØ)
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Direktoratet for forvaltning og økonomistyring (DFØ)

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Direktoratet for forvaltning og økonomistyring (DFØ)
Número de registro: 986252932
Dirección postal: Postboks 7154
Localidad: Oslo
Código postal: 0130
Subdivisión del país (NUTS): Oslo (NO081)
País: Noruega
Punto de contacto: Inan Begic
Correo electrónico: Inan.Begic@dfo.no
Teléfono: +47 40007997
Perfil de comprador: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/336234
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Oslo tingrett
Número de registro: 926 725 939
Localidad: Oslo
Código postal: 0125
Subdivisión del país (NUTS): Oslo (NO081)
País: Noruega
Correo electrónico: oslo.tingrett@domstol.no
Teléfono: +47 22035200
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: df94cac5-e447-4fb7-903a-da824f04ac98  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
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Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 16/06/2026 16:06:03 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Anuncio: fecha de envío (por parte del eSender): 16/06/2026 16:31:11 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: inglés
Número de publicación del anuncio: 420611-2026
Número de la edición del DO S: 116/2026
Fecha de publicación: 18/06/2026
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